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PLAN DE ACCION

Latercera -y ltima- fase del proceso

de elaboracién de MODERNA dio lugar,
para cadaunadelas apuestas del mo-
delo (clustersy factores transversales de
competitividad), a un esquema de plan
deacciéna2030.

En su elaboracién se implicaron, me-
diante mesas de trabajo especificas para
cada cluster o factor transversal (un total
de 14 mesas), 258 agentes que trabajan
diariamente en estos d&mbitos y sectores.

Para todas las mesas el método de traba-
jo fue similar. Asi:

- Se convocaron entre una ytres reunio-
nes pormesa.

- Previamente a cada reunién se fue
proporcionando a todos sus integrantes
informacién relevante que inclufa un
diagnoéstico acerca delarealidad en Na-
varra del cluster o factor dela mesa, do-
cumentacién sobre planes de desarrollo
similares en otros paises o regiones, e
informacién prospectiva especifica a
nivel nacional e internacional.

- Asimismo, previamente a cada
reunion de cada mesa se fue proporcio-
nando a todos sus integrantes una ficha
enla que se fijaban el enfoque,

los objetivos ylos resultados esperados
delareuniényenlaque, ademas,

se planteaban una serie de preguntas-
eje afin de centrar y provocar el
necesario debate.

« Después de cadareunién, yunavez
procesados todos los comentarios, pro-
puestas y puntos de vista de los agentes,
se elaboré un documento que, unavez
sometido a su consideracién y aproba-
cién, permitié consensuar la definicién
final de cada plan de accién.

En las secciones siguientes

se presenta la estructura bdsica
delos planes de accién de cada
uno de los factores transversales
ylos clusters.

De este modo, entre junio y diciembre
de 2009 los integrantes de las 14 mesas
de trabajo fueron tomando como refe-
rencia tanto el diagndstico con el que
culmind la primera fase de elaboracién
del plan MODERNA como el modelo
estratégico disefiado en la segunda fase
por el Comité de Expertos, y, basdndo-
se en su conocimiento personal dela
realidad del dia a dia, fueron concre-
tando las apuestas de dichomodeloy
alumbrando para cadauna de ellas un
plan de accién dotado de la siguiente
estructura:

1. Unavisién a 2030.

2. Lineas estratégicas que
desarrollan la visién.

3. Proyectos para dar cumplimiento a
cadaunadelaslineas.

4. Acciones jerarquizadasy priorizadas
a cortoya medio-largo plazo.

6. Equipos MODERNA que deberan
ponerse en marcha parallevar a cabo
dichas acciones.

5. Indicadores de seguimiento que
se utilizaran para medir el avance y el
impacto de los distintos planes.

7. Tareas inmediatas.
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EDUCACION, TALENTO
Y CAPITAL HUMANO

VISION 2030:

Trabajar para hacer de Navarra un
polo de identificacion, desarrollo,
atraccion y conexion del talento
diferencial, reconocido por su
excelenciay su calidad de vida.




RAICES: EDUCACION, TALENTO Y CAPITAL HUMANO

LINEAS ESTRATEGICAS:

OPTIMIZACION
DEL TALENTO
ACTUAL Y DESA-
RROLLO DEL TA-
LENTO NECESARIO
EN EL FUTURO

EQUIPOS MODERNA:

EQUIPO:

Para optimizacién del
talento actual y desarrollo
del talento necesario en
el futuro.

INDICADORES:

ATRACCIONE
INTEGRACION
DEL TALENTO
COMPLEMEN-
TARIO REQUE-
RIDO PORLOS
CLUSTERS

EQUIPO 2:

Para atraccién e integracion
del talento complementario
requerido por los clusters.

COORDINACION
ENTRE FAMILIA,
ESCUELA,
MEDIOS DE
COMUNICACION
Y SOCIEDAD
PARA DESARRO-
LLAREL TALENTO

EQUIPO 3:

Para coordinacién entre
familia, escuela, medios de
comunicaciény sociedad
para desarrollar el talento.

POTENCIAR
LAFIGURA DEL
PROFESOR/
EDUCADOR
COMO EJE
CRITICODE LA
EXCELENCIA
EDUCATIVA

EQUIPO 4:
Parapotenciar la figura
del profesor/educador
como eje criticodela
excelencia educativa.

. % Cobertura de las necesidades de profesionales para los cluster de MODERNA (Encuestas cluster).

. % de empleados involucrados en programas de Formacién Continua (INE, SS, SNE, Encuestas cluster).

. % deresidentes con formacién superior y FP sobre total residentes (Dpto. Educacion).

. % de estudiantes que han realizado préacticas profesionales o recibido formacién en el extranjero (Dpto. Educacién).

. Nivel de inglés del alumnado navarro (Dpto. Educacién).

. % de personas con rendimiento superior al estdndar de las competencias definidas (Dpto. Educacién).

. Incremento del % de alumnos con alto rendimiento y decremento del de alumnos con rendimiento inferior (PISA).

. N°de programas de coordinacién entre centro educativo, familia y sociedad puestos en marcha (Dpto. Educacién).

. Atractivo regional para trabajar y estudiar (MERCO, Human Capital Index).

. Estudiantes y profesionales navarros que retornan tras estancias en el exterior (Encuestas cluster).

. N°de estudiantes, profesionales e investigadores foraneos integrados (Encuestas cluster).

. N°de profesionales e investigadores que trabajan para entidades navarras desde el exterior on line (Encuestas cluster).

PLAN DEACCION -« 11



RAICES: EDUCACION, TALENTO Y CAPITAL HUMANO

LINEA ESTRATEGICA 1

Optimizacion del talento actual

y desarrollo del talento necesario en el futuro

Proyectos:

1.1. Adaptacién de la formacién reglada y de la continua a
las demandas cuantitativas y cualitativas de los clusters.

1.2. Programa para impulsar el desarrollo en Navarrade
contenidos formativos para el desarrollo de conocimientos,
actitudes y habilidades, basadas en nuevas tecnologias
yenlaaplicacién de metodologias innovadoras.

1.3. Programa piloto para implantar sistemas de identifica-
cién tempranay desarrollo individualizado del talento.

1.4. Potenciacién de la formacién en idiomas en todos los
ciclosyen la formacién para el empleo, especificamente el
inglésy potencialmente otros como el chino.

1.5. Programa parala adaptacién yla creacién de centros de
conocimiento de referencia internacional relacionados con

1.6. Programa de acercamiento entre la empresay el sistema
educativo/formativo que permita:

- Alcanzar la excelencia en la Formacion Profesional.

- Disponer del perfil profesional del investigador y de su
desarrollo de carrera.

- Disponer de Programas de orientacién Educativay
Profesional para estudiantes en ciclos preuniversitarios.

- Laoptimizacion de la Formacion Continua, tanto

en participacion como en adecuacion de contenidos

y generacién de la mentalidad de la formacién alo largo
de todalavida.

las demandas de los clusters.

Principales acciones:

1. Realizar el mapeo de
demandas de talento derivadas
de MODERNA, en funcién
delos andlisis realizados por
cada cluster.

2. Elaborar, documentar

y describir los perfiles profe-
sionales que se demandardn,
incluyendo conocimientos
especificos y competencias
profesionales.

3. Seleccionar y documentar
el directorio de competen-
cias criticas: habilidades
yactitudes.

12 « MODERNA

4. Definir niveles de cada ciclo
yherramientas de evaluacién
para deteccién y desarrollo

de capacidades.

5. Analizar la oferta ylos itine-
rarios formativos actualmente
ofrecidos en Navarrayenla
zona de influencia.

6. Disefiar la oferta formativa
que serd necesaria a corto, me-
dioylargo plazo.

7. Realizar un Libro Blanco de
Adecuacién de la oferta forma-

tiva alas demandas del mercado

laboral previsto.

8. Elaborar un informe de
propuestas parala planificacién
dela oferta formativa de Forma-
cién Profesional, Formacion
Universitaria y Formacién
Continua en Navarra.

9. Introducir los cambios nor-
mativos pertinentes.

10. Diseflo de complementos
ynuevos materiales paralas
distintas competencias enlos
distintos niveles educativos.

11. Implantacién de itinerarios
adaptados en el sistema
educativoregladoyenla
formacién continua.

12. Alianzas de centros navarros
con centros de referencia in-
ternacional para generar oferta
formativa adaptada y posibilitar
la creacién de centros de exce-
lencia internacional por cluster.

13. Establecimiento de planes
de reconversién profesional.

14. Desarrollo de modelos de
Certificacién de competencias
para profesionales (modelos
Priorto Learning) y del 6rgano
de evaluacién independiente.

15. Actualizacién, coordinacién
yampliacién de las becas nava-
rras conforme a las necesidades
delos clustersy alos perfiles
competenciales.



LINEA ESTRATEGICA 2

Atraccion e integracion
del talento complementario
requerido por los clusters

Proyectos:

2.1. Crear una marca Navarra como iman del talento,
asociada alaimagen de una regién del conocimiento,

abierta e innovadora.

2.2. Coordinar la gestion, los medios y estructuras
relacionados con la captacion del talento de Navarra,
ofreciendo unidad de interlocucion.

2.3. Creacién de un Programa de Précticas por
cluster, para titulados superiores y técnicos cualificados
paraaumentar la retencion de talento universitario

y técnico cualificado.

2.4. Puesta en marcha de programas especificos
paralafidelizacion del talento, y para el retorno fisico
olainvolucracién virtual del talento que se haya
desarrollado profesionalmente fuera de Navarra.

Principales acciones:

1. Conseguir que los tramites y
permisos administrativos para
atraer investigadores, estudian-
tes y profesionales con talento
sean tan 4giles como en el resto
de Europa (exigencia a Ministe-
rio del Interior junto alas demas
CCAApunteras enI+D).

2. Disefiar la carta de servicios y
laestructura de gestién de la en-
tidad de atraccién e integracion.

3. Apoyos para la contratacién
de servicios de head hunting
alos clusters.

4. Identificar, estudiar y docu-
mentar proyectos emblemdti-
cos que ya han atraido perfiles
internacionales y conocimiento
de factores de retencién que
sirvan como buenas précticas
aimplantar.

5. Elaborar y adaptar materiales
divulgativos segmentados para
estudiantes, profesionales

y empresas.

6. Explotarlared de navarros
en el extranjero para divulgar
ofertas laborales, becas, venta-
jas de implantacién empresarial
y servicios de integracién.

7. Actuaciones para incluir
Navarra enlos rankings.

8. Regular y potenciar el teletra-
bajo como via de contratacién
para personas cualificadas que
no desean residir en Navarra

y como herramienta para per-
mitir la conciliacién familiar/
profesional.

9. Medidas de estimuloala
contratacién multiagente: em-
presas, centros de investigacién
y de formacioén.

10. Becas a perfiles excelentes
para estancias en Navarra.

11. Posibilitar el retorno de
los beneficiarios de Becas
Navarra e incluirlos enlared
de navarros.




RAICES: EDUCACION, TALENTO Y CAPITAL HUMANO
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LINEA ESTRATEGICA 3

Coordinacién entre familia, escuela,
medios de comunicacidony sociedad
para desarrollar el talento

Proyectos:

3.1. Organizacién de escuelas de apoyo a las familias en su labor educadora y formadora,
en el entorno empresarial y en el educativo.

3.2. Realizacion de un proyecto especifico para la formacién alo largo de todalavidade
determinadas actitudes: esfuerzo, espiritu emprendedor, cooperacion entre individuos y
entre instituciones, respeto, curiosidad, responsabilidad, autonomia, asuncién de riesgos
yaceptacién del error.

3.3. Realizacién de campafias de sensibilizacién social, involucrando a los medios de
comunicacién sobre el cambio de paradigma y el papel de la familia, la sociedad, las
instituciones, el sistema educativo yla empresa en el desarrollo y transmisién de valores.

3.4. Programa para el fomento de la conciliacién, que permita compaginar la actividad
profesional con la vida familiar y social.

3.5. Programa de fomento del emprendimiento empresarial y social, y disefio de medidas
especificas de apoyo al talento emprendedor.

Principales acciones:

1. Crear foros de debateyforma- 4. Desarrollar contenidos 6. Establecer y dotar premios
cién (presenciales, televisados, ~ audiovisualesy graficos que y apoyos de amplia difusién
radiados y virtuales) en valores puedan ser utilizados por los mediaticay en redes sociales a:
que aunenalosimplicadosenel ~ medios de comunicaciény emprendedores empresariales y
desarrollo del talento (familias, entidades relacionadas con el sociales, viajeros que retornan,
profesionales, profesores): talento para difundir valores oradores, trabajadores de equi-
responsabilidad, autonomia, y potenciar el desarrollo de po, investigadores, etc, de forma
esfuerzo, respeto. habilidades: programacién en que se difunda el prestigio de

2. Generary divulgar gufas li)rilcg)lérz’ﬁ\];iee(‘js autlo explicativos, estas profesiones y dfe estas acti-
para padres y profesores para & Jemplares.. tudes, ysirvan de estimulo
poder conseguir los objetivos 5. Potenciar la perspectiva y ejemploaotros.

propuestos en estalinea. internacional en el sistema

educativo, en el productivoyen
el administrativo de Navarra,
potenciando la participacién de
nuestras instituciones en pro-
gramas e iniciativas europeas.

3. Disefiar los contenidos, divul-
gary favorecer la realizacién de
escuelas de familia para ofrecer
alos padres metodologfas y
apoyo enlaeducacién.



LINEA ESTRATEGICA 4

Potenciar la figura del
profesor/educador como eje
critico de la excelencia educativa

Proyectos:

4.1. Disefio de modelos de gestién y evaluacién de cen-
tros educativos orientados a la excelencia.

4.2. Realizacién de un Plan especifico para potenciar la
figura del profesor, aumentando la motivacién yla ges-
tion, seleccion, desarrollo y estimulo, del talento entre

el profesorado.

Principales acciones:

1. Definir el perfil de competen-
cias ylacarrera de educadores
y formadores de escolares
yprofesionales.

2. Revisarlas actuales politicas
de seleccién, de desarrollo, de
evaluacién de competencias,
salariales, de formacién, de
incentivacién y de motivacién

de profesores, proponiendo los
cambios pertinentes, si es el caso,
y gestionando el cambio

de modelo.

3. Incrementar becas y apoyos a
excedencias e intercambios para
que estudiantes y profesionales
navarros se formen en centros
internacionales de referencia.

4. Disefiar y realizar campafias de
prestigio y reconocimiento dela
labor educativa: premios a practi-
cas innovadoras, profesores que
han obtenido altos rendimientos
de sus alumnos, centros edu-
cativos que implantan sistemas
avanzados de RRHH, los cinco
mejores centros del afio...

5. Favorecer la actualizaciéon per-
manente de las tecnologias que
permitan utilizar nuevas metodo-
logfas a profesores y alumnos.

6. Introduccién delos
cambios legislativos y
normativos pertinentes.




RAICES: EDUCACION, TALENTO Y CAPITAL HUMANO

ENFOQUE:

Desarrollar el modelo
regional de atraccion,
creacion y desarro-
llo de talento que
Navarra necesitara

en 2030,y suplande
actuacion asociado.

OBJETIVOS:

1. Consensuar un modelo
integral e integrado que
implique a todos los
agentes involucrados.

2. Definir las actuaciones,
objetivos y agentes involu-
crados para 3 ejes:

2.1. Atraer
y captar talento.

2.2, Crear
ydesarrollar talento.

2.3. Fomentar valores
y cambios de paradigma.
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Resumen de la participacién en la

(ACUERDOS FUNDAMENTALES )

Navarra se propone hacer uso
del conocimiento como ventaja
competitiva y como base de su
estrategia a largo plazo. Necesita
por tanto, dotarse de medidas
especificas para crear, desarro-
llar y atraer el mejor talento para
convertir dicho conocimiento
enriquezay bienestar.

Eltalento esla capacidad
para desempefiar o ejercer
una actividad.

Laadquisicién de conocimien-
tosy el desarrollo de habilida-
des son procesos continuos a
lolargo delavida que deben ser
garantizados en todas las etapas
formativas y profesionales,

por el sistema educativo, por

el tejido empresarial y social,

y por el propio individuo.

Siendo el capital humano uno
delos ejes criticos de MODER-
NA, el objetivo dela excelencia
en este eje implica:

+ Generar una politica del talen-
to estable, construida sobre la
base de un amplio consensoy
formalizada en un pacto delar-
go plazo que garantice la inver-
sién adecuada yla coherencia
con sus principios: excelencia,
esfuerzo, respeto de los dere-
chos ylas obligaciones, igualdad
de oportunidades, libertad,
desarrollo méximo delas
capacidades individuales y em-
pleabilidad de los ciudadanos.

- Profesoresy formadores
excelentes y motivados, con una
sélida formacién de inicio, un
continuo desarrollo profesional
yunreconocimiento social e
institucional a sulabor critica
parael futuro dela sociedad
ylaeconomfa.

« Laeducacién (infantil, juvenil,
adultay profesional) debe estar
bien financiada y de forma esta-
ble, porque no es un gasto sino
una inversién, la base de nuestra
economia del futuro.

- Laformacién debeirmésalld
delos conocimientos técnicos
ytedricos y fomentar actitudes
como el esfuerzo,

el espiritu emprendedor, la
creatividad, la aceptacién de la
diversidad yla internacionali-
zacién. Esto implica actualizar
permanentemente, tanto los
contenidos que se imparten,
como las metodologias peda-
gogicas ylosmedios que se
utilizan.

« Eldesarrollo del Sistema Na-
cional de Cualificaciones cons-
tituye un marco enlamejorade
nuestra capacidad competitiva
y supone un instrumento de
mejora de oportunidades que
permitird alos trabajadores
incrementar su empleabilidad.

+ Laeducacién debe garantizar
que cada individuo explote al
maéximo sus capacidades. Se
deben detectar de forma tem-
pranalas capacidades indivi-
duales que seran desarrolladas

y optimizadas. No sélo se trata
de saber aplicar conocimientos
y capacidades intelectuales,
sino que deben potenciarse ha-
bilidades emocionales comola
comunicacién yla cooperacién.

- Eldominio delinglés es
imprescindible porlo que debe
asegurarse su adquisicién enla
educacién formal, potenciarlaa
través del ocio y seguir utili-
zandose en la universidad para
evitar la pérdida por el desuso.
Con el objetivo de alcanzar

el desempefio profesional en
inglés, deberd garantizarse su
potenciacién y mantenimiento
através delaformacién para

el empleo.

- Lashabilidades y conoci-
mientos que se adquieren en el
proceso de formacién deben
seracordes alo que requiere el
mercado laboral, es imprescin-
dible incluir alas empresas en el
disefio del plan.

+ Los empleadores, para obte-
ner mayores y mejores resulta-
dos enun entorno internacional
muy competitivo, deben facili-
tar alos trabajadores el desarro-
llo de sus competencias, dela
misma forma que los trabajado-
res deben responsabilizarse de
su propio proceso de aprendiza-
jeyde suempleabilidad.



Mesa de Educacion, Talento y Capital Humano

« Eltalento delos mayores esun
activo que no puede perderse,
hay que trabajar enla manera

de aprovecharlo utilizando

su experiencia para

tutorizar estudiantes, profeso-
res y emprendedores.

« Paraatraer yretener el mejor
talento profesional y cientifico,
evitando la didspora, posibili-
tandola permeabilidad social y
mitigando el envejecimiento, es
necesario dotarse una economia
soliday de buenos proyectos. El
talento no necesariamente debe
estar fisicamente en el territorio.
Hay que trabajar en la interco-
nexion del talento sacando el
méximo rendimiento delas TIC
y delas alianzas internacionales
con centros educativos recono-
cidos por su excelencia.

+ Los sistemas de financiacién
deben ser coordinados e incluir
tanto criterios de igualdad

de oportunidades ylibertad

de eleccién, como de reco-
nocimiento delos resultados
cualitativos y cuantitativos. Se
debe potenciar la cooperacién
publico-privada para financiar
un sistema de becas y mecenaz-
g0, que no sélo favorezcanla
educacion dentro de nuestras
fronteras, sino que permitan
aprender y experimentar

en otras realidades sociales
yecondmicas.

(TAREAS INMEDIATAS )

« Desarrollar un sistema de
deteccién temprana del talento.

« Desarrollar un proyecto piloto
de escuelas de familia.

« Identificar el talento senior

en diversos sectores y vincularlo
alasnecesidades de talento
enla Formacién Continua,
escuelas de familiaoenel
coaching para profesores.

« Revisar los sistemas de RRHH
enlos centros educativos,
orientdndolos mejor hacia el
desarrollo ylaretencién delos
mejores profesionales.

+ Realizar una evaluacién inicial
sobre el sistema educativo
actual en relacién conlos ob-
jetivos del Plan de Talento ylas
necesidades de MODERNA.

« Identificar proyectos emble-
maticos que atraigan el talento,
relacionados conlos cluster.

+ Campafia deimagende
Navarra como iman del talento,
no sélo como destino turistico,
aprovechando diversos impac-
tos de Navarra en los medios
de comunicacion.

- Propuestade un Plande
incentivos fiscales y de servicios
deintegracién para facilitar la
llegada de talento a Navarra

+ Realizar un estudio delas ne-
cesidades especificas de talento
derivada de los distintos clusters
ydelos distintos agentes de la
sociedad navarra, identificando
posibles nichos de talento enlos
que captar el talento necesario
ylas necesidades formativas
acubrir.
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ADMINISTRACION
PUBLICA

VISION 2030:

Pretendemos que la
Administracion Publica sea un
modelo de eficienciay un factor
relevante de competitividad
reconocido internacionalmente.




RAICES: ADMINISTRACION PUBLICA

LINEAS ESTRATEGICAS:

DAR AL USUARIO
UN SERVICIO
OPTIMO

EQUIPOS MODERNA:

EQUIPO1:

Multidisciplinar y multidepartamental
para catalogar los servicios que prestala
administracién ylos pardmetros que se
usaran para su evaluacion.

EQUIPO 2:

Para establecer un sistema de
medicién de la satisfaccién y atencién
alos clientes.

EQUIPO 3:

Para obtener informacién acerca de
cémo lo hacen las Administraciones
mas eficientes.

INDICADORES:

FACILITARLA
COMPETITIVIDAD
REGIONAL

EQUIPO 4:
Para estudiar todas las posibilidades
delacomprapublicaylamanerade
formar en ello a empresas y personal
dela Administracién.

EQUIPO 5:
Para analizar los sistemas de seleccién

y contratacion actuales y futuros, y
gestion de plantillas.

EQUIPO 6:
Paramotivar, formar y fomentar el desa-

rrollo del personal de la Administracién.

- PIB del sector publico y su aportacién al PIB total (INE).

DOTARSE DE LA MEJOR
ORGANIZACION PARA
CONSEGUIR LO ANTERIOR

EQUIPO 7:
Para transformar la Administracién

de Navarra en una organizacién
innovadora.

EQUIPO 8:

Para optimizar la organizacién interna
dela Administracién: estructuray
sistema presupuestario.

+ N°de empleados del sector ptblico y su aportaciéon al empleo total (Tesorerfa de la Seguridad Social).

- Productividad del sector publico.
« N°de servicios publicos on-line.

- Valoracién delos servicios por los ciudadanos y empresas (encuestas de satisfaccion).
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FACTORES TRANSVERSALES
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RAICES: ADMINISTRACION PUBLICA

LINEA ESTRATEGICA 1

Dar al usuario un servicio optimo

Proyectos:

1.1. Mejorar la eficiencia en la prestacion de los servicios.

1.2. Racionalizar y transformar los procesos y procedimientos.

1.3. Impulsar la e-administracion.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Analizar cada servicio para
determinar la maneramés
adecuada de prestarlo.

2. Estudiar la financiacién
optima de los servicios.

3. Abrir un canal permanen-
te para recibir las quejas y
sugerencias delos ciudadanos
y habilitar un buen sistema de
atencion alas mismas.

4. Disponer de un buen sistema
demedicién dela eficiencia
delos servicios (calidad y coste)
ydelasatisfaccién de

los usuarios.

5. Elaboracién y puesta en
marcha de un plan de evalua-
ciénymejoradelacalidady
simplificacién delos procesos
administrativos (reingenieria
de procesos) analizando
todas las variables en juego
(tiempo, coste directo y coste
de suineficiencia, personal
involucrado, etc.).

6. Puesta en marcha de un siste-
ma que garantice que cualquier
nueva horma que implique
cambios en los procesos y pro-
cedimientos, previamente a ser
enviada al Parlamento, serd eva-
luada para asegurar que éstos
son necesarios y no empeoran
el servicio.

7. Crear una “ventanilla tinica”
que centralizardlos servicios de
informacién, asesoramiento,
tramitacién unificada, etc.

8. Abrir un canal permanente
pararecibirla opinién delos
ciudadanosy empresas sobre
los procesos y procedimientos.

9. Establecer un sistema
telemdtico como mediode
comunicacién preferente entre
la Administracién ylos usuarios
delos servicios publicos para
facilitar su relacién.

10. Abrir un canal permanente
de comunicacién para recibir
la opinién de los usuarios
sobre la prestacién de servicios
via telematica.

11. Promover y favorecer el
uso de herramientas informa-
ticas entre el personal de la
Administracién.

12. Desarrollar acciones de
cardcter institucional, organiza-
tivo yjuridico que posibiliten
unmarco de viabilidad y garan-
tfaparalaimplantacién dela
e-administracién.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

13. Desarrollar un sistema de
vigilancia que permita realizar
una observacién permanente
delas mejores administraciones
del mundo.

14. Adaptar el perfil (forma-
cién) delos responsables del
servicio alas tareas que tienen
que realizar (prestacién directa,
control de terceros, atencién al
publico...).

15. Buscar férmulas que permi-
tan cambios en los contratos
con proveedores en caso de
incumplimiento delas condi-
ciones de servicio.

16. Penalizar el silencio admi-
nistrativo para favorecer que se
reduzca al maximo.

17. Generalizacién dela
banda ancha impulsada por
la Administracién.

18. Explorar permanentemente
los avances en los instrumentos
yherramientas telematicos para
mejorar laprestacién de los
servicios por esa via.

19. Presencia de la Admi-
nistracién navarra en las
redes sociales.

20. Personal de la Adminis-
tracién permanentemente
formadoen TIC.



LINEA ESTRATEGICA 2

Facilitar la competitividad regional

Proyectos:

2.1. Proactividad de la Administracién en las actividades
que impulsen el desarrollo de los clusters.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Participacién en los clusters
deinterlocutores validos de la
Administracién que garanti-
cen la habilitacién de un canal
eficiente de comunicacién entre
éstayaquellos.

2. Desarrollar normativa ylineas
de ayuda especificas de apoyo a
los sectores estratégicos.

3. Proporcionar las infraestruc-
turas necesarias (de transporte,
energéticas, suelo, etc.) para
quelas empresas de los clusters
desarrollen su actividad.

4. Garantizar una gestién rapida
y eficiente de las ayudas publi-
cas (ligadocon1.2).

5. Garantizar las necesidades
de los sectores estratégicos en
materia de formacién reglada
especifica, asi como enlos dise-
fios de la formacién permanen-
te para el empleo.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

6. Actuar como demanda
temprana para promover el
desarrollo delos clusters donde
seanecesario.

7. Habilitar un canal para
proporcionar informacién de
interés alos clusters (ayudas,
legislacién, etc.).

8. Respaldo permanente alos
clusters en acciones de promo-
cién exteriory de conexiény
coordinacién con clusters de
otras regiones.

9. Apoyar alos clusters en aque-
llas actividades que necesiten
de soporte institucional.

10. Facilitar que los clusters
pasen aliderarse desdela
iniciativa privaday que la
Administracién tenga un papel
de acompafiamientoy de
evaluacién dela eficiencia de
los recursos implementados,
dondelos haya.

PLAN DEACCION -« 21



RAICES: ADMINISTRACION PUBLICA

LINEA ESTRATEGICA 3

Dotarse de la mejor organizacion para conseguir lo anterior

Proyectos:

3.1. Implantar una politica de recursos humanos que permita disponer de un personal preparado y motivado.

3.2. Optimizar la estructura-organizacion interna.

3.3. Garantizar una adecuada dotacién de infraestructuras fisicas y tecnoldgicas (propias y ajenas).

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Se estudiardn mejoras en

el sistema de contratacién

en el marco delamesade fun-
cién publica para optimizar

el desempefio.

2. Capacitar al personal de la
Administracién garantizando
suacceso alaformacién tanto
técnica como de otra indole

(p. ¢j., trabajo en equipo).

3. Establecer una carrera profe-

sional paralos funcionarios.

4. Establecer un sistema de
evaluacién continua en funcién
delosresultados.
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5. Replantearse la estructura
por departamentos y valorar la
existencia de un “mando ejecu-
tivo” por debajo del Presidente
(p. €j.,un Director de

la Administracién).

6. Modernizar la Administra-
cién con visién estratégica
de proyectos.

7. Optimizar la estructura de
delas empresas publicas que
forman parte de la Corpora-
cién Empresarial de Navarra,
analizando procesos de fusién,
absorcién, etc.

8. Utilizar eficientemente los
muchos medios técnicos dis-
ponibles (propios y ajenos).

AMEDIO

YLARGO
j 3 W.VAe)

9. Estudiar, en el &mbito com-
peticional correspondiente

un sistema de seleccién que
permitala posterior movilidad y
la evaluacién por competencias.

10. Instaurar un procedimiento
mediante el cual se pueda reco-
locar alas personas de acuerdo
alasnecesidades para evitar
recursos ociosos.

11. Avanzar en la formacién per-
manente del funcionarioyen su
adaptacién alasnuevas funcio-
nes que vayan emergiendo.

12. Ilusionar alos funcionarios
haciéndoles participes de los
objetivos publicos.

13. Dotar de un sistema interno
y externo ala Administracién
paraasegurar que lasideas
aflorany se gestionan de mane-
ra continua.

14. Replantearse en su totalidad
el proceso de elaboracién y pos-
terior control del presupuesto:
duracion, sistema de asignacién
del presupuesto, sistemas de

control, detalle por partidas, etc.

15. Avanzar en un sistema de
contabilidad analitica que
permita disponer del coste de
prestacion de los servicios y en
la evaluacién de los resultados
y dela eficiencia publica.

16. Desarrollar infraestructuras
fisicas de transporte, educativas,
sanitarias, etc. al nivel suficiente
para proporcionar un nivel

de servicio éptimo alos usua-
rios y propiciar el desarrollo de
los clusters.

17. Mayor coordinacién enla
planificacién de infraestructu-
ras conregiones cercanas.

18. Ser capaces de influir
enlaplanificacién del
Gobierno Central que
pueda afectar al desarrollo
del Plan MODERNA.
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RAICES: ADMINISTRACION PUBLICA

ENFOQUE:

Transformar

la Administracion
para que sea un factor
de competitividad
yunejemplode
productividad y
eficacia, todo ello
dentrodelos
pardmetros de
responsabilidad
social corporativa.

OBJETIVOS:

Definir un Plan de
Gobiernoenbase a
4pilares fundamentales:

1. Procesos de caraal
ciudadanoy empresas.

2.La Administracién
aplicard los criterios de
eficaciay eficiencia en
su funcionamiento.

3. Administraciéon
como impulsoradela
competitividad.

4.Evaluacion de
programasy ejecucion
presupuestaria.

24 + MODERNA

Resumen de la participacién en la

(ACUERDOS FUNDAMENTALES )

La Administracién Publica es
un agente importante en el
desarrollo econémico de una
regién. El sector publico emplea
en Navarra en torno a 30.000
personas, un 12.6% del empleo
total de la Comunidad Foral. Si
aellounimos su capacidad para
influir enla economia regional
por la via fiscal, lainversién en
infraestructuras, las ayudas ylos
diferentes servicios que presta,
llegamos ala conclusién de que
resulta de gran importancia
parala economia foral el quela
Administracién sea una organi-
zacién moderna, innovadoray
fuente de competitividad.

Para ello debe contar conun
personal motivado, formado,
yconun perfil adecuado alos
cometidos que va a tener que
desempefiar. Asimismo se
potenciard que estos principios
de motivacién, formaciény
perfil sean igualmente exigibles
asus responsables de direccién.
Sususuarios (ciudadanosy
empresas) deben estar en el
centro de su quehacer diarioy
debe dotarse de una estructura
interna y de unos procesos

y procedimientos que garan-
ticen que estos reciben un
servicio éptimo.

Enresumen, Navarra debera
contar con una Administracién
Publica ejemplar: centrada en
las personas, orientada a resul-
tados y altamente innovadora.

+ Como principal elemento de
acuerdo se sitia el compromiso
de que todaslas cuestiones que
tengan que ver con los recursos
humanos y conlas relaciones
laborales se sustancien en el
marco queles es propio:lane-
gociacién colectiva. Asimismo,
se garantizard una participacion
adecuada delaspartes enlos
diferentes equipos de trabajo.

+ Apostar por definir un modelo
que propicie el cambioenla
Administracién en el horizonte
2030 sobre labase de mejorar
la organizacién interna para

asi poder ofrecer los mejores
servicios ala sociedad navarra
yactuar como facilitador dela
competitividad regional y del
desarrollo delos clusters. Un
modelo de administracién vivo
que innove y evolucione.

+ Definir en primer lugar el mo-
delo éptimo de administracién
sin tener en cuentalas barreras
actuales paralograrlo.

+ Mejorarlaeficienciaenla
prestacién de servicios como
uno de los proyectos mas
importantes, y para ello analizar
cada servicio y su coste para de-
terminar cudl es la manera més
adecuada de prestarlo asi como
su sistema de financiacién.

+ Revisar los procesos y proce-
dimientos administrativos junto
conlos involucrados y modifi-
carlos de forma que se garantice
suidoneidad, simplicidad y
eficacia. Pero no serfa suficiente
conrevisar los actuales sino que
deberia analizarse, alaluz de es-
tos principios, cualquier nuevo
proceso o procedimiento antes
de ponerse en marcha.

« Apostar por el sistema
telemdtico como medio de
comunicacién preferente entre
la Administracién ylos usuarios
delos servicios publicos.

+ La Administracién deberfa ser
una organizacién innovadora
en si mismay deberia contribuir
alimpulso de lainnovacién
apoyando los proyectos de
I+D+idelos clusters y utilizando
la compra publica.

- Plantearse el trabajo por
proyectos ylamodificacién del
sistema presupuestario para ser
mas eficiente la Administracién.



Mesa de Administracion Publica

+ Considerar que dar alos ciu-
dadanos un servicio éptimo, de
calidad y eficiente, y facilitar la
competitividad es lo primordial
denuestras Administraciones
Publicas, siendo para ello muy
importante que las personas
que trabajan enlas mismas
seanlas adecuadas y estén bien
formadas y motivadas, lo que
llevaria a:

- Optimizarlos sistemas de
selecciény contratacién de
personal respetando siempre
los principios de mérito,
igualdad y capacidad.

- Establecer sistemas de eva-
luacién del desempetio.

- Apostar por la capacitacién
continua del personal.

- Fomentar la movilidad fun-
cional y departamental.

« Subrayar que la Administra-
cién tiene un papel crucial en la
mejora de la competitividad, no
solo através del impulso de los
clusters sino también impul-
sando o limitando el desarrollo
de factores trasversales del
crecimiento econdémico, como
son el emprendimiento, la
formacién olainvestigacién. La
actuacién de la Administracién
en estos campos esté recogida
en el plan de accién concreto de
los factores transversales.

+ Elplandeacciéndela
Administracién reflejado en
MODERNA estd fundamental-
mente referido ala Administra-
cién Autondmica pero,

en el futuro, deberd abordar
también la reforma de la Admi-
nistracién Local.

(TAREAS INMEDIATAS )

« Elaborar un catdlogo de ser-
vicios en el que se analice cada
servicio por familias incluyendo
una valoracién tanto técnica
como econdmica:

- Definir los pardametros para
realizar esta evaluacion.

- Dado el plan ya en marcha
parala evaluacién y mejora
dela calidad y agilizacién
de los procesos administra-
tivos, dotarlo del alcance y
medios necesarios.

- Posibilidad de ofrecerlos

por via telematica y determinar
qué servicios se podrian ofrecer
y periodificacién.

« Crearla Oficina de Trami-
tacién de Actividades Econé-
micas prevista en el proyecto
de Ley Foral de Medidas de
Simplificacién Administrativa
del 29 de junio de 2009.

« Evaluarla cantidad de silen-
cios administrativos existentes
por unidades de gobierno.

« Campailas proactivas de
promocién delos Servicios
Publicos on-line.

« Hacerunestudiodelas
infraestructuras que necesitan
los clusters navarros para su
desarrollo futuro. Se realizard
en primer lugar un inventario
delas existentes, para después
determinar las infraestructuras
que serd necesario desarrollar
en el horizonte 2030.

- Listar las principales necesi-
dades delos sectores estraté-
gicos en materia de formaciéon
reglada especifica.

« Identificar alos interlocutores
validos de la Administracion
para participar enlos distintos
clusters de Navarra.

+ Realizar una amplia difusién
de los clusters estratégicos de
MODERNA en diferentes foros
para animar a su desarrollo.

« Determinar qué competencias
tiene Navarra en politicas

de RRHH dela Administracién
yloquelaleyactual

permitiria hacer.

- Estudiarlos procesos de
seleccién actuales y ver cémo
podrian afiadirse la evaluacion
de competencias y actitudes.

- Trabajar en el disefio de

un modelo de contratacién
que permita disponer de perso-
nas adecuadas.

- Trabajar en el disefio
de un sistema de incentivos
para funcionarios.

+ Crear una comision
interna para hacer aflorar
ideas innovadoras.

« Hacerun estudio sobre los
mecanismos de asignacién de
recursos en funcién de resul-
tados existentes en las admi-
nistraciones mas avanzadas
(benchmark), determinar el que
mejor se ajusta ala Administra-
cién navarra e incorporarlos
cambios que sean necesarios.

« Hacer uninventario de
infraestructuras publicas y su
grado de utilizaciény coste
de amortizacién.

« Definir los pardmetros para
hacerun uso eficiente de los
medios disponibles.
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[+D+1

VISION 2030:

Trabajaremos para que Navarra sea
reconocida internacionalmente como
una region puntera en al generacion,
valorizacion y aplicacion del
conocimiento cientificoy tecnolégico.
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RAICES: I+D+I

LINEAS ESTRATEGICAS:

DESARROLLAR TRANSFORMAR UTILIZACION SIS- PROMOVER

EN NAVARRA UNA SISTEMATICA- TEMATICA DE LA LA APERTURA
I+D+1 (BASICAY MENTE LOS [+D+i POR PARTE SOCIAL AL
APLICADA) IN- RESULTADOS DE DE LAS EMPRESAS USO DE NUEVOS
TERNACIONAL, LAI+D EN OPOR- NAVARRAS COMO PRODUCTOS
DE ALTO NIVEL TUNIDADES DE HERRAMIENTADE Y SERVICIOS

Y ORIENTADA MERCADO COMPETITIVIDAD

AL MERCADO

EQUIPOS MODERNA: :

EQUIPO 1: EQUIPO 3: EQUIPO s:

Paraidentificar el talento cientffico-
tecnoldgiconecesario en Navarra

y cémo proveerlo (trabajard en
estrecharelacién con el grupodela
mesa de talento).

EQUIPO 2:
Para detectar personas e

Para determinar las principales
necesidades de I+D delos clustersy
la puesta en marcha de los proyectos
correspondientes.

EQUIPO 4:

Para trabajar la internacionalizacién
delaI+D+.

Pararealizar un mapa dela I+D+
navarra que esté permanentemente
actualizado.

EQUIPO 6:

Para elaborar un sistema de medicién
delaI+D+iapartir de outputs.

instrumentos para facilitar la transfe- EQUIPO 7:
rencia de tecnologia. Parala difusién delaI+D ala sociedad.
00000
.:.
INDICADORES:

« Nuevos Indicadores basados en resultados.

+ Indicadores comparables:

- Gastoen I+D de empresas, CT y universidades en € y en % sobre PIB.

- Personal dedicado alaI+D (sobre poblacién activa).

- N°de investigadores (sobre poblacién activa).

- Numero de publicaciones relativas alos sectores estratégicos de Navarra en revistas de impacto.

- N°de patentes comercializadas.
- N°de EIBTs creadas.

- Ny facturacién de nuevos productos y servicios en empresas navarras.

- N°deredesinternacionales enlas que los agentes navarros estan presentes.
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FACTORES TRANSVERSALES
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RAICES: I+D+I

LINEA ESTRATEGICA 1

Desarrollar en Navarra una I+D+i (basicay aplicada)
internacional, de alto nivel y orientada al mercado

Proyectos:

1.1. Garantizar los recursos necesarios para desarrollar en Navarra dicha I+D+i.

1.2. Potenciar la I+D que alimente a los clusters de Navarra.

1.3. Impulsar la conexién nacional e internacional de la I+D+i navarra.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Apoyar la formacién inter-
nacional delos cientificos y
tecnologos y suincorporacién a
redes de prestigio.

2. Eliminarlas trabas existentes
alamovilidad internacional.

3. Procurar recursos financieros
estables (internos y externos
aNavarra) alaI+D+iymedir
adecuadamente, ex-ante y ex-
post, su calidad, su desempetio
y susresultados.

4. Crear un comité asesor que
coordine, impulse y ayude a de-
finirla politica de I+D+i navarra.

5. Conseguir que los agentes
de I+D+iincluyan la valoriza-
cién de sus resultados en sus
planes estratégicos.

6. Definirlos objetivos en tér-
minos de I+D+i paralos sectores
estratégicos elegidos.

7. Elaborar los mapas de desa-
rrollo tecnoldgico necesarios
paralograr esos objetivos.

8. Identificar los cuellos
de botella.

9. Incentivar la participacién
delainvestigacién navarra

en programas internacionales
ylaobtencién deretornos
financieros.

10. Participar enredes

con instituciones nacionales

e internacionales para promo-
ver proyectos de colaboracién
en investigacién.

11. Organizar un sistema que
garantice que el compendio
dela oferta de I+D+i disponible
en Navarra esté permanente-
mente actualizado.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

12. Posibilitar mecanismos para
que tanto la universidad como
los investigadores obtengan
réditos académicos y econdmi-
cos por lavalorizacién de sus
investigaciones.

13. Promover acciones que capi-
talicen el potencial investigador
delas universidades y delos
centros tecnolégicos.

14. Favorecer que los grupos

de investigacion conozcan las
areas y mercados potenciales de
sus investigaciones.

15. Seguir los mapas
tecnologicos.

16. Orientar los recursos publi-
cos a financiar las inversiones y
proyectos criticos para cumplir
adecuadamente dichos mapas.

17. Impulsar y alinear los clusters
con entornos abiertos y compe-
titivos a nivel internacional.

18. Desarrollar acuerdos de
movilidad académica con uni-
versidades de prestigio de fuera
de Navarra.

19. Identificacién y promocién
de acciones que mejorenla
imagen de Navarra como regién
innovadora enlos mercados
internacionales.



LINEA ESTRATEGICA 2

Transformar sistematicamente los resultados de la I+D
en oportunidades de mercado

Proyectos:

2.1. Fomentar la cooperacién y colaboracién entre los
agentes del Sistema Ciencia Tecnologia Empresa (CTE).

2.2. Dotar al sistema CTE-A (Administracion) de personas
e instrumentos que faciliten y financien la transferencia

de tecnologia.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Crear grupos de trabajo para
desarrollar proyectos de investiga-
cién alargo plazo que involucren
auniversidades, centros tecnolé-
gicos y empresas, y COn recursos
humanos, técnicos, financieros, etc.
aportados por los distintos socios.

2. Apoyar larealizacién de pro-
yectos de innovacién entre las
empresas navarras ylos centros de
Formacién Profesional.

3. Desarrollar la figura delas “Au-
las o Laboratorios de Empresas”
como conectoras entre la empresa
ylainvestigacién.

4. Revisién estratégicay potencia-
cién de Retecna como herramienta
de coordinacién delos centros tec-
nolégicos entre siy conlos otros
agentes delal+D+.

5. Disponer de profesionales de
valorizacién delaI+D (brokers
tecnoldgicos, especialistas en
patentes...) que sean puente entre
lainvestigacion y el mercado.

6. Poner en marcha programas que
apoyen laresolucién de problemas
delas empresas por parte delos
centros tecnolégicos y universi-
dades como via de promoverla
colaboracién entre ellos.

7. Potenciar los programas de ayu-
das paralarealizacién de estudios
de mercado, pruebas de concepto
ymaduracién de tecnologfa.

8. Promover, integradas enla
propia universidad, unidades o

empresas dedicadas en exclusiva
alacreacién de empresas (centro
de emprendedores).

9. Revisar, potenciar y coordi-
nar los programas existentes de
apoyo ala creacién y desarrollo
de EIBTs.

10. Promover en la universidad
yenla Formacién Profesional
el emprendimiento como una
opcién de futuro.

11. Detectar y desarrollar el
potencial emprendedor enlos
investigadores y alumnos y atraer
emprendedores foraneos.

12. Formacién expertay difusién,
a cientificos y tecnélogos, tanto
sobre la creacién de EIBTs a partir
de un proyecto como sobre los
diferentes apoyos disponibles.

13. Conseguir que los agentes de
Cienciay Tecnologfa incorporen
en sus planes estratégicos la crea-
cién de EIBT.

14. Organizar un sistema que
garantice que el compendio de
la oferta de I+D+i disponible en
Navarra esté permanentemente
actualizado.

15. Organizacion de jornadas
técnicas, sesiones de networking,
misiones comerciales, visitas a
centros tecnolégicos por ejecuti-
vos o cualquier otro instrumento
(en origen o en destinos especi-
ficos) que posibilite presentar la
excelencia dela oferta cientifico-
tecnoldgica de Navarra.

2.3. Favorecer yfacilitar la creacién de Empresa Innovadora
de Base Tecnoldgica (EIBT) desde las empresas, los Centros
Tecnologicos (CT) ylas universidades.

2.4. Fortalecer la difusiéon de la I+D+i navarra.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

16. Adecuar los programas para ga-
rantizar una financiacién suficien-
te, 4gil y estable de los proyectos
deinvestigacién que surjan de la
colaboracién entre los agentes del
Sistema C-T-E.

17. Promocionar estancias de
investigadores en las empresas
navarras.

18. Procurarla creacién de pro-
gramas de practicas en actividades
de I+D para estudiantes tanto en
empresas COmo en centros tecno-
logicos u otras entidades.

19. Promover y apoyar la institu-
cionalizacién de redes locales in-
terconectadas internacionalmente
yde clubes de innovadores que
faciliten el aprendizaje conjunto a
través del intercambio de experien-
cias y buenas practicas de gestion
relevantes paralainnovacién.

20. Introducir médulos enlas
carreras cientificas y técnicas o
desarrollar postgrados sobre trans-
ferencia, valorizacién y gestion
delainnovacién, lainvestigacién
ylatecnologia.

21. Incluirlainnovacién
como criterio de valoracién en la
compra publica.

2.2. Mejorar la flexibilidad y
coordinacién de la Administracién
enelimpulsoypromociéndela
I+D+iregional.

23. Potenciar la figura de los “pa-
drinos empresariales” (business
angels) que aporten conocimien-
to, red o recursos financieros alos
nuevos emprendedores.

24. Asegurar la disponibilidad

de suelo paralaimplantacién de
estas empresas pasado el periodo
deincubacién.

25. Establecer mecanismos de
proteccidn, en caso de fracaso,
delos profesionales que quieran
crear una empresa (p. ej., exce-
dencias especificas).

26. Apoyar el acceso delas
empresas innovadoras alos mer-
cados de capitales tales como,
por ejemplo, el Mercado Alterna-
tivo Bursatil para empresas

en expansion.

27. Difusién por parte de los
clustersy dela Administracién
de susnecesidades futuras para
favorecer la creacion del tejido
empresarial adecuado.

28. Difusién entre los agentes
C-T-Edelmapadelal+D+ide
Navarra para que ellos mismos
sean embajadores de la misma en
suquehacer habitual.

29. Establecer un sistema 4gil
derelacién entre agentes para
asegurar que los contactos
hechos por cualquier agente
tienen seguimiento.
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RAICES: I+D+I

LINEA ESTRATEGICA 3

Utilizacion sistematicadela
[+D+ipor parte de las empresas
navarras como herramienta
de competitividad

Proyectos:

3.1. Trabajar para que todas las empresas navarras
sean organizaciones innovadoras y dispongan de un
plan estratégico que incluya la I+D+i.

3.2. Apostar en las empresas por lainnovacion radical
hecha en colaboracién con las fuentes de I+D.

LINEA ESTRATEGICA 4

Promover la apertura
social al uso de nuevos
productos y servicios

Proyectos:

4.1. Formacién de la sociedad en las ventajas y desventajas
de los nuevos desarrollos y fomento activo de la utilizacién
de nuevos productos y servicios.

4.2. Fomento del espiritu innovador desde
edades tempranas.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Promover de forma continua
el incremento de lainnovacién,
através del Plan Tecnoldgico de
Navarra, con larealizacién de
actividades de difusién, debates,
jornadas, congresos, foros,
boletines, etc.

2. Potenciar el apoyo ala
elaboracion de planes estratégi-
cos que incluyanlaI+D+enlas
empresas navarras.

3. Promover la vigilancia estraté-
gica sistemdtica en las empresas.

4. Incentivar de forma perma-
nente la contratacién por parte
de las empresas de doctorados
y doctorandos con vocacién
de continuidad.

5. Favorecer la apuesta de las
empresas por el desarrollo de pro-
yectos piloto de I+D de cardcter
radical, desarrollados en colabo-
racién con centros de investiga-
cién, mediante bonificaciones
fiscales, subvenciones, financia-
cién en condiciones preferentes

u otros incentivos.

30 * MODERNA

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

6. Favorecer el desarrollo de

una cultura en las organizacio-
nes navarras que propicie el
surgimiento de ideas e iniciati-
vas, a partir de la creatividad y el
deseo de mejora continua, en sus
diferentes &mbitos (procesos de
gestién y direccion, produccion,
comercializacién, etc.).

7. Desarrollar indicadores de la
I+D+i centrados enlos outputs.

8. Promocién de actividades que
reconozcan lamadurez, consis-
tenciayresultados delaI+D+ide
las empresas navarras (rankings,
premios de innovacién, uso de
las redes sociales...).

9. Ser capaces, desde la oferta
tecnoldgicay el conocimiento,
de daralaempresa soluciones
“llave en mano”, coordinando a
todala I+D que debe intervenir
€N Un proyecto.

10. Disponer de un mapade

la experienciaen I+D+i delos
distintos agentes (navarros
0no) y cooperar con ellos en
proyectos conjuntos para ayudar
alas empresas a solucionar sus
problemas tecnoldgicos a través
de una “ventanilla tnica”.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Comunicacién de innova-
ciones alasociedad a través de
varios canales: prensa, television,
internet, etc.

2. Apoyos alautilizacién de
nuevos productos tal y como
ya se estd haciendo con elec-
trodomésticos més eficientes,
internet, etc.

3. Promover que la Administra-
ciény otros grupos con impacto
social sean pioneros en la utiliza-
cién de nuevos productos

y servicios.

4. Coordinar con lamesa
de talento el impulso del
espirituinnovador desde
edades tempranas.

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

5. Celebrar en Navarra de
manera recurrente unaferiadela
innovacién dirigida ala sociedad
€1 Su conjunto.

6. Realizaciéon de estudios divul-
gativos en los que se ponga de
manifiesto el impacto de los nue-
vos desarrollos enlamejoradela
calidad de vida de los ciudadanos
(ahorros de coste, proteccién

del medio ambiente, generacién
de empleo...).

7. Organizacién de debates
abiertos soportados en estudios
realizados por personas con
curriculum reconocido.






RAICES: I+D+I

ENFOQUE:

Conseguir que los
resultados dela
actividad navarra de
I+D+i se transformen
en oportunidades

de mercado,

ya sean nuevas
empresas o nuevas
lineas de negocio.

OBJETIVOS:

Disefiar un plan de accién a
largo plazo destinado a:

1. Fomento del empren-
dimiento en el sistema
Ciencia-Tecnologia-
Empresa-Sociedad.

2. Potenciar, rentabilizar y
explotar los resultados

delas actividades de I+D+i

de empresas, Centros Tec-
nologicosy Universidades.

3.PotenciarlaI+Dligadaa
los clusters.

4. Garantizar el adecuado
apoyo de la administra-
ciénydelafinanciacién
publicay privada.
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Resumen de la participacién en la

(ACUERDOS FUNDAMENTALES )

Navarra, para seguir siendo
competitiva, debe ofrecer més
valor en sus productos y servi-
ciosy diferenciarse, y para ello,
lainnovacién es una herramien-
ta clave.

La Comunidad Foral cuenta con
un nutrido grupo de investi-
gadoresy tecnélogos de alto
nivel capaces de enriquecer
lainnovacién de las empresas
navarras con su conocimien-
toytambién de venderlo al
exterior. Debemos ser capaces
de convertir ese conocimiento
enriqueza que a su vez financie
nuevo conocimiento.

+ Lainvestigacién debe estar
financiada de modo estable
para dar sus mejores frutos. Es
importante garantizar dicha fi-
nanciacién parala investigacion
estratégica de Navarra, median-
te fuentes internas y externas.

+ Lainnovacién depende de
una fuerte base cientifica pero
debemos ser capaces de trans-
formar los descubrimientos en
productos y servicios innovado-
res demandados por el cliente

+ Unal+D+ide calidad es
necesariamente internacional
yabierta, porlo que lainclusién
enredesy participacién en
proyectos internacionales

debe potenciarse.

- Lasuniversidades y centros
tecnoloégicos deben incluirla
valorizacién delaI+D ensus
planes estratégicos.

+ Navarra es una comunidad
pequefia, la excelencia en I+D+
y suvalorizacién pasa necesaria-
mente por laventa delamisma
al exterior.

+ En Navarra debemos ser
capaces de detectar y desa-
rrollar el talento investigador,
tecnoldgico, creativo y empren-
dedor y también de atraer el
talento exterior.

« Laconstruccién de una
relacién permanente y fructi-
fera entre universidades y otras
instituciones de investigacion,
centros tecnoldgicos y empre-
sas pasa por poner en marcha
los proyectos estratégicos
concretos para cada uno delos
clustersy acciones que impli-
quen intercambio de personas
entre unos y otros agentes.

+ Debemos determinarlos retos
clave para que puedan desarro-
llarse los clusters estratégicos
yapostar decididamente por
superarlos: financiacién, capital
humano, alianzas internaciona-
les, pruebas piloto, proyectos
cooperativos, etc.

+ Ligado anuestras apuestas es-
tratégicas, en Navarra se deben
desarrollar aquellos servicios de
valor afladido que permitan la
valorizacién de la I+D+i: brokers
tecnologicos, venta de tecno-
logia, especialistas en patentes,
planes de viabilidad, etc.

« Paraaprovechar todo supo-
tencial innovador, las empresas
deben planificar la innovacién,
gestionarse como organiza-
ciones innovadoras y estar
permanentemente conectadas a
las fuentes de I+D.

+ Deberemos prestar atencién
aotras formas de innovacién
alejadas de lainvestigacién
como la del modelo de negocio,
lagestion delainnovacion,

el disefio, el marketing ylainno-
vacién en servicios.



Mesade [+D+i

+ La Administracién debe ser
también una organizacion
innovadora en sfmismaydebe
dotarse de los procedimientos
ymedios pertinentes para pro-
mover la I+D+i (lo cual es dificil
con procedimientos rigidos y
estandar). La cofinanciacién de
proyectos de I+D+, la fiscalidad
yla compra publica de tecno-
logiay de productos y servicios
novedosos, constituyen algunos
de sus principales apoyos.

+ Lainnovacién no es solo para
laboratorios, empresas o re-
gionesricas sino que permeara
todas las dreas delaviday todos
los ciudadanos tendrén acceso a
laformacién necesaria.

« Frecuentemente se olvidala
importancia de que la sociedad
comprenday sea participe delas
ventajas de los nuevos desarro-
llos cientificos y tecnoldgicos y
los demande. Por ello, es impor-
tante dedicar tiempo y recursos
aladivulgacion cientifica.

(TAREAS INMEDIATAS )

+ Mapeo delasnecesidades de
talento cientifico-tecnoldgico.

« Conocer la situacién del
visado cientifico en Espafia.

+ Identificar en cada cluster
las prioridades en cuantoa
desarrollo de I+D+i (p. ¢j., en
energias renovables se definié
como prioritariala I+D+ien
acumulacién de energifa).

« Crear grupos de trabajo

para desarrollar proyectos

de I+D+ien torno alas priorida-
des definidas.

+ Identificary dara conocer
atodos los investigadores y
tecnologos todas las vias de
financiacién de proyectos de I+D
internacionales.

« Elaborar un “cuaderno de ven-
tas” de la I+D navarra interna-
cional y orientada al mercado.

+ Elaboracién de unmapade
agentes y conocimientos de
Navarra (ligado al cuaderno de
ventasyalabuisqueda de opor-
tunidades de mercado).

« Organizar visitas de empresa-
rios alas instalaciones de I+D.

+ Definirlos profesionales

de valorizacién necesarios
(ligado alas demésnecesidades
detalento).

» Buscar empresarios
coninterés en apadrinar
emprendedores.

« Estudiar conlos clustersla
manera de establecer sistemas
de vigilancia estratégica.

« Realizar un listado de nuevos
desarrollos a comunicar a
la sociedad.
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EMPRENDIMIENTO

VISION 2030:

Trabajar para que Navarra sea una
region de emprendedores reconocida
internacionalmente como un lugar
idoneo para la creacién de nuevas
empresas y para el desarrollo de
productos innovadores.

By
"




RAICES: EMPRENDIMIENTO

LINEAS ESTRATEGICAS:

INFUNDIR EL ESPIRITU EMPREN-
DEDOR EN EDADES TEMPRANASY
FOMENTARLO EN TODAS LAS ETAPAS
EDUCATIVAS Y PROFESIONALES

FACILITAR LA CREACION, EL DESA-
RROLLOY EL CRECIMIENTO DE
NUEVAS EMPRESAS INNOVADORAS

LEQUIPOS MODERNA: )

EQUIPO 1:
Para fomentar el espiritu emprendedor.

EQUIPO 2:
Para apoyar la creacién de nuevas empresas y su crecimiento.

kINDICADORES:J

. N°de centros de creaciéon de empresas jévenes implantados.

. N°de centros educativos con programas de fomento del emprendimiento en marcha (Dpto. Educacién).

. N°de proyectos de fin de carrera que constituyen un Plan de negocio (Dpto. Educacién).

. N°de EIBTs creadas (INE).

. Facturacién de las empresas financiadas con capital riesgo (INE).

. Empleo de las empresas que finalizan el periodo de incubacién (SNE).

. N°de nuevos productos y servicios ofrecidos por empresas innovadoras (encuesta clusters).

. N°de empresas que desaparecen / N° de empresas que nacen.
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FACTORES TRANSVERSALES
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RAICES: EMPRENDIMIENTO

LINEA ESTRATEGICA 1

Infundir el espiritu emprendedor
en edades tempranas y fomentarlo
en todas las etapas educativas

y profesionales

Proyectos:

1.1. Integrar en los planes de estudio de todos los

ciclos educativos el emprendendimientoyla creacién de
empresas (casos practicos, proyectos fin carrera,
asignaturas, guias diddcticas...).

1.2. Fomentar el reconocimiento de los empresarios que
creanriquezay empleo de forma eficiente e innovadora
como modelos sociales, mentores de los emprendedores
y creadores de nuevas empresas.

1.3. Incluir en los servicios de ocio juvenil actividades
relacionadas con la conversion de ideas en negocios
(web, videojuegos, concursos, etc).

Principales acciones:

1. Sensibilizar y formar al 3. Realizar grupos de discusién
profesorado aportando con estudiantes, para resolver
materiales y gufas. problemas empresariales reales.
2. Implantar asignaturas, guias, 4. Incluir el emprendimiento en
concursos, charlas de empren- las escuelas de familia.

dedores, casos practicos, visitas
aempresas y torneos en cada
ciclo educativo y formativo.

5. Proyecto piloto y expansién
posterior de centros de creacién
delosjovenes.

6. Creacién de unared de
mentores expertos en gestién
empresarial y especializados

en cada clustery asignacién de
mentores alos emprendedores.

7. Participacién en programas
Erasmus para emprendedores.

8. Formar sobre el sistema
de capital semillaalos
emprendedores.

9. Analisis dela creacién de un
titulo de grado parala creacién
de empresas que incluya habili-
dadesy conocimientos.



LINEA ESTRATEGICA 2

Facilitar la creacion,
el desarrolloy el crecimiento
de nuevas empresas innovadoras

Proyectos:

2.1. Disponer de las infraestructuras, procedimientos y recursos econémicos suficientes
parala creacién de empresas de manera agil y eficiente.

2.2. Disponer de bancos de ideas y proyectos para ofrecer a personas que desean emprender

su propio negocio.

2.3. Difundir las necesidades de empresas auxiliares especializadas en los cluster.

2.4. Programa de emprendimiento desde empresas existentes como via de
diversificacion y externalizacion.

2.5. Coordinacién de las entidades de apoyo al emprendedor, para optimizar la especializa-
ciényla personalizacidn de los servicios.

2.6. Tutorizacion y apoyo continuo por parte de especialistas sectoriales experimentados en
las primeras etapas de los nuevos negocios creados.

2.7.Programa de creacién y desarrollo de EIBTs a partir de la I+D existente en universidades
y centros tecnoldgicos y empresas.

Principales acciones:

1. Implantacién del servicio
Telematico de creacién de
empresas.

2. Generar una “ventanilla
Unica” de financiacién existente
en Europa, Espafiay Navarra:
ayudas publicas, financiacién
bancariay de capital riesgo,
business angels.

3. Tutorizacién de nuevas
empresas con alto potencial
de crecimiento en las fases

de: busqueda de financiacién,
desarrollo comercial (nacional
einternacional), alianzasy
gestion del talento.

4. Plan de disponibilidad

de terrenos y naves para empre-
sas procedentes de viveros
empresariales.

5. Acuerdos de financiacién
compartida con organismos
nacionales e internacionales.

6. Introduccién del objetivo de
creacién de EIBTs enlos planes
estratégicos de universidadesy
centros tecnolégicos.

7. Sensibilizar al mercado sobre
lautilidad delos productos y
servicios existentes.

8. Creacién y difusién del
catdlogo de nuevos productos
y servicios.

9. Subcontratacion por parte de
la administracién.

10. Potenciacién de loslabo-
ratorios universitarios para
creacion de empresas y delas
preincubadoras.

PLANDEACCION ° 37



FACTORES TRANSVERSALES
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RAICES: EMPRENDIMIENTO

Resumen de la participacion en la Mesa de Emprendimiento

ENFOQUE:

Hacer que todos los
programas y actua-
ciones existentes
actien coordinada-
mente paraincre-
mentar cuantitativa
y cualitativamente
elnimerode
emprendedores
ynuevas empresas.

(ACUERDOS FUNDAMENTALES )

Una Navarra emprendedora
implica que tanto su capital hu-
mano Como sus organizaciones
lo sean. La creatividad yla inno-
vacién deben estar presentes en
todasy cadaunade las actuacio-
nes presentes y futuras.

- Fomentar y potenciar
desde lainfancia, la cultura
de emprendimientoyla
internacionalizacion.

+ Disponer de educadores con
la capacidad ylos instrumentos
necesarios para potenciary
desarrollar el espiritu empren-
dedor desdela escuela.

« Propiciar un clima de negocios
que favorezcalas nuevasideasy
proyectos, asumiendo el error
como via de aprendizaje.

- Potenciar yreconocer la figura
del empresario como creador de
riquezay empleo.

+ Lograr que las sinergias,
complementariedades y nuevas
aplicaciones de la investigacién
ylatecnologia puedan conver-
tirse en nuevos negocios bien
gestionados y asesorados.

« Elperfil del emprendedorim-
plicaun talento especifico que
debe desarrollarse alolargode
lavidayno debe ser desaprove-
chado cuando se detecta ya sea
por falta de ideas, instrumentos
orecursos financieros.

« Eltejido empresarial se
implicardenla creacién de
nuevas empresas, ya sean
procedentes de nuevas lineas
denegocio o de proyectos
innovadores, ya sea apoyando
y tutorizando a emprendedores
activos o potenciales.

- Serequierenrecursos
financieros,instrumentos e
infraestructuras suficientes y
agiles para dar cabida a nuevas
empresas innovadoras y con
alto potencial de crecimiento
ensus etapasiniciales y para
laaceleracién de su crecimien-
to posterior.

+ Lacooperacién del sistema
Ciencia-Tecnologfa-Empresas-
Administracién ylainnovacién
en cadauno de sus integrantes,
debe traducirse entre otros
resultados, en transferencia de
tecnologfa y conocimiento al
mercado, através de EIBTSs.

« Fortalecerlas condiciones
paralainnovacién mediante
elimpulso de investigaciones
ynuevos desarrollos tanto en
las 4reas tradicionales como

en dreas emergentes, dado el
dindmico contexto global pleno
de oportunidades.

(TAREAS INMEDIATAS )

- Implantacién del
servicio telematico de creacion
de empresas.

« Introducirlas técnicas de
creatividad en: las aulas, las
empresas, los espacios de ocioy
los centros de I+D.

+ Generar unaventanilla

Unica de financiacién existente
en Europa, Espafia y Navarra:
ayudas publicas, financiacién
bancariay de capital riesgo,
business angels.

- Creacién delared de mento-
res expertos en gestion empre-
sarial y especializados en cada
cluster y asignacién de mentores
alos emprendedores.

+ Desarrollar un protocolo

de tutorizacién de nuevas
empresas con alto potencial
de crecimiento enlas fases

de: busqueda de financiacién,
desarrollo comercial (nacional
einternacional), alianzasy
gestién de talento.

+ Definir el Plan de disponibili-
dad de terrenos y naves para
empresas procedentes de
viveros empresariales.

» Introduccién del objetivo de
creacién de EIBTs enlos planes
estratégicos de universidadesy
centros tecnolédgicos.

« Proyecto piloto y expansién
posterior de centros de creacién
de empresas de losjévenes.

« Participacién en programa
Erasmus para emprendedores.
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INTERNACIONALIZACION

VISION 2030:

Navarra sera una region conocida

en el mundo por el alto grado de
internacionalizacion de sus empresas
y por ser un destino atractivo para las
inversiones extranjeras.




RAICES: INTERNACIONALIZACION

LINEAS ESTRATEGICAS:

PROMOVERLA FOMENTAR INCREMENTAR PROMOVER

INTERNACIO- LA CULTURA PROACTIVA- INTERNACIO-

NALIZACION DE INTERNACIO- MENTELA NALMENTE

DE LAS EMPRESAS NALIZACION CAPTACION LAIMAGEN DE

NAVARRAS EN LA SOCIEDAD DEINVERSIONES NAVARRA COMO
NAVARRA EXTRANJERAS UNA REGION

COMPETITIVA

EQUIPOS MODERNA: :

EQUIPO 1: EQUIPO 2: EQUIPO 3: EQUIPO 4:

Para estudiar las medidas Para planificar la comu- Paraimplantar la vigilancia Para elaborar el mapeo del

necesarias en la implanta- nicaciény el marketing de estratégica para apoyar la talento internacional necesa-

cién del talento extranjero la proyeccién internacional actividad de internacionali- rio de cada cluster.

en Navarra. de Navarra. zacién delos clusters.

INDICADORES: :

. % debecados en el extranjero con retorno al mercado laboral navarro (Departamento de Educaciéon del Gobierno de Navarra).

. Nimero de extranjeros integrados en actividades (investigacioén, docencia, empresa, estudiantes)
de entidades navarras (INE, Ministerio del Trabajo e Inmigracién).

. Numero de empresas con actividad exportadora en cada cluster (Camara Navarra de Comercio).

. % de incremento de las exportaciones por sectores
(Camara Navarra de Comercio, Departamento de Innovacién, Empresa y Empleo).

. % deincremento de empresas extranjeras implantadas en Navarra (SODENA).
. Incremento de proyectos de I +D en el &mbito internacional (Departamento de Innovacion, Empresay Empleo).
. % deincremento de lainversién extranjera directa (SODENA).

. Incremento de empresas navarras implantadas en el extranjero
(Camara Navarra de Comercio, Departamento de Innovacién, Empresa y Empleo).
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FACTORES TRANSVERSALES
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RAICES: INTERNACIONALIZACION

LINEA ESTRATEGICA 1

Promover la internacionalizacion de
las empresas navarras

Proyectos:

1.1. Formulacién de planes de negocio para incrementar las exportaciones de los clusters.

1.2. Facilitar los procesos de implantacidn de las empresas navarras en el extranjero.

1.3. Sistematizar los diversos mecanismos de ayudas para la internacionalizacidn,
adaptados a las necesidades de cada cluster.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Identificar en cada cluster
empresas exportadorasy con
potencial exportador, diferen-
ciando fases del proceso de
internacionalizacién.

2. Nombrar a un responsable
de internacionalizacién en
cada cluster.

3. Construir la herramienta
en cada cluster para la prospecti-
va estratégica.

4. Identificar las ayudas para
internacionalizacién que
requiere cada cluster. Ubicar las
ya existentes y gestionar con
los agentes implicados en éstas
mejores formas de articulacién
paracada sector.

5. Identificarlas ayudas necesa-
rias parala expatriacién en

el caso delasimplantaciones
en el extranjero.

6. Identificar en cada cluster

las ventajas competitivas de las
empresas o entidades que con-
forman, para formular planes de
internacionalizacién sectoriales
y diferenciados.

7. Promover alianzas, acuerdos
o formacién de grupos empre-
sariales para alcanzar la dimen-
sién necesaria para competir
globalmente.

8. Identificar pafses de destino
estratégico paralas exportacio-
nes navarras y divulgar los datos.

9. Participacién sectorial

en ferias internacionales
ymisiones comerciales para
desarrollar ofertas conjuntas
mas atractivas.

10. Apoyar larealizacién de

los andlisis previos necesarios
para contrastar la viabilidad del
proyecto inversor en el mercado
de destino.

11. Sistematizar la presencia ins-
titucional del Gobierno enlas
misiones comerciales organiza-
daspor los clusters.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

12. Explorar vias de partnering
paralos procesos de exporta-
cién sectorial.

13. Conformar en cada cluster
equipos gestores cualificados
paraacometer las diversas
tareas que implica el proceso
de internacionalizacién.

14. Acometer proyectos coope-
rativos para ofrecer productos
en el extranjero o lograr la
implantacién de empresas.

15. Contratacién por parte
de cada cluster de estudios
demercado yasesoriade
especialistas en materia de
internacionalizacién.

16. Desarrollo de portales secto-
riales para fomentar la coopera-
cién empresarial en materia de
internacionalizacién.

17. Realizacién de foros de
experiencias en materia de
implantacién en el exterior para
abordar casos de éxito en cada
uno de los clusters.



LINEA ESTRATEGICA 2

Fomentar la cultura de internacionalizacion
en la sociedad navarra

Proyectos:

2.1. Desarrollar programas de formacion y sensibilizacion orientados a promover la internacionalizacion.

2.2. Fomentar la movilidad de alumnos, profesores e investigadores al extranjero.

2.3. Eliminar las barreras para atraer talento del exterior, para incorporarlo ala actividad investigadora,

docentey profesional.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Incluir enlos programas
de ensefianza, desde la edu-
cacién infantil, contenidos
tendentes a promover la
internacionalizacién.

2. Promoverlamovilidad de
los navarros al extranjero para
realizar estudios, investigacién
y proyectos profesionales.

3. Incrementar el nimero de be-

cas para estudios en el extranjero.

4. Incrementar en las universi-
dades el nimero de asignaturas
impartidas en inglés.

5. Apoyar la atraccién de profe-
sionales del exterior ofreciendo
ventajas profesionales y planes
de contratacién de medio-largo
plazo en condiciones de merca-
do, facilitando su adaptacién y
la de sus familias (promover el
visado cientifico).

6. Garantizar lamovilidad

de investigadores, tanto de la
universidad, como delos cen-
tros tecnoldgicos, con centros
de investigacién extranjeros,
apoyandose enlos programas
deinternacionalizacién de
laI+D+.

7. Lograr acuerdos con empre-
sas en el extranjero para que
un mayor numero de alumnos
haga précticas profesionales
en éstas.

8. Impulsar las ferias de em-

pleo con empresas extranjeras.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

9. Implantar programas de
postgrado en reas estratégicas
para Navarra, como focos de
atraccién de estudiantes
internacionales y aumentar

el numero de becas para
dichos estudiantes.

10. Financiar postgrados

que se impartan en su totalidad
eninglés o en otros idiomas
extranjeros.

11. Contar con una Adminis-
tracién capacitada paralain-
ternacionalizacién, no solo por
el manejo de idiomas, sino por
suapertura a otros contextos
culturales, su visién global
ysuadaptacién alos cambios
del entorno.

12. Desarrollar centros de
prestigio internacional de
formacién especializada,
por ejemplo en el sector de
las energias renovables.

13. Valorar en el curriculum
académico de los profesores
las estancias en el extranjero
para proyectos de investigacién
ydocencia.

14. Contratar en las universida-
des ainvestigadores extranjeros
que hayan cursado estudios en
éstas, para adquirir talento com-
plementario y evitar procesos
endogamicos enla actividad
universitaria.

15. Incrementar las visitas y
estancias de profesores extran-
jeros enlos programas docentes
delas universidades mediante
becas especificas.
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RAICES: INTERNACIONALIZACION

LINEA ESTRATEGICA 3

Incrementar proactivamente
la captacidon de inversiones
extranjeras

Proyectos:

3.1. Disefiar planes sectoriales y de mercado para
la atraccién de inversiones extranjeras en Navarra.

3.2. Articulacion de mecanismos de acompafiamiento
al proceso inversor.

LINEA ESTRATEGICA 4

Promover internacionalmente
laimagen de Navarra como una
region competitiva

Proyectos:

4.1. Desarrollar estrategias de posicionamiento en
el dmbito internacional para apoyar la actividad
exportadora de los clusters.

4.2.. Favorecer lainsercion de Navarra en redes
internacionales de conocimiento y de sectores.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Identificar, con base en
determinados diagndsticos,

las ventajas de lalocalizacién
en Navarra para las inversiones,
asi{ comolos factores que
ladificultan.

2. Definirlos paises objetivo
parala captacién de nuevas
inversiones.

3. Formalizarla atenciényel
asesoramiento que reciben las
empresas y personas suscep-
tibles de invertir enla Comu-
nidad Foral, dando soportey
apoyoalolargo detodo el pro-
ceso (pre-inversion, inversiéon
y post-inversién).

4. Generar un cuaderno de
venta por cada cluster como una
herramienta ttil parala atrac-
cién de nuevas inversiones que
sirva para el posicionamiento de
Navarra en el exterior.

5. Elaborar un protocolo

de atencién integral alos
inversores extranjeros, para
facilitar suvinculacién a
Navarra: atencién a familiares,
educacién delos hijos, tramites
deresidencia, etc.
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AMEDIO

YLARGO
PLAZO

6. La Administracién, vincu-
lada alos clusters, generara es-
trategias sectoriales proactivas
para atraccién de inversiones
(ir al exterior).

7. Buscar y desarrollar alianzas
con empresasy asociaciones
empresariales (prescriptores)
en el extranjero para atraer
nuevas inversiones.

8. Identificar proyectos y opor-
tunidades de inversién paralos
sectores y mercados ubicados.

9. Atraer empresas que
asuman la fase final del
desarrollo del productoy su
comercializacién en Navarra
(p. ¢j., farmacéuticas).

10. Promover la atraccién

del talento emprendedor del
extranjero para desarrollar
EBTS en centros tecnoldgicos
de Navarra.

11. Desarrollo de algunas fases
de ensayos clinicos.

12. Captacién de proveedores
internacionales para que se
establezcan en Navarra.

13. Promover viajes

para posibles inversores
combinados con una agenda
turistica atractiva.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Identificar los principales
atributos de Navarra para una
venta global de suimagen en
el extranjero (competitiva,
abierta, etc.).

2. Desarrollar en cada
cluster una estrategia de
comunicacién y marketing
para posicionamiento en el
ambito internacional.

3. Organizacién de ferias
y congresos sectoriales.

4. Financiar viajes de perio-
distas ylideres de opinién
extranjeros provenientes de
paisesinteresados en invertir
en Navarra.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

5. Identificar y desarrollar pro-
yectos emblematicos en cada
uno de los clusters que contribu-
yan al posicionamiento

en el exterior.

6. Aprovechar el posiciona-
miento mundial de Pamplona
debido alas fiestas de San
Fermin, para dar a conocer pro-
ductosy servicios de Navarra.

7. Aprovechar las redes existen-
tes de navarros en el extranjero
paraposicionar laimagen de
Navarra en el exterior.

8. Conformar redes internacio-
nales vinculadas alos clusters
con este mismo propodsito.



Resumen de la participacion en la Mesa de Internacionalizacion

ENFOQUE:

Construir una
estrategia que in-
corpore los diversos
planes einiciativas de
internacionalizacién
que se han desarro-
llado en Navarra para
lograr, con una pers-
pectiva 2030, incre-
mentar el nivel de
internacionalizacion
delos clusters
ylaatraccion de
nuevas inversiones
estratégicas para
laregion.

OBJETIVOS:

Disefiar un plan de accién ame-
dioylargo plazo que permita:

1. Aumentar las exporta-

cionesylasimplantaciones

de los diferentes clusters en
el extranjero.

2. Aprovechar las ventajas
competitivas delaregion
paraatraer inversiones
extranjeras.

3. Ampliar el nimero de pai-
sesyregiones de destino de

las exportaciones navarras.

4. Contar con empresas
cuyos modelos de negocio
estén alineados con el cre-
ciente proceso de interna-
cionalizacién.

(ACUERDOS FUNDAMENTALES)

Navarra puede, en virtud de sus
caracteristicas diferenciales,
incrementar su presencia en
los mercados internacionales
yatraer un mayor numero de
inversiones extranjeras.

Lo anterior implica:

- Lograr que los clustersylas
nuevas empresas, hazcan y crez-
can con perspectivas y proyec-
cién internacionales.

- Fomentarla cultura de inter-
nacionalizacién en la sociedad
Navarra, desde la educacién
infantil.

« Conformar alianzas estratégi-
cas para desarrollar proyectos
internacionales cooperativos.

» Posicionar de forma sectorial
y diferenciadalos productos

y servicios delos diferentes
clusters navarros en el ambito
internacional.

« Cambiarla percepcién de
Navarra en el mundo, explotan-
dolos atributos que la hacen
unaregién mas atractiva parala
inversién, el talento, los turistas
ylosmercados.

« Articulary adaptar las diversas
ayudas existentes parala
internacionalizacién de las
empresas navarras de acuerdo
alas necesidades especificas de
los clusters.

« Garantizarlaatracciényre-
tencién del talento proveniente
del extranjero, para cubrir las
necesidades de personal cualifi-
cado no satisfechas que requie-
ren los clusters para incrementar
su productividad.

« Promover lamovilidad de
los navarros al extranjero para
adquirir nuevos conocimien-
tos y expandirse en nuevos
mercados.

« Participar enredes interna-
cionales de conocimiento,

de sectores y de oportunidades
demercado.

+ Desarrollar estrategias con-
juntas entre la Administracién
ylos clusters, paraincrementar
proactivamente el flujo de
inversiones extranjeras.

(TAREAS INMEDIATAS )

+ Nombrar a un responsable
deinternacionalizacién en
cada cluster.

+ Definir los &mbitos que
evaluardlaherramientade
prospectiva estratégica.

« Identificar las ayudas parain-
ternacionalizacién que requiere
cada cluster. Listarlas en un solo
documento vinculdndolas ala
institucién que las brinda.

+ Realizar el mapeo de deman-
das de talento en cada cluster.

« Identificar las necesidades
mas importantes del extranjero
residente en Navarra por cues-
tiones de estudio, investigacién
otrabajo.

« Identificar, a través del in-
forme de OCO, las principales
ventajas competitivas de cada
cluster de cara ala promocién de
inversiones extranjeras.

- Identificar las necesidades de
comunicacién de cada clustery
definirlos conceptos, mensa-
jesyatributos que se buscara
posicionar en el exterior. (p. €j.,
enindustrias agroalimentarias:
salud, placer y natural).
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INFRAESTRUCTURAS

VISION 2030:

Afrontaremos con los
recursos necesarios las
nuevas necesidades de
infraestructuras, funda-
mentalmente en materia
energeticay de telecomu-
nicaciones, que Navarra
debe afrontar para mantener
su posicion de privilegio en
este ambito.

INFRAESTRUCTU-
RAS ENERGETICAS

Laplanificacién energética
tendrd como principales lineas
de actuacion:

1. Garantizar el suministro de
energfa paratodala ciudadania,
entérminos de calidad y seguri-
dad de tal forma que no sea

un obstéculo para el desarrollo
de Navarra.

2. Autosuficiencia energética de
acuerdo conlademanda futura
previsible, a través del fomento
delas energfas renovables.

3. Introduccién de medidas que
fomenten el uso eficiente de la
energfa en aras alabusquedade
la competitividad, introducien-
dolaeficiencia en el consumo
energético mediante el fomento
del ahorroyelusoracional de
laenergfa.

4. Laadopcién de estas me-
didas, junto con otraslidera-
das desde el departamento
competente en materia de
medio ambiente, permitirdnla
disminucion progresiva de las
emisiones de CO,.

5. Facilitar laincorporacién al
territorio navarro delas redes
nacionales e internacionales de
transporte, asi comola adop-
cién de medidas paralamejora
delared mallada que permitala
evacuacién alasredes de trans-
portey distribucién de caracter
transregional (p. €j., nuevos ejes
de transporte de 400 kv).



RAICES: INFRAESTRUCTURAS

LOGISTICAY
TRANSPORTE DE
MERCANCIAS

Para asegurar la competitivi-
dad de sutejido empresarial y
seguir atrayendo la inversién
ennuevos proyectos, Navarra
debe actuar yamismo anivel de
disefio, planificacién y desarro-
llo, de tal manera que todas sus
infraestructuras relacionadas
conla Logisticay el Transporte
de Mercancias permitan lare-
duccién tanto delos costes del
transporte, como del impacto
medioambiental que hoy su-
pone el uso generalizado de los
combustibles de origen fosil.

Siguiendo las pautas de la Unién
Europea, Navarra debe sacar el
maéximo beneficio de su locali-
zacién geografica como enlace
delas vertientes cantdbrica
ymediterrdneaal norte dela
peninsulaibérica en el deno-
minado “Corredor del Ebro”, al
mismo tiempo que conexién de
Espafia con Francia, y convertir-
se asi en eslabén fundamental
delas cadenaslogisticas nacio-
nales y europeas.

La Red de Plataformas Logis-
ticas disefiadas en el Modelo
Territorial de Areas Logfsticas
de Navarra conectadas entre s
y enlazadas alos puertos mariti-
mos mas importantes de nues-
tro entorno por lineas viarias de
alta capacidad, deberd poten-
ciarse utilizando de manera més
generalizada e intensa el modo
ferroviario para el transporte

de mercancias.

Lautilizacién del ancho de via
UIC que precisa el TAV que
cruzard Navarra hasta conec-
tar conla “Y vasca”, permitird
conectarnos con los mercados
europeos sinlos inconvenien-
tes que actualmente supone

el cambio de ancho deviaen
frontera, reduciendo costes en
la exportacion e importacién
de mercancfas. La moderniza-
cién de nuestras instalaciones
ferroviarias, en los entornos de
Pamplonay de Tudela princi-
palmente, permitird también
redisefiar trayectos en ancho
ibérico con aquellas comuni-
dades auténomas y sus puertos
maritimos, enlas que por
distanciay carga se justifique
potenciar la utilizacién del tren
parael transporte de mercan-
cias. Trabajando asi, es razo-
nable que la cuota del tren en
Navarraenlo que al transporte
de mercancias se refiere, pase
del 0,7% actual, al nivel medio
europeo, 14%, enun horizonte
de15a20 afios.

Este Sistema de Transportes

de Mercancias en Navarra, que
vendrd complementado porla
aportacién del medio aéreo en
lamedida en que éste se man-
tenga enlas cuotas actuales del
1-2%, solo serd posible si el sec-
tor empresarial del transporte
de mercancias de Navarra, muy
atomizado hoyen dia y enfoca-
do exclusivamente en el trans-
porte por carretera, encuentra
enlaintermodalidad su futuroy
tomando un papel protagonista
en este proceso de cambio tan
importante que ya se ha iniciado
entodo el mundo”.

TELECOMUNICA-
CIONES

Enlo que serefiere alastele-
comunicaciones, el Gobierno
de Navarravaa aprobar el

Plan de Infraestructuras de
Telecomunicaciones. Dentro
de dicho marco, se considera

el despliegue de redes de fibra
Optica troncal con el objetivo
de dar conectividad al tejido
empresarial, investigadory
tecnolégico dela Comunidad
Foral a través de la extension
delared corporativa publica de
telecomunicaciones del Gobier-
no Foral. Se pretende asi que
dichos centros estén en dispo-
sicién de utilizar y beneficiarse
de las tecnologfas y servicios de
telecomunicaciones de banda
ancha enun entorno delibre
competencia entre operadores,
independientemente del lugar
donde desarrolle su actividad, y
por otro, potenciar la actual Red
Corporativa de Telecomunica-
ciones del Gobierno Foral.

INFRAESTRUCTU-
RAS HIDRAULICAS

En cuanto a infraestructuras hi-
draulicas, cabe destacar el Canal
de Navarra con unalongitud de
177km., obra enla que se basan
los importantes proyectos en
marcha de transformaciéon de
tierras agrarias en regadios.

En estas infraestructuras se
estdinvirtiendo de manera
significativa desde hace més de
una décaday constituyen un
catalizador fundamental para

el desarrollo regional, ademas
de un soporte importante para
la expansién delas actividades
agropecuarias y agroalimenta-
rias, para el equilibrio territorial
y parala extensién general de la
calidad de vida.

ESPACIOS
DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

Por tltimo, Navarrayaha
planificadola adecuaciény

la creacién delos espacios de
actividad econémica necesarios
para albergar nuevas empresas
ofreciendo entornos respe-
tuosos con el medio ambiente,
energéticamente eficientes y
autosuficientes, dotados de las
infraestructuras de telecomu-
nicaciones requeridas por una
Comunidad Foral abierta al
mundo globalizado. Se construi-
ran todos aquellos poligonos
industriales y espacios empre-
sariales innovadores necesarios
para el desarrollo de los clusters
estratégicos de Navarra.
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ENERGIAS RENOVABLES

VISION 2030:

Mantener la posicion

de Navarra entre los lideres
internacionales del sector

de las energias renovables

y trabajar para introducirse en
nuevos mercados de ambito
internacional.




ECONOMIA VERDE: ENERGIAS RENOVABLES

LINEAS ESTRATEGICAS:

APUESTA POR CREACIONY DE- ORGANIZACION PROMOCION

FL LIDERAZGO SARROLLO DE DELOSAGENTES DELDESARROLLO

TECNOLOGICO TEJIDO EMPRE- DEL SECTOR DEL SECTOR

INTERNACIONAL  SARIAL VINCULA- EN TORNO A EN MERCADOS
DOALASENERGIAS  UN CLUSTER INTERNACIONALES
RENOVABLES

LEQUIPOS MODERNA:) :
EQUIPO 1: EQUIPO 3: EQUIPO 5:

Parala definicién e implantacién de
un sistema de vigilancia e inteligencia
estratégica para el sector.

EQUIPO 2:

Parala definicién de proyectos de I+D+i
punteros orientados a dreas emergentes
(p. €]., generacién distribuida y micro-
redes, acumulacion de energfa, eficien-
cia energética, etc.).

Para el disefio, formalizacién y puesta
enmarcha del cluster navarro de ener-
glasrenovables.

EQUIPO 4:

Para el disefio de una formacién di-
ferenciada de prestigio internacional
especializada en energias renovables.

Para detectar foros e instancias inter-
nacionales enlos que Navarra debe
estar presente.

EQUIPO 6:

Para desarrollar un “cuaderno de ven-
tas” del sector de energias renovables
en Navarra.

LINDICADORES:)

. VABdel sector (INE).

. N°de empleados del sector (Tesoreria General de la Seguridad Social).

. Productividad del sector (INEy Tesoreria General de la Seguridad Social).

. N°de nuevas empresas en el sector (Tesoreria General de la Seguridad Social).

. Salario medio del sector (INE).
. Exportacién del sector (ICEX).

. Inversién en I+D en el sector/VAB del sector (INE).

. N°denuevos productos y servicios del sector, y su facturaciéon (INE).

. N°de patentes tecnoldgicas en Navarra orientadas a las energias renovables (INE).

. N°delicencias procedentes de patentes del sector (INE).

. N°de proyectos de I+D+i en el sector (INE).
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APUESTAS ESTRATEGICAS
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ECONOMIA VERDE: ENERGIAS RENOVABLES

LINEA ESTRATEGICA 1

Apuesta por el liderazgo
tecnologico internacional

Proyectos:

1.1. Impulsar proyectos, tanto individuales como cooperativos, de I+D+i puntera

a escala internacional.

1.2. Potenciar los centros de investigacion navarros como instituciones de

referencia internacional.

1.3. Aumentar la visibilidad internacional del sector de energias renovables de Navarra.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Continuar desarrollando pro-
yectos de I+D+i en las tecnolo-
gfas en las que Navarra presenta
actualmente ventajas de cono-
cimiento (principalmente gran
edlicay solar fotovoltaica).

2. Poner en marchaya dis-
posicién de todo el sector un
sistema de vigilancia e inteli-
gencia estratégica que tenga en
cuenta aspectos de prospectiva
tecnologica, tendencias de mer-
cados, regulacién y normativa,
etc.y que sea capaz de sumi-
nistrar informacién relevante
para el desarrollo de proyectos
de investigacién y de nuevos
negocios.

3. Desarrollar proyectos punte-
ros de I+D+ orientados a dreas
emergentes (p. ¢j., generacién
distribuida y micro-redes, acu-
mulacién de energia, eficiencia
energética, etc.).

4. Elaborar una estrategia para
estar presentes en los principa-
les foros y centros de debate y
decisién de energfas renovables
en ambitos de orientaciones
tecnoldgicas, normativas,
regulatorias, de estandares, de
concienciacién social, etc.

5. Establecer desde el Centro
Nacional de Energfas Renova-
bles (CENER) alianzas con cen-
tros de investigacién punteros
aescalainternacional, integrar
aésteenredesenlasquese
encuentren dichos centros, y
llevar a cabo proyectos conjun-
tos de investigacién con ellos.

6. Elaborar una estrategia que
permita ofrecer soluciones tec-
noldgicas (individualizadas o en
colaboracién con otros centros
internacionales de investiga-
cién) para abordar demandas
tecnoldgicas no cubiertas.

7. Conseguir acompafiamiento
institucional parala consecu-
cién de proyectos emblemati-
cos paralaregion.

8. Implantar un premio interna-
cional de nuevos desarrollos o
aplicaciones conla posibilidad
de que se facilite alos ganadores
laimplantacién y colaboracién
en Navarra.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

9. Apoyar la puesta en marcha
de proyectos de I+D+i que
sitien alos agentes navarros
del sector de las energfas
renovables en las fronteras del
conocimiento (p. €]., aplicacién
delas nanotecnologias).

10. Reforzar la disponibilidad de
talento investigador bien conec-
tado con las empresas.

11. Buscar la excelencia delos
centros de investigacién nava-
rros a partir de un enfoque de
alta especializacién en campos
seleccionados en funcién delas
necesidades prioritarias ydelas
tendencias del sector.

12. Desarrollar un modelo de
influencia en plataformas, foros,
etc. internacionales para favo-
recer los proyectos por los que
apuesta Navarra.

13. Instaurar un congreso

o forointernacional anual o
bienal que promocione el
sector de Navarra.



LINEA ESTRATEGICA 2

Creaciony desarrollo de tejido empresarial
vinculado alas energlas renovables

Proyectos:

2.1. Explorar y desarrollar nuevos nichos de negocio.

2.2. Promover la creaciény desarrollo de empresas especializadas en la prestacion
de servicios relacionados con las energias renovables.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Proveerse de los estudios
especificos necesarios parala
identificacién de nuevas lineas
de negocio tanto dentro de la
generacién mediante energias
renovables (p. ej., bilocombusti-
bles, biogas, miniedlica, ldmina
delgada fotovoltaica, geotermia,
etc.) como en otros dmbitos
relacionados (acumulacién de
energfa, gestién inteligente de
redes, eficiencia energética, etc.).

2. Apoyar, a partir de la disposi-
cién de mecanismos financieros
adecuados, la diversificacién
ylacreacién de empresas en
torno alasnuevas lineas de
negocio identificadas.

3. Fomentar mecanismos de di-
ferente tipo (lineas de subven-
ciones, financiacién al desarro-
llo de nuevos proyectos...) para
el mantenimiento del tejido
empresarial existente.

4. Identificarlas necesidades
delas empresas para detectar
areas de colaboracién poten-
cialenla contrataciénde
servicios externos.

5. Facilitar informaciény
asesoramiento parala puesta en
marcha de proyectos empresa-
riales de servicios en el ambito
de las energias renovables.

6. Potenciar las actividades de
formacién reglada del Centro
Nacional Integrado de Forma-
cién en Energias Renovables
(CENIFER).

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

7. Analizar la problemdtica de
la dimensién empresarial
existente y establecer acciones
destinadas a corregir las defi-
ciencias detectadas.

8. Desarrollar un proyecto
demostrativo enlas dreas prio-
ritarias (acumulacién, gestién
inteligente de redes, eficiencia
energética, etc.) a partir de la
colaboracién publico-privada.

9. Convertir la necesidad

(o carencia) de infraestructu-
ras energéticas adecuadas en
Navarra en una oportunidad,
desarrollando soluciones inno-
vadoras que puedan replicarse
en otros mercados o regiones.

10. Fomentar las oportunidades
para el nacimiento de spin-offs a
partir de la intensificacién de las
relaciones entre la universidad,
el CENERy las empresas.

11. Desarrollar una formacién
diferenciada de prestigio
internacional especializada en
energfas renovables, estrecha-
mente ligada alas empresasy
aprovechando tantolas infra-
estructuras y conocimientos
existentes en Navarra (princi-
palmente, CENER, CENIFERy
UPNA) y en otros lugares como
las oportunidades que brinda el
Espacio Europeo de Educacion
Superior.

12. Potenciar la generacién de
negocio desde los servicios
tecnolégicos (p. €]., servicios de
consultorfay formacién sobre
eficiencia energética, servicios
de auditoria energética, servi-
cios deingenierfa de disefioy de
ensayos, servicios de manteni-
miento, etc.).




ECONOMIA VERDE: ENERGIAS RENOVABLES

LINEA ESTRATEGICA 3

Organizacion de los agentes
del sector en torno a un cluster

Proyectos:

3.1. Disefio, formalizacidén y puesta en marcha del cluster
de energias renovables en Navarra.

3.2. Impulsar proyectos de mejora de la competitividad

del sector.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Identificar los agentes suscep-
tibles de incorporarse al cluster
analizando su posicionamiento
enlaestructura de valor.

2. Extraerlas acciones e inicia-
tivas “tipo cluster” ya existentes
en Navarra para que el cluster de
energias renovables informe de
ellas coordinadamente y “las
haga suyas”.

3. Fomentarla cooperacién
entre las empresas del sector
para unir competencias en
areas diversas y generar
ofertas integradas (médulos,
sistemas, etc.).

4. Posibilitar los mecanismos de
colaboraciéon con otros sectores
o clusters de Navarra (construc-
cién sostenible, vehiculo eléc-
trico, agroindustria, TIC, etc.)
eincluso con otros clusters de
energias renovables de Espafia
ydel mundo.
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AMEDIO

YLARGO
PLAZO

5. Definir un planteamiento
estratégico comuny consen-
suado para el cluster.

6. Disefiar y prestar desde el
clusterlos servicios comunes
centralizados de valor que
posibiliten el desarrollo e inte-
raccién del cluster.

7. Posicionamiento del

cluster enlas principales redes
y foros de clusters de energfas
renovables anivel nacional

e internacional.

8. Realizacién de misiones
comerciales o tecnoldgicas a
clusters internacionales.

9. Realizacién de proyectos

de colaboracién para el
andlisis conjunto de los proce-
dimientos de produccién
ygestién interna.




LINEA ESTRATEGICA 4

Promocién del desarrollo del sector
en mercados internacionales

Proyectos:

4.1. Desarrollar estrategias para encontrar nuevos
mercados y para favorecer la internacionalizacion

del sector.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Desarrollar una estrategia

de comunicacién conjunta
entre el Gobierno de Navarra
ylas empresas del sector

para exponer en nuevos
mercados la excelenciaylas
capacidades del cluster navarro
de energlas renovables.

2. Realizar acciones de mar-
keting (jornadas técnicas, sesio-
nes de networking, misiones
comerciales y otras), tanto en
Navarra como en destinos inter-
nacionales seleccionados.

3. Aprovechar la experiencia
internacional de las empresas
lideres para favorecer la inter-
nacionalizacién de las pymes
(apadrinamiento).

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

4. Desarrollar alianzas estratégi-
cas con proveedores en origen a
partir del conocimiento genera-
dopor el sistema de vigilancia e
inteligencia estratégica.

5. Desarrollar planes de accién
conjuntos entre los agentes del
sector para posicionarse enlos
mercados internacionales

(p. ¢j., realizacién de ofertas
integradas para proyectos
internacionales).
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ECONOMIA VERDE: ENERGIAS RENOVABLES

ENFOQUE:

Navarrano debe
perder laposicién de
liderazgo que viene
ostentando en
determinadas areas
del sector delas ener-
glasrenovables tales
como lagranedlicay
la solar fotovoltaica.

El sector muestra a nivel
mundial una extensiény
dinamismo crecientes. Es
necesario elaborar una es-
trategia para mantener esta
posicién e introducirse en
nuevos mercados de ambi-
to internacional.

OBJETIVOS:

1. Crecimiento del

sector de energias
renovables de Navarra al
menos en linea con el
crecimiento de mercado.

2.Liderazgo tecnoldgico
yeninnovacion.

3. Diversificacion hacia
distintas tecnologias
renovables minimizando
el riesgo tecnoldgico.
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Resumen de la participacién en la

(ACUERDOS FUNDAMENTALES)

+ Apostar por el liderazgo tecno-
l6gico mediante el desarrollo de
forma permanente de proyectos
de I+D+ide calidad a escalain-
ternacional, tanto individuales
como cooperativos, tanto

en tecnologias enlas que
Navarra presenta actualmente
ventajas de conocimiento como
en ciertas dreas emergentes, y
siempre basados en una pros-
pectiva sistemdtica y recurrente
delas tendencias nacionales

e internacionales.

- Potenciar los centros de
investigacién navarros como
instituciones de referencia in-
ternacional, con un enfoque de
alta especializacién y, asimismo,
con capacidad para el apoyo a
las pymes de Navarra.

- Aumentar, a través de la
colaboracién publico-privada,
la presencia activa de Navarra
enaquellos &mbitos nacionales
einternacionales de decisién e
influencia acerca de orientacio-
nes tecnoldgicas, normativas,
regulatorias, de estandares, de
concienciacién

social, etc.

- Lograr acompafiamiento insti-
tucional parala consecucién de
proyectos emblemdticos para
laregion.

« Promover y aprovechar las
nuevas oportunidades de
negocio tanto dentro del propio
sector como en las zonas de
confluencia yrelacién con otros
sectores (p. €]., construccion
sostenible, vehiculo eléctrico,
agroindustria, TIC, etc.).

- Generar, tanto a través de la
diversificacién ymejoradela
competitividad de las actuales
empresas como de la creacién
denuevas empresas, un tejido
empresarial amplio (que
incluya a proveedores tecno-
légicos, entidades formativas,
empresas de servicios, etc.),
dinamico, abierto e internacio-
nalmente competitivo.

« Desarrollar una formacién
diferenciada de prestigio
internacional especializada en
energias renovables.

- Conseguir que las empresas

de menor dimensién participen
activamente en los mercados in-
ternacionales mediante un ma-
yor apoyo desde la Administra-
cién, la colaboracién por parte
delasgrandes empresas lideres
delaregiéon (apadrinamiento) y,
asimismo, la cooperacién entre
las propias empresas de menor
dimensioén.

+ Formalizar en Navarraun
cluster de energfas renovables
que, siguiendo un modelo de
gestién por proyectos, permita
fomentarla colaboracién entre
los diferentes agentes partici-
pantes, integrar y coordinar las
acciones de promocién conjun-
ta del sector, constituirse en un
interlocutor con las distintas
administraciones parala pro-
mocién de intereses comunes,
vincularse conlos centros de
investigacién y relacionarse
con otros clusters de energias
renovables, tanto nacionales
como internacionales.



Mesa de Energlas Renovables

(TAREAS INMEDIATAS )

« Definir el enfoque,
caracteristicas fundamentales
yrecursos necesarios para el
sistema de vigilancia e inteli-
gencia estratégica.

« Realizar uninventario de

las necesidades delas empresas
navarras no cubiertas por

los centros de investigacién
yuniversidades de Navarra

tal que permita a estos
reorientar y potenciar determi-
nadas actuaciones.

« Elaborar un mapa de oferta
delos agentes tecnolédgicos
navarros y de demanda tecno-
légica internacional (empresas,
centros tecnolégicos y univer-
sidades) para poder cruzarlas,
priorizar intereses y elaborar
una estrategia de acceso.

» Detectar foros e instancias
internacionales enlos que
Navarra debe estar presente.

+ Definicién de proyectos
deinterés estratégico para

el sector yparalaregién en
energias renovables especial-
mente enfocados en las priori-
dades delaagendaglobal de
energias renovables.

« Realizar uninventario de
lineas de negocio potencial-
mente realizables por parte

de las empresas del sectory
explorar las posibilidades de
crear instancias de colaboracién
pre-competitiva o de reparto de
tareas iniciales con objeto de
evitar redundancias enlaaccién
yenla captacién de recursos.

« Realizar uninventario de
necesidades del sector con un
doble objetivo:

a) Identificar oportunidades
de desarrollo de servicios
dirigidos a empresas del sec-
tor delas renovables o que
complementen su cartera.

b) Definir el cuerpo de
conocimiento que deberia
alimentar la formacién de
prestigio internacional
enrenovables.

- Formalizacién del cluster de
energias renovables, a partir
deun andlisis de los modelos

de formalizacién y puesta en
marcha de clusters de referencia,
ymediantela integracién delos
agentes necesarios (privados

y publicos).

« Definicién delos servicios
comunes que serfa necesario
desarrollar desde el cluster.

« Desarrollar acciones de lobby
para apoyar la estabilidad del
marco regulatorio.

« Analizar proyectos en curso
sobre mejora de la competiti-
vidad con vistas alamejorade
los procedimientos especificos,
los suministros, las derivadas
comerciales, etc.

« Desarrollar un “cuaderno
deventa” del sector de energfas
renovables de Navarra que
pueda ser presentado en

foros internacionales.
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INDUSTRIAS
AGROALIMENTARIAS

VISION 2030:

Apostaremos por un cluster
agroalimentario imbricado, altamente
competitivo, diferenciado por sus
productos saludables ynaturales,
compitiendo en mercados
internacionales y contribuyendo con
un porcentaje relevante al PIB.




ECONOMIA VERDE: INDUSTRIAS AGROALIMENTARIAS T

LINEAS ESTRATEGICAS:
DESARROLLO DE GENERACION DESARROLLO MEJORA DE LA
PRODUCTOS DE MA- DE NUEVOS DE NUEVOS EFICIENCIA DE
YOR VALOR ANADIDO NEGOCIOS MERCADOS PARA LA CADENADE
QUE FOMENTEN LA VINCULADOS  LASEMPRESAS VALOR AGROA-
DIFERENCIACIONY AL CLUSTER AGROALIMENTARIAS LIMENTARIA
ESPECIALIZACION

KEQUIPOS MODERNA:J :
EQUIPO 1: EQUIPO 3: EQUIPO 5:

Para el desarrollo de nuevos productos.

EQUIPO 2:

Para desarrollar un sistema de
vigilancia estratégica.

Paralaidentificacién de oportunidades
yla creacién de nuevos negocios.

EQUIPO 4:
Paralainternacionalizacién delas
empresas agroalimentarias.

Paralograr escalas empresariales mas
competitivas (ajuste de dimensién de
las empresas agroalimentarias).

LINDICADORES:J

. VAB ssectorial, evoluciény participacién en el total (IEN a partir de las Cuentas Econdmicas Anuales).

. Empleo: nimero empleados, evolucién y participacién en el empleo total (Tesoreria General de la Seguridad Social).

. Productividad del trabajo (VAB por empleado), evolucién y valor respecto ala productividad media
(IEN apartir delas Cuentas Econémicas Anuales).

. N°de empresas: total, evolucién, nuevas empresas y su participacién en total (Tesoreria General de la Seguridad Social).

. Retribucién media por empleado (INE a partir de la Encuesta Trimestral de Coste Laboral).

. Tamafio (por n°de empleados) de las empresas (Tesoreria General de la Seguridad Social).

. EBITDA medio delas empresas (Registro Mercantil).

. Posicionamiento de las empresas del cluster (Rankings nacionales e internacionales varios).

. Nuevos productos: n°, facturacién y % sobre cartera total (encuesta empresas e INE).

. Exportaciones: volumen, n® empresas exportadoras, n°® mercados (Camara Navarra).

. N°alianzas intra e intersectoriales.

. Inversion I+D/VAB sectorial (IEN a partir de estadistica sobre I+D).

. N° patentes: solicitadas, aprobadas y explotadas.
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APUESTAS ESTRATEGICAS

62, » MODERNA

ECONOMIA VERDE: INDUSTRIAS AGROALIMENTARIAS

LINEA ESTRATEGICA 1

Desarrollo de productos de mayor
valor afiadido que fomenten la
diferenciacidony especializacion

Proyectos:

1.1 Lanzar y desarrollar nuevos productos en el 4mbito
de salud, placer, natural y conveniencia.

1.2. Constituirse en centro de referencia internacional en

alimentacion saludable.

1.3. Desarrollar un sistema de vigilancia estratégica.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Implantar un sistema de vigi-
lancia estratégica a disposicién
del sector que aborde aspectos
relativos a innovacién de pro-

ductos, mercados, tecnologfas,

nuevos negocios, packaging etc.

2. Identificar gamas de produc-
tos enlos que Navarra pueda
aportar un mayor valor diferen-
cial (recoleccién, procesos,...).

3. Crear unared regional de
alimentacién saludable involu-
crando a empresas y centros de
investigacién de los sectores de
alimentacién y salud.

4. Potenciar el desarrollo de
productos orientados a las ten-
dencias salud, placer y natural:
apoyando la realizacién de
proyectos, las inversiones

yla contratacién de personal
deI+D.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

5. Establecer alianzas con
agentes internacionales para
proyectos de alimentacién
saludable (p. €j., Universidad
de Davis).

6. Poner en marcha proyectos
de experimentacién de nuevos
cultivos y variedades.

7. Potenciar los estudios de
intervencién nutricional.



LINEA ESTRATEGICA 2

Generacion de nuevos
negocios vinculados al cluster

Proyectos:

2.1. Identificacién de oportunidades de negocio.

2.2. Desarrollo de un polo internacional de formacion

en el sector agroalimentario.

2.3. Fomento del emprendimientoyla creacion de

negocios vinculados al cluster.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Andlisis de nuevas aplica-
ciones delas materias primas
cultivadas en Navarra y subpro-
ductos (cosmética, farmacia,
comida mascotas, etc.).

2. Andlisis de nuevos productos
ynegocios con alto crecimiento
yrentabilidad en paises con alto
potencial innovador.

3. Celebracion de encuentros
intersectoriales (farmacia, ener-
gfa, turismo, etc.) para detectar
oportunidades y desarrollar
nuevos negocios (hibridacién).

4. Desarrollo de lugares de
encuentro entre centros de in-
vestigacién y empresarios para
lacreacién de EIBT.

5. Andlisis agregado de insumos
y compras externas en las em-
presas (servicios, maquinaria,
logistica, envases, etc.).

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

6. Andlisis de oportunidades de
hibridacién con otros sectores
con atractivo para Navarra.

7. Desarrollo de unagamade
programas de postgrado sobre
alimentacién saludable, capaz
de atraer alumnos de fueray con
vocacién internacional.

8. Andlisis de oportunidades de
integracién haciala distribucion
yhaciala agricultura.

9. Fomentar lineas de forma-
cién especializada en el dambito
académico (Formacion Profe-
sional y universidad)

y empresarial.

LINEA ESTRATEGICA 3

Desarrollo de nuevos mercados
paralas empresas agroalimentarias

Proyectos:

3.1. Aumentar la dimension y profesionalizaciéon de

laactividad comercializadora.

3.2. Puesta en marcha de sistemas de informacioén para

el desarrollo de mercados.

3.3. Refuerzo de laimagen ‘Navarra’ en el ambito

agroalimentario.

3.4. Aumentar la internacionalizacidn de las empresas.

Principales acciones:

ACORTO
PLAZO

1. Creacién de una plataforma
de informacién sobre mercados
ynichos paraidentificar
oportunidades.

2. Constitucién de agrupacio-
nes de empresas complemen-
tarias y sinérgicas (p. €j.,

de productos artesanos)

para coordinar esfuerzos de
comercializacién y reforzar la
capacidad de negociacién ante
la distribucién.

3. Compra conjunta de estudios
de mercado.

4. Anélisis individualizados de
oportunidades de exportacién.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

5. Potenciar laidentificacién de
“Navarra” como sinénimo de
placer, salud y natural.

6. Apoyar alas actividades de
marketing, creacién y desarro-
llo de marcas.

7. Apoyar alas empresas que
realicen inversién directa en el
exterior, incluyendo participa-
ciones en distribuidoras.

8. Adhesién ainiciativas
existentes a escalanacional
de marca compartida (espe-
cialmente para acometer la
internacionalizacién).

9. Apoyar los esfuerzos

de adaptacién de producto
parala penetraciéon en
nuevos mercados.
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ECONOMIA VERDE: INDUSTRIAS AGROALIMENTARIAS

LINEA ESTRATEGICA 4

Mejora de la eficiencia de la
cadena de valor agroalimentaria

Proyectos:

4.1. Mejora de la eficiencia de las plantas productivas.

4.2. Ajuste de la dimension de las empresas.

4.3. Constituir alianzas estratégicas entre las empresas agrarias y la industria agroalimentaria.

4.4. Constituir alianzas estratégicas con el sector de la logistica y transporte.

Principales acciones:

ACORTO

PLAZO

1. Andlisis y caracterizacién de
las empresas susceptibles de
lograr escalas empresariales
mas adecuadas (ampliacién de
gama, refuerzo de estructuras
comerciales, eficiencia, etc.).

2. Avanzar en la industrializa-
ciény empresarializacion del
sector agrario en funcién de las
necesidades de la industria.

3. Desarrollo de proyectos
colaborativos de mejora de
eficiencia (energfa, agua,
gestién de residuos, seguridad
alimentaria, etc.).

4. Adaptar el cultivo de varieda-
desalos requerimientos de
laindustria.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

5. Alianzas a largo plazo entre
laindustriay sector agrario
(variedades, siembras, trata-
mientos, etc.).

6. Apoyar los ajustes de dimen-
sién empresarial (alianzas para
la produccién, fusiones, inter-

cambios accionariales u otras).

7. Desarrollar proyectos con-
juntos con el sector de logfstica
y transporte.



Resumen de la participacién en la Mesa de Industrias Agroalimentarias

ENFOQUE:

Contribuir a la mo-
dernizacién y compe-
titividad de la indus-
tria agroalimentaria
en Navarra a través
del desarrollo de
productos de mayor
valor afiadido que
compitan en merca-
dosinternacionales.

OBJETIVOS:

1. Desarrollar gamas de
productos de alto valor
afiadido y por tanto, menos
expuestos a la competencia
de regiones menos desarro-
lladas y a fluctuaciones

de precios.

2. Desarrollar nuevos mer-
cados yreforzar laimagen
dela “marca Navarra”.

3. Incrementar la eficiencia
dela cadenade valor
agroalimentaria.

4. Generar nuevos negocios
vinculados al cluster.

(ACUERDOS FUNDAMENTALES)

El sector agroalimentario
navarro de reconocido saber
hacery prestigio es un cluster
estratégico para el desarrollo
equilibrado de Navarra, ya que
genera actividad yriquezaalo
largo de todo el territorio. Las
profundas transformaciones
producidas por los nuevos
estilos de vida de los consumi-
dores, laglobalizacién delos
mercados, la concentracién de
lademanda enlagran distribu-
cién, los avances tecnoldgicos y
las crecientes exigencias en ma-
teria de seguridad alimentaria,
obligan al sector a una mayor
competitividad y alavaloriza-
ciény diferenciacién

de su oferta.

Elimbricado cluster agroali-
mentario reine las condiciones
idéneas para posicionar sus
productos en el mercado global
conlos conceptos salud, placer
ynatural.

- Desarrollar y comercializar
productos de mayor valor
afiadido en un mercado global
dondelos consumidores
demandan cada dfa alimentos
mas saludables, de convenien-
ciayplacenteros tanto en el
segmento de gran consumo
como denicho.

« Navarra puede constituirse en
centro de referencia internacio-
nal en alimentacién saludable,
involucrando enred a empresas
y centros de investigacién del
sector agroalimentario y salud
para desarrollar proyectos y una
oferta formativa de postgrado
convocacién internacional.

« El desarrollo de mercados es
también un aspecto critico para
el cluster. Reforzar la presencia
en mercados internacionales,
tanto maduros como emergen-
tes, se configura como un vector
de crecimiento muy relevante.
Para ello se considera necesario
aumentar la dimensién y pro-
fesionalizacién de la actividad
comercializadora mediante
acciones de colaboracién

entre empresas con posiciona-
mientos de producto o canal
complementarios.

- Lograr escalas empresaria-
les mds adecuadas mediante
alianzas parala produccién y/o
comercializacién (fusiones, in-
tercambios accionariales, etc.)
para superar su atomizacion,
uno de los principales
handicaps del sector.

« Explotar las nuevas oportuni-
dades de negocio, que nazcan
denuevas aplicaciones delas
materias primas y subproduc-
tos, de lahibridacién con otros
sectores como el farmacéutico,
el turismo, lalogistica o la ener-
gla, o delaintegracién hacia

la distribucién.

+ Enlabuisqueda dela eficiencia,
esnecesaria la colaboracién en-
tre los diferentes eslabones de
la cadena de valor. Avanzar en
laindustrializacién y profesio-
nalizacién del sector agrario y
establecer alianzas a largo plazo
conlasindustrias se considera
un factor critico de éxito.

- Reforzar el posicionamiento
de Navarra en los conceptos
salud, placer y natural como
apoyo alas marcas individuales.

(TAREAS INMEDIATAS )

« Definirlas dreas de vigilancia
(conceptos y fuentes) del siste-
ma de vigilancia estratégica.
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CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

VISION 2030:

Trabajaremos para que Navarra sea
referente nacional e internacional
en algunos ambitos especificos de la
construccion sostenible, buscando
oportunidades en la rehabilitacion
energética integral de edificios.




ECONOMIA VERDE: CONSTRUCCION SOSTENIBLE

LINEAS ESTRATEGICAS:

INTEGRACIONY
COOPERACION DE LOS
AGENTES DE LA CADENA
DE VALOR ALREDEDOR
DE LA CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

EQUIPOS MODERNA:

EQUIPO1:

Parala creacién de una plataforma
estable y multidisciplinar que deba-

ta, priorice y perfile (en términos de
objetivo general y de marco de trabajo)
proyectos cooperativos concretos.

EQUIPO 2:

Parallevar a cabo un proyecto coopera-
tivo concreto entre empresas del sector
para desarrollar habilidades, experi-
mentar y adquirir conocimientos.

INDICADORES:

. VABdel sector (INE).

DETECCION Y EXPLO-
TACION DE NICHOS DE
OPORTUNIDAD PARA
ACTIVIDADES EMPRESARIA-
LESEN TORNO A LA CONS-
TRUCCION SOSTENIBLE

EQUIPO 3:

Parala elaboracién de un mapa de agen-
tes dela construccién sostenible en Na-
varra que permita a todos ellos conocer
mejor quién hace qué, qué le interesa
acadaunoyenqué estaddispuestoa
cooperar cada quién.

EQUIPO 4:

Parala coordinacién, alineamientoy
agilizacién de los instrumentos publicos
de fomento, contrataciény tramitacion.

. N°de empleados del sector (Tesoreria General de la Seguridad Social).

. Productividad del sector (INEy Tesoreria General de la Seguridad Social).

PROMOVER LA
CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

EN NAVARRA

EQUIPO s:

Parala definicién e implantacién de
un sistema de vigilancia e inteligencia
estratégica para el sector.

EQUIPO 6:

Para el disefio de una formacién
internacional especializada en cons-
truccién sostenible.

. N° denuevas empresas en el sector relacionadas con la construccién sostenible (Tesoreria General de la Seguridad Social).

. Salario medio del sector (INE).
. Exportacién del sector (ICEX).

. Inversién en I+D en el sector/VAB del sector (INE).

. N° de nuevos productos y servicios del sector, y su facturacién (INE).

. N° delicencias procedentes de patentes del sector (INE).

. Siniestralidad laboral (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo).

. N° de edificaciones en Navarra que incorporan materiales y productos de construccién sostenible (Encuestas del sector).

. Consumo energéticoy de agua potable en la edificaciéon (encuestas del sector).

. N°de empresas del sector certificadas en algin sistema de gestién ambiental (ISO 14001, EMAS, UNE 150301-ecodisefio...) (INE).
. N°de edificios con certificados ambientales (LEED, GBC, etc.) (INE).
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ECONOMIA VERDE: CONSTRUCCION SOSTENIBLE

LINEA ESTRATEGICA 1

Integraciony cooperacion de los agentes de la

cadena devalor alrededor de la construccidén sostenible

Proyectos:

1.1. Incremento de la colaboracién entre los agentes del sector.

1.2. Capacitacion de los agentes de la cadena de valor en torno a la construccion sostenible.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Elaborar un mapa de agentes
de la construccién sostenible
en Navarra que permita a todos
ellos conocer mejor a qué se
dedica cada uno, cuéles son

sus intereses y en qué aspectos
estan dispuestos a cooperar con
otros agentes.

2. Poner enmarchayadis-
posicién de todo el sector un
sistema de vigilancia e inteli-
gencia estratégica que tenga en
cuenta aspectos de prospectiva
tecnoldgica, tendencias de mer-
cados, regulacién ynormativa,
etc. en el dmbito internacional
y que sea capaz de suministrar
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informacién relevante para el
desarrollo de proyectos coope-
rativos y de nuevos negocios,
tanto con el sector como con
Otros agentes externos con
experiencia en este campo.

3. Llevar a cabo proyectos pilo-
to cooperativos entre empresas
navarras del sector para desa-
rrollar habilidades, experimen-
tar y adquirir conocimientos
(p. €., edificio experimental
Kubik de Tecnalia), y visibilizar
los proyectos de este tipo ya
realizados en el pasado por
agentes navarros.

4. Realizar proyectos de opti-
mizacién de procesos cons-
tructivos, de gestién integral
dela construcciényde
reduccién de costes.

5. Llevar a cabo proyectos
cooperativos con alguno de
los agentes internacionales
detectados mediante el
sistema de vigilancia e inteli-
gencia estratégica.

6. Difundiry explicar lanorma-
tiva entre los agentes del sector.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

7. Lograr que la Administracién
convoque proyectos de cons-
truccién sostenible concretos
entorno alos cuales se pueda
dar de forma natural y nece-
saria tanto la colaboracién de
los agentes dela oferta como la
visibilidad haciala sociedad.
P.¢j., construyendo en suelo
urbanizado de su propiedad
edificios residenciales alqui-
lables conla colaboracién de
empresas certificadas.

8. Incrementar la colaboracién
con el sector de las energfas
renovables para el desarrollo
de proyectos energéticamente
eficientes (p. ¢j., integracién
enfachadas de elementos
energéticos, construccion
industrializada/modular/prefa-
bricada, etc.).

9. Conseguir que los pro-
motores incorporen en sus
proyectos el uso de materiales
y productos compatibles conla
construccién sostenible.

10. Realizar proyectos de
investigacién conjuntos con
universidades, centros tecnolé-
gicosy empresas para facilitar
la transferencia tecnolégica y el
desarrollo de nuevos productos
y SErvicios.

11. Impulsar, para todoslos
agentes del sector, y en funcién
delas oportunidades detecta-
das, programas de formacion
profesional reconocidos
curricularmente, y aprovechan-
do tantolas infraestructurasy
conocimientos existentes en
Navarra (principalmente, los
de Fundacién Laboral parala
Construccion-FLC) como las
oportunidades que brinda

el Espacio Europeo de Educa-
cién Superior.

12.. Reciclar y especializar alos
trabajadores del sector hacialas
oportunidades de construcciéon
sostenible detectadas evaluan-
do su capacitacién profesional.

13. Desarrollar un programa de
postgrado que sea un referente
internacional en materiade
construccién sostenible (p. €j.,
en Arquitectura bioclimética, en
Construccién industrializada,
en Paisajismo, etc.).



LINEA ESTRATEGICA 2

Deteccion y explotacion de nichos de oportunidad para
actividades empresariales en torno a la construcciéon sostenible

Proyectos:

2.1. Identificacién y desarrollo de los campos en los que el sector puede ser puntero.

2.2. Desarrollo de la industria auxiliar de la construccién sostenible.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Poner en marchay a disposi-
cién de todo el sector un siste-
ma de vigilancia e inteligencia
estratégica (linea1) que tenga
en cuenta aspectos de prospec-
tiva tecnolégica, tendencias

de mercados, regulaciény
normativa, etc. en el dmbito
internacional y que sea capaz
de suministrar informacién
relevante para el desarrollo de
nuevos negocios y de proyec-
tos cooperativos, tanto con el
SEeCtor COmo Con Otros agentes
externos con experiencia en
este campo.

2. Identificar las oportunida-
des de negocio derivadas de la
confluencia del sector conlas
energias renovables, medioam-
biente y agricultura.

3. Desarrollar proyectos de
I+D+i orientados ala obten-
cién de nuevos materiales y
productos parala construccién
sostenible (p. ¢j., aislamientos
de pequefio espesor, materiales
provenientes de residuos o
reciclaje, etc.).

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

4. Desarrollar un programa
de rehabilitacién integral de
edificios que vincule alos
agentes del sector dela cons-
truccién sostenible.

5. Incorporar alasnuevas
edificaciones tecnologias dela
edificacién inteligente (p. ¢j.,
domdtica e inmdtica) que incre-
menten el ahorro energético, el
confort yla seguridad.

6. Desarrollar empresas con ca-
pacidad de exportacion alrede-
dor de: sistemas de ensamblaje
parala construccién reversible
(deconstruccién); construccién
industrializada/modular/prefa-
bricada; domética, inméticay
urbdtica; servicios de manteni-
miento para edificios inteligen-
tesindustriales y residenciales.
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ECONOMIA VERDE: CONSTRUCCION SOSTENIBLE
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APUESTAS ESTRATEGICAS

LINEA ESTRATEGICA 3

Promover la construccion sostenible en Navarra

Proyectos:

3.1. Coordinacidn, alineamiento y agilizacién de los instrumentos publicos de fomento, contratacién y tramitacién.

3.2. Sensibilizacién a la sociedad sobre la construccion sostenible.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Llevar a cabo un estudio
comparado entre lanormativa
navarraylanormativa inter-
nacional mas avanzada sobre
construccién sostenible, e
implantar dgilmente lo que co-
rresponda a fin de que Navarra
sea percibida como unaregion
quelidera cambios.

2. Identificar y visibilizar
centralizadamente las ayudas,
subvenciones y bonificaciones
fiscales de Navarra relacionadas
conla construccién sostenible,
tanto para promotores como
para propietarios de inmuebles.

3. Identificar qué aspectos de
los tramites administrativos
vigentes en Navarra representan
obstéculos o contradicciones
para el desarrollo 6ptimo del
sector (p. €]., heterogeneidad
denormativas enlos diferentes
ayuntamientos).

4. Implicar més al sector
eneldesarrollodela
legislacién queregulala
construccién sostenible.

5. Desarrollar actividades que
sensibilicen ala sociedad, con
resultados medibles, sobre los
beneficios colectivos y persona-
les que conllevala construccién
sostenible (p. ¢j.,ahorrode
energia en las viviendas, venta-
jas conseguidas en pafses mas
avanzados, etc.).

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

6. Enlos concursos ylicitacio-
nes publicas, basar los criterios
de sostenibilidad en las presta-
ciones finales obtenidas (yno
solo enlos procesos construc-
tivos o en las caracteristicas
delos materiales y productos
utilizados), favorecer alos
proyectos que los incorporen,
y controlar adecuadamente su
cumplimiento en obra.

7. Incorporar alas politicas de
planificacién urbana criterios
de sostenibilidad similares a
los de las regiones més punte-
ras del mundo en esta matetia.

8. Implantar herramientas
de certificacién y valoracién
ambiental avaladas porlos
diversos agentes del sector,
y controlar adecuadamente
su cumplimiento.

9. Financiar con créditos
blandos programas de rehabili-
tacién de vivienda con criterios
de sostenibilidad.

10. Proyectar y construir un edi-
ficio emblemdtico de caracter
demostrativo parala sociedad
que incorpore materiales y
productos sostenibles (p. ¢j., un
determinado edificio publico).

11. Realizar campafias dirigidas
alosusuarios potenciales y
finales de las viviendas sosteni-
bles para que adquieran hdbitos
COITECtOs €N U uso.
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ECONOMIA VERDE: CONSTRUCCION SOSTENIBLE

ENFOQUE:

La construccion
constituye un sector
importante dela eco-
nomia navarra, pero
debe ganar competiti-
vidad, incrementar la
seguridad de sus tra-
bajadores y reinven-
tarse enla direccién
de la sostenibilidad
medioambiental.

La construccién sostenible
puede convertirse en una
oportunidad especifica de
desarrollo sectorial para
Navarra si se trabaja mas
cooperativamente y se
aprovechala existencia de
tendencias favorables a
nivel global, la hibridacién
con otros sectores ylas
oportunidades de rehabili-
tacién energética integral
de edificios.

OBJETIVOS:

1. Incrementar la especia-
lizacién, cooperacion,
eficiencia e internacio-
nalizacion del sector de la
construccién de Navarra
alrededor de la construc-
cion sostenible.
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Resumen de la participacién en la

(ACUERDOS FUNDAMENTALES)

- Conseguir que los agentes
navarros del sector de la cons-
truccion trabajen cada vez mas
de manera colaborativa, tanto
cooperando dentro de la cadena
navarra del sector (promotores,
constructoras, arquitectos, inge-
nierfas, Gobierno de Navarra...)
como cooperando fuerade
Navarra y con otros sectores

(p. ¢j., con el sector de las ener-
glas renovables y del medio
ambiente alrededor de la efi-
cienciay el ahorro energético,

o conlos sectores dela agricul-
turay delasalud).

+ Incrementar la colaboracién
con el sector de las energias
renovables para el desarrollo
de proyectos energéticamente
eficientes (p. €j., paralaintegra-
cién en fachadas de elementos
energéticos, parala construc-
cién de edificios que permitan
las recargas de vehiculos eléctri-
cos, para desarrollar programas
derehabilitacién integral de
edificios, etc.).

- Articular proyectos cooperati-
vos de todo tipo (parala optimi-
zacién de procesos existentes,
paralaI+D+ienproductoy
proceso, para experimentar
nuevas soluciones constructi-
vas alrededor dela construccién
industrializada/modular/prefa-
bricada, parala consecucién de
materiales provenientes de re-
siduos o reciclaje, etc.) dotados
delas siguientes caracteristicas
interrelacionadas: concrecién

y consenso (en visién, marco
general y objetivos), con orien-
tacién al mercado (“imaginar
lavivienda del futuro desde la
mirada del consumidor”), con
vocacién de apertura a otros
mercados (“entrenarse y servir
aqui para salir fuera y servir
fuera”) ybasados en una
prospectiva internacional y sis-
temaética delas tendencias en el
ambito nacional e internacional.

+ Desde el dmbito de las admi-
nistraciones publicas:

- Convocar proyectos de
construccién sostenible con-
cretos y aglutinadores en tor-
noalos cuales se pueda dar
de forma natural y necesaria
tantola colaboracién delos
agentes de la oferta entre si
(y conlas administraciones)
como lavisibilidad delos
resultados haciala sociedad.

- Avanzar en la coordinacién,
alineamiento y agilizacién
delos instrumentos ptblicos
deregulacién, fomento,
contratacion, tramitacion

y control.

- Desarrollar un programa
derehabilitacién integral
de edificios que vincule a
los agentes del sector dela
construccién sostenible.

« Poner en marchaya dispo-
sicién de todo el sector un
sistema de vigilancia e inteli-
gencia estratégica que tenga en
cuenta aspectos de prospectiva
tecnologica, tendencias de
mercados, regulacién y norma-
tiva, etc. en el ambito nacional
internacional, y que sea capaz
de suministrar informacién
relevante para el desarrollo de
nuevos negocios y de proyec-
tos cooperativos, tanto con €l
Sector Como con otros

agentes externos.



APUESTAS ESTRATEGICAS

Mesa de Construccion Sostenible

+ En el &mbito de la formacién/
educacién:

- Impulsar, en funcién de las
oportunidades detectadas,

y aprovechando siempre las
infraestructuras y conoci-
mientos existentes en Nava-
rraylas oportunidades que
brinda el Espacio Europeo de
Educacién Superior: por un
lado, programas de forma-
cién profesional reconocidos
curricularmente y, por otro
lado, un programa de post-
grado que sea un referente
internacional en materia de
construccién sostenible.

- Reciclar y especializar alos
actuales trabajadores del
sector hacia las oportunida-
des de construccién sosteni-
ble detectadas, y evaluar su
capacitacién profesional.

+ Desarrollar actividades hacia
lasociedad que, por una parte,
le sensibilicen sobre los bene-
ficios colectivos y personales
que conllevala construccién
sostenible, y que, por otra
parte, le ayude a adquirir
hébitos correctos en su uso.

(TAREAS INMEDIATAS )

« Crear, basdndose en la actual
Mesa de Construccion Sosteni-
ble de MODERNA, y apuntalan-
do debidamente los aspectos
de confidencialidad y compro-
misos, una plataforma estable y
multidisciplinar (promotores,
constructoras, arquitectos,
ingenierfas, Gobierno de
Navarra, etc.) que, liderada por
un agente concreto, debata,
priorice y perfile (en términos
de objetivo general y de marco
de trabajo) proyectos coopera-
tivos concretos.

- Conformar un espacio en
Internet para facilitar la
visibilidad yla continuidad
delos proyectos derivados
delaMesa.

« Identificar programas

de formacién especializados
y de prestigio en construccién
sostenible en el &mbito
internacional.

« Desarrollar un seminario de
capacitacién para profesiona-
les del sector con la presencia
de especialistas de referencia
internacional.

« Desarrollar un estudio de
mercado que ayude a identificar
lasnecesidades de los proximos
afios por segmentos (edifica-
cién residencial, industrial,
comercial, y obra publica).

« Identificar en Navarraalos
agentes del sector mas aventaja-
dos en el desarrollo de materia-
les y productos vinculados ala
construccién sostenible.

« Hacer uninventario de las
necesidades més apremian-

tes del sector (p. €j., gestion
sostenible del agua, reciclaje de
residuos, etc.) y de las empresas
que actualmente puede cubrir
tales necesidades.

« Estudiar los esquemas

de financiacién publica en
pafses punteros en construc-
cién sostenible.

+ Conformar un equipo de
auditores energéticos que
informe alos propietarios de in-
muebles de los ahorros queles
podriarepresentar la utilizacién
de ciertos materiales y produc-
tos en sus viviendas.

« Constituir un equipo para
desarrollar el proyecto de
edificio emblematico.
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MEDIO AMBIENTE
Y RESIDUOS

VISION 2030:

Nos posicionaremos
estratégicamente en los sectores

de la energla, el agua yla valorizacion
delosresiduos, aprovechando la
creciente toma de concienciay de
accion hacia la sostenibilidad
medioambiental en todas sus
dimensiones.
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ECONOMIA VERDE: MEDIO AMBIENTE Y RESIDUOS

En el &mbito empresarial, el
medioambiente (que tradicio-
nalmente ha sido visto como un
recurso que debe cuidarse pese
aque represente un coste para
las empresas) se viene conso-
lidando de manera creciente
como un factor de compe-
titividad y, asimismo, como

un elemento de generacién

de oportunidades de negocio
empresarial yde produccién de
bienes y servicios para todoslos
sectores econémicos. Enuna
primera aproximacién, dichas
oportunidades empresariales
omnipresentes se pueden agru-
par de acuerdo con las siguien-
tes tres grandes categorias:

PROCESOS
MAS LIMPIOS

Implica modificarla estructura
y operacién de los procesos de
produccién existentes afinde
que éstos generen menos conta-
minacién yresiduos.

PRODUCTOS
MAS LIMPIOS

Implica o bien modificar el
disefio y el tipo de material de
productos ya existentes, o bien
considerar el llamado “disefio
por el ambiente” (o ecodiseiio)
de manera sistematica desdelas
primeras etapas del disefio de
un nuevo producto o servicio.

UN USO
SOSTENIBLE
DE TODOS LOS
RECURSOS

Implicallevar a cabo modifi-
caciones entodo el ciclode
vida de cualquier producto
incluyendolarelacién conlos
proveedores ylos clientes (y,
por tanto, desde la obtencién de
las materias primas, incluyendo
materiales reutilizados o reci-
clados, hastala disposicién del
producto una vez concluida su
vida ttil, pasando por su fabri-
cacién, envasado, transporte y
uso por parte del consumidor).

Elmedioambiental es uno delos
ejes principales de lareciente
Estrategia Econémica Europea
2020 que en sullamada “meta
20/20/20” se plantea para dicho
afio 2020 los siguientes objeti-
vos: recortar en un 20% las emi-
siones de di¢xido de carbono
(en comparacién conlosniveles
de 1990), aumentar la propor-
cién de energiarenovable en el
consumo final de energfa (de tal
manera que suponga el 20% de
éste) yreducir el consumo total
de energfa en un 20%. Por tanto
puede decirse que, cada vez
mas, el crecimiento econdémico,
el medioambiente ylos residuos
van indisolublemente unidos.

Anivel de Navarra se evidencia,
tanto desde la iniciativa publica
como privada, cierto liderazgo
en algunos de los émbitosin-
dicados mas arriba (p. €j., enla
generacién mediante la llamada
“gran edlica”, enla depuracion
de aguas residuales, en el reci-
claje de subproductos alimenta-
rios, etc.). Asimismo, reciente-
mente se vienen estableciendo
ciertas iniciativas empresariales
tales como PRODEMA (una
agrupacién empresarial inno-
vadora que incluye a empresas,
centros tecnoldgicos y universi-
dades para promover proyectos
yactuaciones en el &mbito de la
gestién medioambiental) o Eco-
polis (un poligono industrial
enlaZona Media de Navarra
especializado en empresas rela-
cionadas con el medio ambien-
te,independientemente de su
procedencia sectorial).

Debido a todas las razones ante-
riores, y sibien la sostenibilidad
medioambiental ya es consus-
tancial con algunos delos secto-
res por los que se apuesta desde
MODERNA (p. €j., construccién
sostenible, vehiculo sostenible
o energias renovables), también
se entiende que, conlamirada
puesta en 2030, se justifica
laapuesta explicita desde
MODERNA por el Medioam-
biente ylos Residuos comoun
ambito especifico de generacién
de oportunidades de negocio
empresarial y, por tanto,

de creacién, desdela
colaboracién publico-privada,
deriquezay empleo mediante
la provisién de bienes y servi-
cios especificos.
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VEHICULO SOSTENIBLE

VISION 2030:

Apostaremos decididamente por o
construir una situacion de ventaja 3L
competitiva en torno a los vehiculos o’
sostenibles, para consolidarnos

como una region productora de

vehiculos con un competitivo tejido
industrial auxiliar.
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ECONOMIA VERDE: VEHICULO SOSTENIBLE

Se vislumbran cuatro grandes planos de accién:

I+D+i, DISENO Y FABRICACION MOVILIDAD + Enlamencionadabiisque-
FABRICACIONDE  DEVEHICULO SOSTENIBLE Cayamacdonalategion
ologias competitivas
G OMPONENTES COMPLETO Se entiende que el papel de o de empresas auxiliares
]S)CE): é‘,IY E]:E I\I%III]SL%LO Se constatala necesildad.de la A/dministracié_n Publica giﬁlt(;z?iii?él elronsl eva
avanzar en la consolidacién de serd clave en varios aspectos, especializacién.

entre otros:

la competitividad industrial re-
gional (p. €j., enlogistica y trans-
porte de mercancias por tren de
altavelocidad, en formacién de

Teniendo en cuenta que, por un
lado, con el advenimiento del
vehiculo sostenible numerosos

+ Enla capacitacién de las
personas: p. €j., introducien-
do enla Formacién Profesio-

+ Enlaregulacién sobre
construccién y urbanismo: p.

componentes van air sufriendo
transformaciones (en el sentido
de modificarse o eliminarse) y
que, por otrolado, en Navarra
existe una base amplia de pro-
veedores de ciertos componen-
tes, apostamos por dos lineas
de trabajo:

- Por una parte, seguir ahon-
dando cooperativamente en
la acotacién de &mbitos-ni-
cho de nueva especializacién
(p.€j., mediante proyectos
cooperativos con los centros
deinvestigacién de laregién
-UPNA, Universidad de
Navarra, CITEANy CENER-;
habilitando lugares de
encuentro entre los compo-
nentistas y las empresas de
lamecatrénica de Navarra, o
realizando proyectos entre

el sector de las energias reno-
vables yla automocién).

- Por otra parte, atraerala
regién de tecnologias y em-
presas relacionadas conlos
mencionados dmbitos-nicho
denueva especializacién (p.
€j., parala fabricacién o mon-
taje de baterfas, desarrollo
deinfraestructuras parala
recarga, etc.).

los trabajadores, etc.) para, asi,

seguir siendo atractivos paralas

multinacionales extranjeras ya
presentes o por venir.

SISTEMAS DE
GENERACION,
SUMINISTRO,
DISTRIBUCION
Y GESTION DE
LA ENERGIA
NECESARIA

Se constata que el desarrollo
del vehiculo eléctrico puede
implicar un mayor desarrollo
y penetracién de la generacion
mediante energfas renovables,
y que esta oportunidad podria

constituir un elemento diferen-

cial aprovechable por Navarra
(p. €j., desde una perspectiva
de generacién distribuida de
energfa/microrredesy de su
gestién inteligente a través de
sistemas de comunicacién,
integrando al vehiculo en el
mix-energético, etc.).

€j., enlorelacionado conlos
lugares de recarga (garajes
colectivos, garajes particu-
lares, etc.), conla preinsta-
lacién eléctrica en nuevos
desarrollos urbanisticos, con
los permisos de instala-
cién de postes de recarga
(reglamentacién uniforme,
independientemente de
lalocalidad), conlaintro-
duccién de determinadas
obligaciones en las rehabili-
taciones integrales o de gran
dimensién, etc.

- En el favorecimiento dela
movilidad sostenible: a tra-
vés de iniciativas tales como
lahabilitacién de estaciona-
mientos libres en el centro
urbano paralos vehiculos
sostenibles, el estudio de
mecanismos de concesion
aempresas que deseen
invertir en infraestructuras
publicas, lareduccién de los
impuestos de circulacién de
los vehiculos sostenibles, el
apoyo con ventajas fiscales
al renting-leasing-alquiler de
estos vehiculos por parte de
los particulares, etc.

naly enlas universidades
los conocimientos relacio-
nados con los nuevos vehi-
culos sostenibles.

- Enla demanda temprana:
por ejemplo, con proyectos
demostrativos que impli-
caranlaincorporacién de
vehiculos sostenibles a flotas
de autobuses, taxis y otros
vehiculos de servicios (en su
caso, sumandose a iniciativas
yaenmarcha de caracter na-
cional -como el Plan Movele
del Ministerio de Industria- o
internacional -como el pro-
yecto Better Place).
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TURISMO SOSTENIBLE

VISION 2030:

Navarra desarrollara una
economia de turismo sostenible
que integre naturaleza, cultura
y gastronomia.
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ECONOMIA VERDE: TURISMO SOSTENIBLE

LINEAS ESTRATEGICAS:
MEJORAR EL VALOR POTENCIAR LAINNOVA- DESARROLLO DE
TURISTICO OFRECIDO CION YELDESARROLLO MERCADOS PARA LOS
AL CLIENTE DE NUEVOS PRODUCTOS PRODUCTOS TURISTICOS
Y NEGOCIOS
_ EQUIPOS MODERNA: | :
EQUIPO 1: EQUIPO 3: EQUIPO 5

Paramejorar y ampliar la informacién
turistica proporcionada al visitante.

EQUIPO 2:

Para desarrollar nuevos
productos y servicios.

Para explotar las tecnologias de infor-
maciény comunicacion.

EQUIPO 4:

Parala comercializacién delos produc-
tos turisticos de Navarra.

Parala promocién de productos turisti-
cos yrefuerzo de laimagen de Navarra.

EQUIPO 6:

Para desarrollar una sistematica de
vigilancia estratégica.

KINDICADORES:J

. VAB sectorial, evolucién y participacién en el total (IEN a partir de las Cuentas Econdmicas Anuales).

. Empleo: n® empleados, evolucién y participacién en el empleo total (Tesorerfa General de la Seguridad Social).

. N°nuevas empresas y su participacién en el total (Tesoreria de la Seguridad Social).

. N°de turistas recibidos (segmentacion por tipologia).

. Numero de pernoctaciones.
. Gasto turistico.

. N° Congresos acogidos.

. Infraestructuras construidas.

. N°nuevos Productos turisticos desarrollados y facturacién.

. Resultados dela evaluacién de establecimientos turisticos.

. Nuevos mercados identificados.
. Nuevos mercados atendidos.
. Proyectos de I+D+irealizados.

. % Inversién en I+D/VAB sectorial (IEN a partir de estadistica sobre I+D).

. Retribucién media por empleado.
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APUESTAS ESTRATEGICAS
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ECONOMIA VERDE: TURISMO SOSTENIBLE

LINEA ESTRATEGICA 1

Mejorar el
valor turistico

ofrecido al cliente

Proyectos:

1.1. Potenciar un turismo sostenible cimentado enla

excelenciayla diferenciacién.

1.2. Impulsar el turismo cultural.

1.3. Potenciar y mejorar el Camino de Santiago en Navarra.

1.4. Impulsar el turismo de naturaleza.

1.5. Impulsar el turismo de congresos.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Potenciar y mejorar el
Camino de Santiago.

2. Mejorar la sefializacién e
informacioén in situ de los pro-
ductos turisticos.

3. Incorporar la sostenibilidad,
lainnovacién y singularidad
como criterios basicos en los
programas y en las convocato-
rias de ayudas publicas.

4. Incorporar los atractivos
turisticos de Navarra al
turismo congresual.

5. Formacién en idiomas, nue-
vas tecnologias, gestion etc.

6. Programa de acceso a iglesias,

mOonumentos y equipamientos

culturales, adaptado alas expec-

tativas del cliente.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

7. Mejorar la informacién pro-
porcionada al visitante a través
delas nuevas tecnologfas (wi-fi)
yenespecial en turismo de na-
turaleza (senderismoy BTT).

8. Foros de encuentro con
otros sectores/grupos de Na-
varra atractores de Congresos
(Salud, EERR...).

9. Organizacién de jornadasy
talleres practicos que desa-
rrollenla cultura de la soste-
nibilidad yla excelencia tanto
enlagestion de las empresas
turisticas como enlaatencién a
los clientes.



LINEA ESTRATEGICA 2

Potenciar la innovacion
y el desarrollo de nuevos
productos y negocios

Proyectos:

2.1. Fomentar proyectos innovadores en colaboracion.

2.2. Desarrollo de nuevos productos turisticos.

2.3. Incorporaciény explotacién de las oportunidades

de las nuevas tecnologias.

2.4. Generacion de nuevos negocios alrededor del turismo.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Foros de encuentro de
TURNAVARRA para identificar
y desarrollar en colaboracién
nuevos proyectos y productos
experienciales.

2. Mejorar la plataforma integral
dereservaonline.

3. Red inteligente de gestion
de contenidos turisticos en
los establecimientos turisticos
y taxis.

4. Crear el club de producto
“Gastronomia de Navarra”.

5. Proyectos colaborativos con
otras regiones enlos productos:
Camino de Santiago y Pirineos.

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

6. Desarrollo de nuevas
aplicaciones informaticas que
faciliten el acceso ala infor-
macién turfstica y general de
forma personalizada.

7. Creacién del producto hibri-
do promocional “Salud”.

8. Creacién del producto
hibrido promocional “Energfas
Renovables de Navarra”.

9. Benchmarking y sistema de
vigilancia estratégica.

10. Incorporar en la universi-
dad estudios e investigaciones
del sector turistico y hostelerfa.

11. Foros de encuentro con
sectores vinculados paraiden-
tificar nuevos negocios.

12. Formacién especifica sobre
emprendimiento.

LINEA ESTRATEGICA 3

Desarrollo de

mercados paralos
productos turisticos

Proyectos:

3.1. Potenciar el turismo navarro en mercados nacionales

e internacionales.

3.2. Impulsar el marketing via Internet (e-Marketing).

3.3. Aprovechar sinergias con otras iniciativas

turisticas externas.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Identificacién de nichos de
mercado (en mercados conso-
lidados y emergentes).

2. Organizacién de misiones
comerciales y promocionales a
mercados de oportunidad.

3. Potenciar una plataforma
integral de elaboracién y distri-
bucién de contenidos

y servicios turisticos.

4. Potenciar el turismo de
Navarra anivel internacional
en dos marcas: Camino de
Santiagoy Pirineos.

5. Promocién y posiciona-
miento del portal web en
buscadores.

6. Aprovechar las fiestas de San
Fermin y otros eventos de alto
impacto (como determinados
congresos) para promocionar

Navarra como destino turistico.

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

7. Acciones comercialesy
promocionales conjuntas en
mercados de oportunidad.

8. Creacién de un escaparate
virtual “territorio de Navarra”.

9. Sumarse anuevas iniciativas
nacionales o internacionales
que tengan complementarieda-
des o sinergias.

10. Desarrollo de e-marketing
personalizado.

11. “Club del viajero de Nava-
rra”: creacion de una comuni-
dad de visitantes en el portal
web y programa de fidelizacion.

12. Creacién de un espacio
wi-fi de turismo en ciudades
emisoras.

13. Programa de atraccién de
touroperadores.
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ECONOMIA VERDE: TURISMO SOSTENIBLE

Resumen de la participacién en la Mesa de Turismo Sostenible

ENFOQUE:

Navarra, apoyandose
en sus valores turisti-
cos de naturaleza

y cultura, en factores
transversalesy otros
sectores de laregion,
puede aspirar a con-
vertirse en un refe-
rente de turismo
diferenciado y de-
sarrollar una nueva
economia del turis-
mo sostenible.

OBJETIVOS:

1. Incrementar el valor tu-
ristico ofrecido al cliente.

2. Potenciar lainnovacién
y el desarrollo de nuevos
productos turisticos.

3. Desarrollar mercados
nacionales e internacio-
nales paralos productos
turisticos de Navarra.

(ACUERDOS FUNDAMENTALES)

(TAREAS INMEDIATAS )

Frente alamasificaciény
contaminacién de los espa-
cios urbanosy el desarraigo de
sus habitantes, el cluster debe
valorizar el patrimonio turistico
y conjugarlo con otros factores
regionales sinérgicos, para ofre-
cer una oferta diferenciada, sin-
gulary personalizada, vinculada
al bienestar de la naturaleza,

el disfrute de la gastronomia
ylatradicién histérica de

su cultura.

El sector turistico, entendien-
do que através de procesos
colaborativos basados enla
innovacién se podrian alcanzar
cotas mas altas de diferencia-
ciény crecimiento del sector,
decidié en 2009 constituir la
Asociacién de empresas innova-
doras de Turismo de Navarra,
TURNAVARRA (integrada por
las empresas del sector y distin-
tas instituciones y organismos
relacionados) y es en ese marco
colaborativo donde se abordan
losretos a2030.

+ Mejorar el valor turfstico al
cliente, ofreciendo productos
singulares y diferenciados,

es decir valorizar los atractivos
turisticos de Navarra, funda-
mentalmente los de naturaleza,
gastronomia y cultura, de forma
que el turista se sienta un
invitado que disfruta de expe-
riencias singulares.

« Desarrollar mercados median-
teacciones de promocién

y comercializacién en nichos

de oportunidad.

« Lasacciones ya en marcha
derivadas del desarrollo de los
proyectos de TURNAVARRA.

- Explotar y desarrollar las
tecnologfas de informacién y
comunicacion para el desarro-
llo de mercados (e-marketing,
plataformas virtuales) yla
comercializaciéon (plataformas
integrales de reservay servi-
cios), as{ como para proporcio-
nar informacién de interés al
visitante (p. €j., através de
redes inaldmbricas).

« Lanzar nuevos productos

y servicios en proyectos colabo-
rativos y con la participacién

de universidades y centros

de investigacién.

« Aprovechar las sinergias que se
pueden generar con otros secto-
res (p. €j., salud) o con factores
transversales (p. €]., gastro-
nomfa, congresos) relevantes
en Navarra para desarrollar y
potenciar el turismo.

- Sumarse a otras iniciativas
turisticas nacionales e inter-
nacionales coherentes con
nuestro posicionamiento o que
presenten complementarieda-
desysinergias (iniciativas como
Camino de Santiago, Pirineos,
senderismo, BTT, etc.).

- Potenciar las aptitudes y acti-
tudes para el turismo, a través
de foros de encuentro, forma-
cién especificay estimular el
espiritu emprendedor.

PLAN DEACCION ¢ 83






ECONOMIA
DE LA SALUD

SERVICIOS SANITARIOS

BIOMEDICINA

APARATOS MEDICOS
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SERVICIOS SANITARIOS

VISION 2030:

Queremos que Navarra sea

un referente internacional en

la prestacion de determinados
servicios sanitarios, especializando
y diferenciando su oferta
con el objetivo de atraer
pacientes de fuera de

la Comunidad foral.
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ECONOMIA DE LA SALUD: SERVICIOS SANITARIOS J\l\l\

LINEAS ESTRATEGICAS:
ESPECIALIZARY DIFE- CREARY DESARROLLAR ATRAER
RENCIARLAOFERTADE TEJIDO EMPRESARIAL PACIENTES
SERVICIOS SANITARIOS  ENTORNO A LOS SERVI- DE FUERA
CONUN ENFOQUE INTE- CIOS SANITARIOS
GRALY PERSONALIZADO
EQUIPOS MODERNA: :
EQUIPO I: EQUIPO 2: EQUIPO 3:
Paratrabajar enladefinicién dela Para garantizar la existenciaderecursos  Para construir una cadena de valor de
oferta estratégica. yde personas formadas (en el presente prestacion de servicios diferenciados.
yenel futuro) parala prestacién de
determinados servicios. EQUIPO 4:
Para comunicacién y marketing.
INDICADORES: :

- VABdel sector (INE).

- N°de empleados del sector (Tesoreria General dela Seguridad Social).

- Salario medio del sector (INE).

+ Nuevas empresas en el sector (Tesorerfa General dela Seguridad Social).

« N°de pacientes foraneos atendidos (encuestas propias del sector, Departamento de Salud del Gobierno de Navarra).
- Grado de satisfaccién delos pacientes (encuestas propias del sector).

- Productividad del sector (encuestas propias del sector).

- Incremento delainversién en I+D del sector (encuestas propias del sector).

+ N°de nuevos productos y servicios en empresas del sector y su facturacién (encuestas propias del sector).
- N°delicencias procedentes de patentes regionales (encuestas propias del sector).

- Exportacién sectorial y participacién en el total.
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APUESTAS ESTRATEGICAS
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ECONOMIA DE LA SALUD: SERVICIOS SANITARIOS

LINEA ESTRATEGICA 1

Especializar y diferenciar la oferta de servicios
sanitarios con un enfoque integral y personalizado

Proyectos:

1.1 Identificar las dreas de especializacién y diferenciacién de los servicios.

1.2 Garantizar los medios (formacidn, investigacidn, realizacién de ensayos clinicos, etc.)
para mantener a Navarra como region puntera en las dreas estratégicas claves.

1.3 Desarrollo de un modelo de colaboracién con un enfoque multidisciplinar, que permita
ofrecer unarespuesta integraday coordinada a las necesidades sanitarias y de bienestar de

los pacientes.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Definir los pardmetros para
identificar las areas de diferen-
ciaciény especializacién.

2. Elaborar un mapa que
identifique las dreas punteras
en términos de profesionales
ymedios.

3. Identificar demanda existente
en otros paises (listas de espera
deloshospitales).

4. Identificar ala competen-
ciaylos factores de diferencia-
cién (p. ej., paralas asegurado-
ras precio).

5. Garantizar la formacién
continua de los profesionales
del sector.

6. Identificar los recursos nece-
sarios para las dreas estratégicas
por las que se apostara.

7. Identificar atodos los agentes
implicados para brindar una
atencién integrada al paciente.

8. Desarrollar proyectos
de investigacion enlas
areas estratégicas.

9. Identificarlos centros de in-
vestigacion de vanguardia en el
mundo enlas dreas estratégicas
definidas ylas acciones punte-
ras (servicios, investigaciones,
etc.) quellevan a cabo en esas
areas estratégicas.

10. Aumentar el niumero de be-
cas para especialidades médicas
en el extranjero.

11. Identificar los factores que
permitirfan unarespuesta
integrada alas necesidades de
los clientes.

12. Estudiar las posibilidades de
nuevas tecnologfas para brindar
una mejor atencién online.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

13. Estudiar demandas no aten-
didas en otros paises.

14. Estudiarla posibilidad de
alianzas con otros prestadores
de servicios.

15. Flexibilizar y profesionalizar
por parte dela Administracién
elacceso al Servicio Sanitario
paraatraer talento a éste.

16. Formar alos profesionales
del sector en las dreas estratégi-
cas identificadas para ofrecer un
IMEjOr Servicio.

17. Conectar a Navarra con
fuentes de investigacién en
areas estratégicas.

18. Garantizar la financiacién
parainvestigaciones entre
grupos multidisciplinares y
multicentro.

19. Elaborar un modelo de
atencién integral al paciente:
atencién médica, rehabilitacion,
atencién a familiares,

tramites, etc.



LINEA ESTRATEGICA 2

Crear y desarrollar tejido empresarial

en torno alos servicios sanitarios

Proyectos:

2.1. Impulsar nuevo tejido empresarial vinculado

al sector salud.

2.2. Promover el desarrollo de sectores y actividades
complementarias al sector salud: ocio, turismo, etc.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Estudiar oportunidades
relacionadas con lamedicina
preventiva, p.ej. formacién
en temas médicos, centros de
interpretacion de pruebas y
diagnésticos, etc.

2. Identificar empresas enlare-
gién o fuera de ésta, que cubran
lasnecesidades detectadas.

3. Identificar los servicios que
pueden crearse o desarrollarse
paraatender las necesidades del
cliente circundantes ala presta-
cién de servicios sanitarios,

p. €j, hosteleria, transporte, etc.

4. Identificar las ventajas com-
petitivas de Navarra en servicios
como el turismo, la gastronomia
y oferta educativa, para lograr
sinergia entre las empresas que
brindan estos servicios, con las
empresas directamente vincula-
das al sector salud.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

5. Asegurar la financiacién
alas empresas vinculadas

al sector salud, yaseaensu
etapa de inicio, como en sus
procesos de innovaciény
desarrollo tecnoldgico.

6. Potenciar los servicios socio-
sanitarios con nuevas oportu-
nidades, como dependencia,
atencion a mayores, etc.

7. Atraer inversiones a Navarra
de empresas vinculadas al sector
salud, por ejemplo, las de tecno-
logias médicas o sanitarias.

8. Desarrollar y crear nuevas
empresas que brinden servicios
complementarios ala pres-
tacion de servicios sanitarios
(sobre todo en las &reas
estratégicas).
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ECONOMIA DE LA SALUD: SERVICIOS SANITARIOS

LINEA ESTRATEGICA 3

Atraer pacientes de fuera

Proyectos:

3.1. Posicionar los servicios sanitarios navarros a nivel nacional e internacional.

3.2. Establecer acuerdos de caracter internacional.

3.3. Aprovechar las TIC en el proceso de captacién y fidelizacién de pacientes fordneos
yparaaumentar la eficacia en la atencién alos navarros.

Principales acciones:

A CORTO

PLAZO

1. Desarrollar una estrategia
conjunta de comunicacién
entre el gobierno ylas empresas
vinculadas al sector para posi-
cionar en el extranjero determi-
nados servicios sanitarios.

2. Identificar alos agentes
decisores ylo que les mueve:
aseguradoras, sistemas publi-
cos de salud, otros centros, y
establecer un plan de marketing
directo en dichos entornos.

3. Identificar las oportuni-
dades que brindalanueva
directiva europea de servicios
sanitarios para incorporarlas al
plan de marketing.

4. Identificar las regiones/pai-
ses con los que Navarra podria
establecer acuerdos enla
prestaciéon de los servicios
sanitarios elegidos.

5. Estudiar la oferta de servicios
delas aseguradoras delos paises
conlos que se buscard estable-
cer alianzas.

6. Conocer las posibilidades
que latelemedicina ofrece enla
actualidad anivel global.

7. Identificar las necesidades
del cliente internacional que
pueden ser atendidas a través
delatelemedicina.

8. Medir y difundirlos resulta-
dos de Navarra en salud.

9. Convertir a Navarra en sede
de congresos médicos interna-
cionales en los temas punteros
paraestaregion.

10. Lograr posicionamiento en
los paises donde se ha identifi-
cado demanda de servicios, para
ampliar el radio de captacién de
pacientes de fuera.

11. Establecer alianzas con
aseguradoras y hospitales de
prestigio de paises de los que
pueden provenir pacientes para
atenderse en Navarra.

12. Garantizar la infraestructura
necesaria y medios tecnolégicos
para ser unaregién e-salud.

13. Desarrollar cursos

de formacién sobre la utiliza-
cién de herramientas de
telemedicina entre los
profesionales sanitarios.

14. Ampliarlagamade
servicios de salud que
Navarra puede ofrecer a
través de la telemedicina.

15. Desarrollar proyectos piloto
deatencién médica a través de
latelemedicina con pacientes
navarros y foraneos.




Resumen de la participacién en la Mesa de Servicios Sanitarios

ENFOQUE:

Desarrollar una hoja
de ruta para ser una
region de referencia,
ofertando servicios
médicos a pacientes
foraneos.

OBJETIVOS:

1. Diseflar un plan para
ofrecer servicios médicos
presenciales y on-line que
genere mayor volumen de
negocioy empleo parael
sector y para terceros
sectores como el turismo.

(ACUERDOS FUNDAMENTALES )

Navarra tiene el potencial
necesario para, con una pers-
pectiva 2030, convertirse en
un referente internacional en
laprestacion de determinados
servicios sanitarios. Lo anterior
implica el consenso del sector
entorno aacciones y proyectos
que permitan:

« Identificar los servicios sani-
tarios en los que Navarra podria
competir internacionalmente,
asi como la demanda nacional
e internacional de éstos ylas
instituciones médicas que
actualmente los prestan, tanto
en Espafia, como en otros
paises del mundo.

» Garantizar, mediante una for-
macién continua especializada
yuna investigacién de vanguar-
dia, el talento necesario para
prestar los servicios sanitarios
por los que se decida apostar, asi
como los recursos necesarios
paralograrlo en el presente
yenel futuro.

+ Desarrollar proyectos multi-
disciplinares y multicentro para
brindar una respuesta integrada
ycoordinada alas necesidades
del cliente mediante un nuevo
modelo de gestién
publico-privado.

+ Brindar una atencién perso-
nalizada, que incluya no solo
las necesidades sanitarias, sino
todas aquellas colaterales a
laatencién al paciente y sus
familiares, como por ejemplo,
lapernoctacién, los tramites
legales o el transporte.

« Consolidar y generar nuevo
tejido empresarial, al atender
profesionalmente las necesi-
dades de los pacientes deri-
vadas de la atencién sanitaria
(atencién a familiares, tramites
burocraticos, traslados, etc.).

« Hacer mds atractivos algunos
servicios sanitarios, como por
ejemplo los chequeos médicos,
alvincularlos con servicios de
otros sectores como el turismo
yelocio.

« Posicionar en el &mbito inter-
nacional, a través de distintas
estrategias de comunicaciény
marketing, los servicios sanita-
rios por los que se apueste.

+ Establecer alianzas con
distintas instituciones en el
dmbito internacional (hospi-
tales, aseguradoras, centros de
investigacién, etc.) para atraer
un mayor numero de pacientes
de fuera.

« Apostar por la telemedicina,
como unavia parala atracciéony
lafidelizacién de los pacientes
internacionales y para garantizar
un servicio eficaz y mds cémodo
paralos pacientes navarros.

CTAREAS INMEDIATAS)

+ Conformar un grupo multidis-
ciplinar y multicentro para ela-
borar un mapa situacional de la
regién en cuanto ala prestacion
de servicios sanitarios.

« Definirlas posibles apuestas
estratégicas.

« Definirlos pardmetros de
las 4reas punteras (profesio-
nales, experiencia, medios
técnicos, etc.).

+ Hacer unlistado de los profe-
sionales con prestigio existen-
tes en el sector en las dreas
estratégicas por las que se haya
decidido apostar.

« Elaborarunlistado conlas
universidades de mds prestigio
enelmundo en las dreas estraté-
gicas para Navarra.

« Identificar todas las posibi-
lidades de becas y ayudas para
especializaciones médicas:
(doctorados, estancias
postdoctorales, proyectos de
investigacién, etc.).

« Identificar de forma clara
todoslos posibles servicios a
ofrecer clasificandolos desde
los bésicos hasta aquellos que,
no siendo necesarios, conver-
tirfan la estancia del cliente en
Navarra en una experiencia muy
positiva arecomendar.
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BIOMEDICINA

VISION 2030:

Ser unaregion de
referencia internacional en
investigacion, desarrollo

y servicios de biomedicina.




ECONOMIA DE LA SALUD: BIOMEDICINA J\l\l\

LINEAS ESTRATEGICAS:
IMPULSO REGIONAL ESTABLECIMIENTO CREACIONY
DEL SECTOR DE LA BIO- DE ALTIANZAS DESARROLLO DE
MEDICINA EN NAVARRA TEJIDO EMPRESARIAL
EQUIPOS MODERNA:
EQUIPO 1: EQUIPO 2: EQUIPO 4:
Parala elaboracién de un mapa Parala coordinacién, alineamientoy Para elaborar un “cuaderno
de competencias clave de todoslos agilizacién de los instrumentos publi- de venta” del sector navarro de
agentes de Navarra relacionados cos de apoyo al sector. labiomedicina.
con labiomedicina.

EQUIPO 3:

Para establecer canales de comunica-

cién con el sector sanitario destinados a

identificar proyectos de interés comun.

.:E:.

INDICADORES:

. VAB sectorial, evoluciény participacién enel total (IEN apartir de las Cuentas Econdmicas Anuales).

. Empleo:n°® empleados, evolucién y participacién en el empleo total (Tesoreria General de la Seguridad Social).
. % Inversién en I+D/VAB sectorial (IEN a partir de estadistica sobre I+D).

. Entidades del sector: n°y evolucién (IEN a partir de DIRCE).

. NP empresas: total, evolucién, nuevas empresas y su participacién en el total (Tesoreria de la Seguridad Social).
. N°de productos en desarrollo (pipeline).

. N°deacuerdos delicenciamiento de productos.

. N°de patentes: solicitadas, aprobadas y explotadas.

. Retribucién media del sector.

. N°de proyectos y alianzas con entidades internacionales.

. Productividad sectorial y participacién en el total.

. Exportacién sectorial y participacién en el total.

. N°delicencias procedentes de patentes del sector.
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APUESTAS ESTRATEGICAS

94 * MODERNA

ECONOMIA DE LA SALUD: BIOMEDICINA

LINEA ESTRATEGICA 1

Impulsoregional del sector
de labiomedicina en Navarra

Proyectos:

1.1. Cimentar la biomedicina como sector.

1.2. Disponer de bases financieras especificas para el adecuado desarrollo del sector.

1.3. Potenciar infraestructuras de uso comun y alto nivel.

1.4. Desarrollo, fidelizacién y atraccion de talento.

1.5. Potenciar el sector entre la sociedad y a escala internacional.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Realizar un mapa de com-
petencias clave de todoslos
agentes de Navarrarelacionados
conla biomedicina.

2. Constitucién de un pool de
expertos internacionales.

3. Potenciacién de infraestruc-
turas de uso abiertoy comun
paralainvestigacién (ani-
malarios, banco de cerebros,
de tumores, plataformas de
protedmica, bioingenieria).

4. Establecer un ente que, cono-
ciendolas capacidadesy estra-
tegias de los agentes, canalice
oportunidades de mercadoy
actie como enlace y aglutinador
del sector.

5. Ampliacién de programas de
apoyo financiero alas empresas
para el desarrollo y valorizacién
delaI+D (lineas de avales para
acceder a financiacién CDTI,
para presentar proyectos en
laUE..).

6. Establecer unalinea de ayu-
das especificas para financiar
los gastos de solicitud

de patentes.

7. Impulsar la formacién de los
investigadores por medio de
becas en el exterior conretorno
al origen.

8. Atraccion de profesionales
del exterior y suretencién ofre-
ciendo ventajas profesionales
(comola creacién de su propia
empresa, contratos de medio-
largo plazo, etc.) y facilitando su
adaptaciénylade su familia.

AMEDIO

YLARGO
PLAZO

9. Desarrollar acuerdos institu-
cionales conregiones

y organismos en los dmbitos
enlos que Navarra es excelente
ydiferencial.

10. Apoyo de la Administracién
alos financiadores de proyectos
enlareduccién del riesgo.

11. Definicién de programas
de formacién especifica para
el desarrollo de investigadores
biomédicos.

12. Facilitar el flujo de investi-
gadores entre universidades,
centros tecnolégicos, empresas
y sistema sanitario.

13. Reforzar los incentivos al
inversor privado en biomedici-
nay estimular suinversién en
el sector.

14. Estimular la presencia activa
en ferias y foros internacionales.

15. Fomentar la contratacién
de doctores enlas empresas
privadas.

16. Difundir en Navarralos
logros y ventajas del sector.



LINEA ESTRATEGICA 2

Establecimiento
de alianzas

Proyectos:

2.1. Desarrollo de alianzas dentro del sector.

2.2. Coordinacidn con el sector sanitario.

2.3. Desarrollo de proyectos con otros sectores
relacionados con la biomedicina.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Organizacién de foros con
empresas del sector para
compartir recursos, desarrollar
negocios y proyectos de I+D

de mayor dimensiény con

mas eficiencia.

2. Identificar proyectos de
I+D en biomedicina de interés
prioritario para el sector sani-
tario asistencial, por ejemplo
mediantela celebracién de
encuentros periddicos.

3. Incrementar la capacidad y
facilidades para realizar ensayos
clinicos en Navarra.

4. Alianzas entre agentes del
sector y otros para desarrollar
proyectos de I+D.

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

5. Proyectos de colaboraciéon
pararealizar ensayos clinicos y
estudios de intervencién nutri-
cional, siendo preactivos enla
comercializacién con grandes
empresas farmacéuticas.

6. Creacién de redes intersec-
toriales (cosmética, alimenta-
cién, sanidad animal, etc.)

e inter disciplinares (nanotec-
nologia, materiales, electréni-
ca, etc.).

LINEA ESTRATEGICA 3

Creaciony desarrollo
de tejido empresarial

Proyectos:

3.1. Atracciény creacion de empresas del sector.

3.2. Fomento y capacitacién del emprendimiento

enel sector.

Principales acciones:

A CORTO
PLAZO

1. Difusién de las capacidades
ylogros de labiomedicina
navarra (elaboracion y difusién
deun “cuaderno de venta).

2. Destacar el sector de la
biomedicina enlos planes ins-
titucionales de internacionali-

zacién y atraccién de empresas.

3. Desarrollar una estrategia
de identificacién y atraccién
de empresas de biomedicina
y sectores conexos (farma-
céutico, veterinario, etc.) a
través de una oferta atractiva
de espacios y servicios de I+D,
incentivos fiscales, facilidades
financieras, etc.

4. Intensificar las ayudas exis-
tentes parala elaboracién de
planes de negocio, incluyendo
la Due Dilligence.

AMEDIO
YLARGO
PLAZO

5. Acondicionar un vivero
especifico de empresas de
biomedicina.

6. Favorecerla creacién,
atraccién o reorientacién de
empresas para desarrollar un
tejido de empresas proveedoras
de servicios auxiliares (instala-
ciones, equipos de control, etc.)
parael sector.

7. Formacién de profesionales-
gestores empresariales con
conocimientos del mercado
biomédicoy de herramientas
de gestién.
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ECONOMIA DE LA SALUD: BIOMEDICINA

Resumen de la participacion en la Mesa de Biomedicina

ENFOQUE:

Serunaregiénde
referencia internacio-
nal en investigacion,
desarrollo y servicios
de biomedicina.

OBJETIVOS:

1. Impulsar la biomedicina
como sector en Navarray
clusterizar a sus agentes.

2. Creacion de tejido em-
presarial en el sector.

3. Establecer alianzas intra
e inter sectoriales para de-
sarrollar proyectos de I+D

de creciente envergadura.

(ACUERDOS FUNDAMENTALES)

Desde hace afios Navarra dis-
pone de un nivel sobresaliente
de investigacién y desarrollo
cientfficoenel dreadela
biomedicina siatendemos a
indicadores como ntmero de
investigadores, publicaciones
enrevistas especializadas, nu-
mero de patentes, etc. Ademds,
enlaactualidad, puede exhibir
un sector empresarial biomédi-
co, reducido en nimero todavia,
pero sélido y reconocido.
Factores como la existenciade
instituciones excelentes de in-
vestigacion, cientificos y técni-
cos con habilidades de innova-
ciény gestién, un potente sector
de servicios sanitarios as{ como
un conjunto de instituciones en
torno al sector (entidades pu-
blicas y comunidad financiera)
comprometidas y colaborativas,
suponen el sustrato basico para
el crecimiento del sector dela
biomedicina en Navarra.

Navarra debe dar el salto que
vadesde la disposicién deun
pequeflo, aunque sofisticado,
grupo de entidades capaces de
participar en el proceso comple-
to de desarrollo de un medica-
mento, hasta la consecucién de
un sector econémico relevante
cuantitativamente enla regién,
y de referencia cualitativa a
nivel internacional. Este reto
requierela generacién de una
estrategia enla quelos dife-
rentes factores se encuentren
apoyados y alineados, més aun
teniendo presente que el sector
delabiomedicina es un sector
internacional global y que por
tanto necesita para su desarrollo
y consolidacién trascender de
los limites regionales.

Losretosa 2030 se concretan en:

+ Lanecesidad de agrupar al
sector para generar una estra-
tegia conjunta que genere masa

criticay que aporte
visibilidad sectorial.

« Potenciar infraestructuras de
uso comuny abierto que den
respuesta alas necesidades de
investigadores y empresas.

* Reforzar el capital humano
impulsando la excelencia dela
formacién de investigadores y
profesionales y atrayendo profe-
sionales del exterior.

« Aumentar la visibilidad del
sector a nivel internacional,
destacéandolo enlos planes
institucionales de internaciona-
lizacién y atraccién de empresas
yatravés de las propias acciones
comerciales de los agentes.

- Fomentar las alianzas

de diferente tipo, tanto intra
como intersectoriales (en es-
pecial con el sector de servicios
sanitarios).

« Desarrollar nuevos proyectos
enlas dreas de convergencia con
otros sectores o tecnologias exis-
tentes en Navarra (p. ¢j., alimen-
tacion, sanidad animal, nanotec-
nologfa, electrénica, etc.).

« Atraer recursos financieros
especificos, vitales para el éxito
delas empresas y que financien
todaslas fases de las empresas
de biotecnologfa.

« Incrementar el tejido empre-
sarial delaregion, através de
diversos mecanismos como
pueden serla generacién de
spin-offs desde los diversos
proyectos de investigacién,
constitucién de nuevas em-
presas o reenfoque de algunas
existentes parala prestacién
de servicios auxiliares (man-
tenimiento de instalaciones,
equipamientos, consultorias
especializadas, etc.) o atraccién
defiliales de grandes empresas
farmacetticas.

(TAREAS INMEDIATAS )

« Definirlatipologia de

agentes para conformar el mapa
de competencias del sector
(alcance).

« Definir el contenido del
“cuaderno deventa”.
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APARATOS MEDICOS

VISION 2030:

Construilr una estrateglia entre

los diferentes agentes del sector

de Aparatos Médicos de Navarra

que contribuya a su desarrollo e
interrelacion con otros sectores
estratégicos de laregion, para mejorar el
conocimiento mutuo y generar
oportunidades de colaboracion,
identificar posibles nichos de desarrollo
del sector e incrementar su potencial
de innovaciény su presencia
internacional.




ECONOMIA DE LA SALUD: APARATOS MEDICOS

Anivel global se evidencian dos
grandes realidades:

+ Porunlado, que se tratade un
sector con un gran potencial de
futuro en el que existe una alta
-y creciente- demanda, en parte
asociada ala creciente bus-
queda de una mayor eficiencia
econdmicay asistencial en
todos los procesos y servicios
sanitarios. Asi,1a OCDE estima
que el gasto de salud en 2020 en
sus paises miembros alcan-
zardel16%de suPIB. Yaenla
actualidad, en muchos paises
avanzados el gasto sanitario se
incrementa mas rapidamente
que su PIB.

« Por otrolado, que se trata de
mercado maduro y altamente
mediatizado por las grandes
multinacionales extranjeras
del sector.

No obstante, también se consi-
dera quela experiencia de otras
regiones (p. €., Aquitania, en
Francia, o Catalufia y el Pafs Vas-
co, en Espafia) y paises (p. ¢j.,
Israel), que han sabido apoyary
desarrollar una industria com-
petitiva internacionalmente en
el sector de aparatos, consu-
mibles y tecnologfas sanitarias
baséndose en pymesy ennichos
de mercado muy especializados,
deberia servir como ejemplo
delaestrategia que deberia
seguir Navarra.

Asi, se considera que en Navarra
existirfan los siguientes nichos:

TELEMEDICINA

Interoperabilidad e integracién
entre los diferentes sistemas de
monitorizacién y entre éstos
ylahistoria clinica digital, ast
como enlapersonalizacién a
colectivos reducidos de perso-
nalmédico o enlaprestacién de
servicios médicos por internet.

IMAGEN MEDICA

Teniendo en cuentala creacién
delaInstalacién Cientifica Sin-
gular (ICTS) de Imagen Médica
y Diagnéstica en Navarra, se
apuntan oportunidades en el
campo de los sensores

y de lasimagenes de teraherzios
(altas frecuencias), tecnologias
enlas que existen grupos de
investigacién de alto nivel

enla UPNA.

SECTOR
ASISTENCIAL A
PERSONAS DE
LA 32 EDAD Y/O
DEPENDIENTES

Se apuntan oportunidades

en el campo delaasistenciaa
domicilioy tele-asistencia, que
se concretan alrededor de siste-
mas de informacién y gestion,
sistemas de control y adapta-
cién de domicilios (domética),
y, ensu caso, alrededor delos
consumibles que actualmente
se importan (catéteres, acceso-
rios, protesis, etc.).

OTRAS
OPORTUNIDADES

Asimismo se evidencian opor-
tunidades empresariales en
cierto tipo de aparatos médicos
muy especificos que resuelven
competitivamente determi-
nadas necesidades médicas

y que ya se disefian y fabrican
en Navarra, aunque a pequefia
escala (p. €]., en oxigenoterapia,
ventilacién mecanica, bombeo
en trasplantes de higado, calen-
tamiento de sangre, etc.).

Por otra parte se considera
necesario:

- Elimpulso de unainiciativa
tipo cluster en el sector que,
integrando arepresentantes
del sector delademandade
servicios sanitarios (tanto de
cardcter publico como privado),
tenga como objetivos cohesio-
nar, fortalecer y promocionar
eltejido de pymes locales,
yvisibilizar éste frente al
sector de lademanda de servi-
cios sanitarios.

+ Lapuesta en marcha gil de
algunos proyectos estructuran-
tes cooperativos que agrupen a
un buen nimero de agentes del
sector y sirvan de ejemplo trac-
tor para el desarrollo del cluster.
En este sentido se evidenciala
falta de regulacién que favorez-
calaparticipacién del personal
sanitario ptblico en proyectos
oiniciativas de investigacién,
queno ve reducida su carga
clinica por su participacién en
ellos ni recibe ninguna contra-
prestacién adicional (por el
momento, en tltima instanciala
participacién y éxito de este tipo
de proyectos recae en el volun-
tarismo del personal sanitario
implicado).

- Lacoordinacién y colabora-
cién conlamesa de Servicios
Sanitarios del Plan MODERNA.
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MECATRONICA

VISION 2030:

Enlos proximos afios, los avances e
innovaciones en muchas industrias
del mundo vendran generados por
concurrencias e integraciones de tipo
mecatronico. Por todo ello, Navarra
puede aplicar su posicionamiento en
mecatronica para generar nuevos
negocios a traves de la cooperacion
dentro del sector y con otros sectores.

En la mecatronica, sector que cuenta ya con un importante
numero de pymes en Navarra, se integran sistemas electronicos e
informaticos dentro de un amplio rango de productos y procesos
primordialmente mecanicos.
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ECONOMIA DEL TALENTO: MECATRONICA

Esnecesario mejorar el cono-
cimiento entrelos agentes del
propio sector de la mecatrénica
de Navarra. Se comprueba que
muchas delas empresas asis-
tentes ala Mesa no se conocian
previamente ni contaban con
informacién detallada sobre

las respectivas actividades.
Asimismo se constata que existe
ciertatendencia abuscarenel
exterior lo que quizd exista en
Navarra. Por todo ello se valora
positivamente la organizacién
dela Mesa como estrategia de
networking e, incluso, la consti-
tucién de un equipo MODERNA
paralarealizacién de un mapa
del sector delamecatrénica en
Navarra que permita conocer
endetalle las actividades de

sus empresas y que siente las
bases para articular los necesa-
rios proyectos de colaboracién,
tanto entre los asistentes como
con otros clusters-sectores

de Navarra.

COLABORACION/
INTERNACIONA-
LIZACION

Dado quelainmensa mayoria
del mercado (y, por tanto, de
empresas competidoras) se
encuentra en el exterior se en-
tiende que, mas alld de competir
dentro de Navarra, es necesario
que las empresas de mecatréni-
ca de Navarra colaboren entre
siy que compitan juntas con

las empresas del exterior, en
particular ofreciendo médulos,
sistemas o nuevos productos
que sean el resultado de una co-
laboracién e integraciéon previa
en Navarra. Asf:

- Para articular adecua-
damentela colaboracién
dentro del sector se consi-
dera conveniente trabajar
en paralelo en dos planos:
por una parte, desarrollan-
do servicios comunes (p.
€j., colaborando parala
internacionalizacién o para
la obtencién de informacién,
de manera quelos agentes
perciban gradualmente los
beneficios derivados de este
tipo de estrategias coopera-
tivas y aumente la confianza
entre ellos) y, por otra parte,
y en paralelo, mediante
iniciativas de colaboracién
mas avanzada (proyectos de
I+D compartida, proyectos
de desarrollo conjunto de
productos, proyectos de
integracién de productos en
modulos o sistemas de rango
superior, etc.).

- Para articular colaboracio-
nes con otros sectores de Na-
varra es necesario desarrollar
un sistema de informacién
cruzada que ayude a explorar
lineas de negocio mecatré-
nico con potencial conjunto.
Los agentes del sector de
lamecatrénica necesitan
conocer las dreas de trabajo
ylas necesidades de otros
sectores con el objeto de rea-
lizar propuestas especificas.
Asimismo, el propio sector
delamecatrénica debe ser
capaz de presentar su oferta-
competencias-capacidades
tecnolégicas de una forma
mds accesible al resto de
sectores o clusters de Navarra,
yrelacionarse conellos. En
este sentido, desde la Mesa
se identifican nichos de
negocio en éreas tales como
las energfas renovables, la
industria agroalimentaria, la
logfstica, la automocién (p.
€j., enlas comunicaciones
asociadas alos vehiculos
inteligentes) o el sector de
aparatos médicos.

- Para avanzar enla apertura
y competicién en mercados
fuera de Navarra se conside-
ra que también es necesaria
lapuesta enmarchade
acciones de apoyoala
internacionalizacién (p. gj.:
misiones comerciales, jorna-
das técnicas y de networking,
campafias de marketing
enmercados selecciona-
dosy colaboracién conlas
administraciones publicas),
en particular ofreciendo
modulos, sistemas o nuevos
productos que sean el
resultado de lamencionada
colaboracién e integracion
previaen Navarra.

FORMACION

Asimismo se conviene que tanto
la universidad como la Forma-
cién Profesional deben adap-
tarse para cubrir el problema

de falta de personal cualificado
enlas empresas, sobre todo en
el de fabricacién amedidao
especial. Asimismo se evidencia
lafalta de becas que permitan
alos alumnos de FP y univer-
sitarios realizar proyectos de
tipo mecatrénico en empresas
y, asi, completar sus estudios y
alinearlos conlas necesidades
concretas de aquellas. Por otra
parte se evidencialanecesidad
de que dichos estudiantes mejo-
renlas competencias necesarias
para hablar en piblico o para
dominar el idioma inglés
(todolo cual se conviene que
debe comenzar a trabajarse
desde el colegio).
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EDUCACION|
Y GENERACION
DEL CONOCIMIENTO

VISION 2030:

Vislumbraremos con optimismo
nuevos mercados y segmentos
de clientes para los sectores de la
educaciony lainvestigacion.




ECONOMIA DEL TALENTO: EDUCACION Y GENERACION DEL CONOCIMIENTO

ENERGIAS
RENOVABLES

Esun campo en el que desarro-
llar una formacién diferenciada
de prestigio internacional

y especializada tanto enlos
aspectos cientificos y tecnolé-
gicos, como enlagestion del
negocioy del talento del sector.
Para que sea realmente puntera,
deberd ser capaz de conjugar
lolocal conlointernacional: la
experiencia en formaciéon (Ce-
nifer y UPNA), el conocimiento
cientifico tecnolégico (UPNA

y CENER) ylos conocimien-
tos de innovacién, mercado,
ynegocio de las empresas del
sector, deberan combinarse con
los conocimientos y experiencia
existentes en otras regiones

y paises punteros para comple-
tary enriquecer dicha forma-
cién, haciéndola atractiva al
mejor talento.

CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

La construccién sostenible
puede generar programas de
formacién profesional recono-
cidos curricularmente y progra-
mas de postgrado universitario
dereferencia internacional
relacionados con la arquitectura
bioclimadtica, la construccién
industrializaday el paisajismo.

TALENTO

El talento como concepto trans-
versal implicard en el futuro
nuevas habilidades, y abre posi-
bilidades ala especializacién en
el desarrollo de competencias
criticas ampliamente deman-
dadas por los cluster tales como
la creatividad, la habilidad para
hablar en ptblico yla capacidad
parael trabajo enred.
Asimismo, la experiencia en
identificacién, evaluaciény
desarrollo de capacidades en
estudiantes y profesionales

es susceptible de convertirse en
un drea de conocimiento aplica-
do de referencia internacional.

SECTORAGRO-
ALIMENTARIO

Navarra cuenta en el campo
delaagroalimentacién conun
importante desarrollo cientifi-
co, tecnolégico y formativo, y
CON NUIMeErosas empresas que
conforman un conglomerado
solido y dificilmente repetible
en otras regiones. Ademss,
histéricamente Navarra ha sido
un destino parala formaciéon
de ingenieros agrénomos.
Como en el caso de las energfas
renovables, deberd ser capaz de
aunar todos esos factores para
ofertar una formacién punteray
conectada internacionalmente.
Ademds, deberia apostar por
desarrollar nuevos programas
de postgrado en campos como
la alimentacién saludable y
nuevas lineas de formacién
especializada tanto para el
dmbito académico como para
elindustrial.

TURISMO

Incorporacién enla
universidad de estudios e
investigaciones del sector
turistico yla hostelerfa.

BIOMEDICINA

Desarrollo de programas de
formacién especifica para
investigadores biomédicos.
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SERVICIOS
EMPRESARIALES

VISION 2030:

Navarra puede desarrollar un
sector de servicios avanzados con
vocacion internacional y ligados
a los sectores estratégicos de
MODERNA, especialmente los
servicios de asesoria, consultoria,
ingenieriay outsourcing.




ECONOMIA DEL TALENTO: SERVICIOS EMPRESARIALES

MODERNA ha detectado
oportunidades de negocio enel
campo de los Servicios Empre-
sariales que se exploraran para
su puesta en marcha:

ENERGIAS
RENOVABLES

Energfas renovables deman-
daré servicios tecnolégicos y

de consultoria sobre eficiencia
energética, auditoria energética,
ingenierfa de disefio y de ensa-
yos, servicios de mantenimiento
e instalacién y seguros especia-
les paranuevos desarrollos.

CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

En el caso de la construccién
sostenible, se detectan oportu-
nidades de servicios alrededor
delos sistemas de ensamblaje
parala construccién reversi-
ble (deconstruccién), dela
construccién industrializada,
deladomdtica,lainméticayla
urbdtica, o del mantenimiento
para edificios industriales
yresidenciales.

BIOMEDICINA

Labiomedicinarequiere de
servicios altamente cualificados
en las distintas fases de aproba-
cién de un medicamento o en

la creacién ybusqueda de in-
VErsores para nuevas empresas,
asi como gestién documental e
informaética especializadas.

SERVICIOS
SANITARIOS

En Servicios Sanitarios la
teleasistencia médica esta
desarrollando servicios
“llave en mano” para el auto-
diagndstico ylagestiéon de los
historiales digitales.

TRANSPORTE
Y LOGISTICA

En sectores transversales como
el del transporte ylalogistica
podrian sin duda surgir nuevos
servicios especializados
ligados alos sectores estratégi-
cos de Navarra.

DISENO

El disefio es un atributo
imprescindible de los nuevos
productos que se lanzan el mer-
cadoy que ofrece indudables
oportunidades.

SOSTENIBILIDAD Y
MEDIO AMBIENTE

Cada vez existe una mayor
preocupacién por la sostenibili-
dady el medio ambiente que ya
estd generando oportunidades
denegocio (en el campo delos
residuos o en el delalogistica
inversa) enlos que Navarra
podria especializarse.

COMPRA PUBLICA

La compra publica ofrece
muchas posibilidades que han
sido desarrolladas a nivel euro-
peo, pero que todavia aquino
son bien conocidas ni explota-
das porla administracién

ylas empresas.

I+D+i

Lavalorizacién de los resulta-
dosdelal+D+i Navarravaare-
querir de profesionales expertos
en transferencia de tecnologfa,
brokers tecnolégicos, especia-
listas en marketing técnico

y en patentes.

NUEVOS
SERVICIOS

Lapoblacién navarra, al igual
que la europea, haincremen-
tado suesperanza de viday
aspira a vivir auténomamente el
mayor tiempo posible. Ello abre
la puertaaun gran nimero de
posibles nuevos servicios en el
ambito del cuidado alas perso-
nas pero también enlos campos
delatelemedicinay del ocio.

PLAN DEACCION ¢ 107






ENTORNO DE
COLABORACION

CUADRO DE RELACIONES



ENTORNO ,
DE COLABORACION

Como se haindicado anteriormente,
son consustanciales al nuevo modelo
de desarrollo econémico de Navarra

las interrelaciones vivas y constantes a
todos los niveles, tanto entre agentes
(agentes publicos y privados, agentes
empresariales y no empresariales, agen-
tes navarros y no navarros, etc.) Como
entre clusters y factores transversales.

Por tanto resulta fundamental que el
entorno en el que dicho modelova
construyéndose alo largo delos afios
sea netamente colaborativoy, asf, haga
posible, por ejemplo, larealizacién de
las oportunidades puestas de manifies-
toalinterrelacionar sobre el papel las
apuestas estratégicas de MODERNA
(clustersy factores transversales) que,
bajo la forma de Plan de ACCION, se
hanido describiendo, una auna, en
paginas previas.

A continuacién se expresan las sinergias
resultado de la interrelacion entre las
apuestas estratégicas.
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ENTORNO DE COLABORACION

APUESTAS ESTRATEGICAS DEL ENTORNO DE COLABORACION DE MODERNA
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APUESTAS ESTRATEGICAS DEL ENTORNO DE COLABORACION DE MODERNA

(clusters)

ENERGIAS
RENOVABLES

INDUSTRIAS [CONSTRUCCI(')N] [ VEHICULO ] MECATRONICA EDUCACIONY SERVICIOS
AGROALIMEN- SOSTENIBLE SOSTENIBLE SOSTENIBLE GENERACION DEL EMPRESARIALES
TARIAS CONOCIMIENTO
Oportunidades Integracién Sistemas inteligen- Potenciarla Maquinariade Postgrado interna- Eficiencia ener-
denegocioen en edificios tes de distribucién marca EERR fabricaciény cional de prestigio gética, auditorfa
aplicaciones de elementos eléctrica autogestio- Navarraenla ensamblado de en EERR. energética,
energéticas de de generacién nados localmente produccién componentes. ingenierfade di-
subproductos de energfa que garanticenel turistica. sefioy de ensayos,
ymaterias pri- (miniedlica, sostenimiento del mantenimiento
mas. Suminis- fotovoltaica, sistema eléctrico einstalacién,
tro de energfa. etc.). Transi- paralacargade seguros especia-
ciénhaciauna vehiculos eléctricos les paranuevos
construccién (microturbinas, pilas desarrollos, etc.
més modular/ de combustible o
industrializada. instalaciones foto-
voltaicas y diversos
dispositivos de
almacenamiento de
energfa adaptados).
Biocombustibles
paravehiculos eléc-
tricoshibridos.
INDUSTRIAS
AGROALIMEN-
TARIAS
SERVICIOS MECATRONICA EDUGACGION Y GENERACION
SOSTENIBLE SANITARIOS DEL CONOCIMIENTO
Experiencias gastro- Estudios deinter- Desarrollo nutrigenémi- Sistemas de telegestiény Formacién de referenciaen
némicas: degustacio- venciénnutricional: ca.I+D enalimentacién domética de explotacio- agroalimetacién. Cursos
nes, rutas gastronémi- validarlos alimentos saludable. nes ganaderas y agricolas. especializados en alimenta-
cas, visitaa cultivos funcionales. I+D en ali- Equipos para el tratamiento cién saludable.
yempresas. mentacion saludable. por altas presiones. Lineas
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Ensayos clinicos.

automaticas de fabricacién.



ENTORNO DE COLABORACION

CONS-
TRUCCION

SOSTENIBLE

[ VEHICULO ] [ TURISMO ] ( SERVICIOS j APARATOS MECATRONICA EDUCACIONY SERVICIOS
SOSTENIBLE SOSTENIBLE SANITARIOS MEDICOS GENERACION DEL EMPRESARIALES
CONOCIMIENTO
Edifica- Promover, Hospitales sosteni- Adaptacién Garajes au- Cursos de capta- Deconstruccion,
ciones como partede bles paraunmejor de domicilios tomatizados. cién parareciclar construccién
inteligentes los atractivos uso delosrecursos parapersonas Sistemas meca- alostrabajadores industrializada,
paralacarga turisticos de energéticos (p. €j., de3?edady/o trénicos parala delsectordela domética, inmd-
ydescarga laregion, sus aislados térmica- dependientes construccion construccion ticayurbdtica,
eléctricade edificios em- mente, dotados de incorporan- (p- ¢j., gruas). sostenible: nuevos mantenimiento
vehiculos bleméticos en economizadores do sistemas Sistemas para materiales, nuevos paralos edifi-
eléctricos. construccién en grifos yduchas, dométicosy dombética, urbé- productos, etc. ciosinteligentes
sostenible. puntos verdes de sistemas de ticaeinmdtica, (industrialesy
Congresos reciclaje, detectores teleasistencia. parael control residenciales), etc.
internacio- de presenciade per- de accesos
nales sobre sonas pararegularla (p. €j., videopor-
Construccion iluminacién enlas teros), parala
Sostenible. estancias, etc.). detecciénde
incendios, etc.
VEHICULO
SOSTENIBLE
MECATRONICA SERVICIOS EMPRESARIALES
Componentes mecatrénicos embebidos en vehiculo. Maquinaria espe- Gestién de compra-venta de energia eléctrica de vehiculos y de reposi-
cial de fabricacién y ensamblado. Sistemas para reposicién de baterias. cién de baterfas.

TURISMO
SOSTENIBLE

SERVICIOS EDUCACION Y GENERACION SERVICIOS

SANITARIOS DEL CONOCIMIENTO EMPRESARIALES
Ocio para turismo de salud: paquetes Congresos cientificos, tec- Desarrollo de nuevas lineas de inves- Disefioy organizacién de
integrales (p. ¢j., chequeos médicos nolégicosy empresariales. tigacién enlas universidades para congresos: planeaciény
enfinde semana, visitasa spas, etc.). potenciar otras dreas de oportunidad ejecucién de eventos de alto
Congresos sobre temas médicos del turismo en Navarra. Cursos de nivel entre los que se encuen-
que atraigan alacomunidad médica formacién especializada para dotar tran congresos internaciona-
internacional. al sector del capital humano necesa- les, seminarios o jornadas.

rio para unaatencién 6ptima.
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APUESTAS ESTRATEGICAS DEL ENTORNO DE COLABORACION DE MODERNA

(clusters)

SERVICIOS

SANITARIOS

A

BIOMEDICINA APARATOS MEDICOS MECATRONICA EDUCACION Y GENERACION

DEL CONOCIMIENTO
Ensayos clinicos, estudios Asistenciaa domicilio Actuaciones sanitarias Coaching en el &mbito médi-
de intervencién nutricional, yteleasistencia. que se realicen de forma co que ayude alos profesio-
definicién de lineas de I+D, Generacién de nuevos simultdnea, con equipos nales del sector atrabajaren
flujo de investigadores. aparatos médicos en médicos pertenecientes equipos de alto rendimiento
tornoalos servicios acentros sanitarios en proyectos multidiscipli-
sanitarios elegidos. diferentes y que se nares y multicentro.
encuentran dispersos
geograficamente.

BIOMEDICINA

SERVICIOS
EMPRESARIALES

Servicios de logistica
hospitalaria: alma-
cenes, aprovisiona-
miento, manejo de
stock de medicamen-
tos, relaciones con
proveedores, etc.

YN

APARATOS MEDICOS

Equipamiento especifico (p. €j., microprocesador de genes, sistemas
para el diagnostico in vitro/lab-on-chips, etc.).

APARATOS

MEDICOS

SERVICIOS EMPRESARIALES

Servicios bioinformatica: mantenimiento informatico, mantenimiento

de bioelectromecénicos y calibracién de equipos.

A

MECATRONICA

Equipos mecatrénicos especificos

(p. €j., para oxigenoterapia, para ventila-
cién mecanica, para el bombeo en trans-
plantes de higado, para el calentamiento
de sangre, etc.).
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EDUCACION Y GENERACION SERVICIOS EMPRESARIALES
DEL CONOCIMIENTO
Modulos de formacién para aquellos que ma- Servicios especializados para el aprovecha-
nejan equipos médicos, prestan servicios con miento de determinados aparatos médicos
ellos, trabajan con tecnologfa médica, hacen enlaatencién alos pacientes a través dela
mantenimiento o soporte técnico, etc. telemedicina. Capacitacién para gestionar

historiales clinicos digitales para el segui-
miento de pacientes a distancia.



ENTORNO DE COLABORACION

MECATRONICA

SERVICIOS EMPRESARIALES

Ingenierfa de disefio, integracién e instalacion de sistemas mecatrénicos.

=
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cCOMO
MEDIREMOS
LOS OBJETIVOS
DE MODERNA?



1.OBJETIVOS GENERALES

N° NUEVAS
EMPRESAS EN
ELSECTORY
PARTICIPACION
EN EL TOTAL

INVERSION
ENI+D
SECTORIAL/
VAB
SECTORIAL

EXPORTACION
SECTORIAL Y
PARTICIPACION
EN EL TOTAL

PRODUCTIVIDAD EMPLEO
SECTORIALY SECTORIAL

PARTICIPACION Y PARTICIPACION
EN EL TOTAL EN EL TOTAL

SALARIO N° DE NUEVOS
MEDIO EN PRODUCTOSY
ELSECTORY SERVICIOS DEL
PARTICIPACION SECTORY SU
EN EL TOTAL FACTURACION

N°DE
LICENCIAS
PROCEDENTES
DE PATENTES
DEL SECTOR
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¢COMO MEDIREMOS LOS OBJETIVOS DE MODERNA?
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2. GUADRO DE MANDO

RETOS

.

INTERNACIO-

NALIZACION

OBJETIVOS
~

PROSPERIDAD
Y COHESION

SOCIAL

120 » MODERNA

CONCEPTO
~

NIVEL DE RENDIMIENTO ESCOLAR (puntos PISA)

NIVEL DE INGLES (jovenes de 18 afios con nivel B2)

NIVEL DE FORMACION SUPERIOR
(% titulados superiores)

INVERSION EN I+D (% sobre PIB)
PATENTES TOTALES (solicitudes/afio)

INDICE REGIONAL DE INNOVACION
(puestoregiones Europa)

EXPORTACIONES (millones de euros)
EMPRESAS EXPORTADORAS (N°)
EMPRESAS INTERNACIONALES (N°)

EMPLEO (ocupados)

PRODUCTIVIDAD (euros por trabajador)

TAMANO EMPRESARIAL (% empresas > 50 trabajadores)
NUMERO DE NUEVAS EMPRESAS (N°/afio)

POSICION ENTRE REGIONES EUROPEAS
PROSPERIDAD (PIB per cépita)
DISTRIBUCION DE RIQUEZA (indice Gini)
CALIDAD DE VIDA (IDH)

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL
(intensidad energética)

ACTUAL

502
7%

36%

1,02%
172

76

5450
711

133

284.000
61.000
1,30%

943

32
30.614
28

0,972

2132

2030




¢COMO MEDIREMOS LOS OBJETIVOS DE MODERNA?

Retos: EDUCACION

o

NIVEL DE RENDIMIENTO has NIVEL DE FORMACION
ESCOLAR NIVEL DE INGLES SUPERIOR
I I I
Puntos PISA Poblacién de 18 afios % Titulados Universidad
s/800 méaximo con nivel B2 y FP Superior entre 25 y64 afios

2030 )

2020 }

2015 )

ACTUAL )

*El dato actual es una estimacién propia.
El Plan MODERNA implantard el Indicador Europeo de Competencia Lingiiistica con pruebas de nivel periddicas.
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INDICE REGIONAL
DE INNOVACION

Regional Innovation Scoreboard
(min. o - mdx 1) y Puesto Regiones Europa

INVERSION EN I+D PATENTES TOTALES

% sobre PIB Regional Ne Solicitudes totales / afio

2030 )

2020 }

2015 )

ACTUAL p
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¢COMO MEDIREMOS LOS OBJETIVOS DE MODERNA?

‘Retos: INTERNACIONALIZACION
: | o TE

A

\i&M $ . :

EMPRESAS EMPRESAS

EXPORTACIONES EXPORTADORAS INTERNACIONALES
I I I
Millones de euros N° Empresas Exportadoras N° Empresas Multinacionales
(Constantes 2009) instaladas en Navarra

2030 p 2.000 pAele)
2020 } Q e
ACTUAL p G @
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Retos: EC ONOMfA

TAMANO NUMERODE
EMPLEO PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL NUEVAS EMPRESAS
I I I I
N°de ocupados EPA Produccién por trabajador % empresas conmasde Ne°/afio

2030 )

2020 }

2015 )

ACTUAL p
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(Euros constantes 2009)

50 trabajadores




¢COMO MEDIREMOS LOS OBJETIVOS DE MODERNA?

Obj

POSICION ENTRE PROSPERIDAD DISTRIBUCION CALIDAD SOSTENIBILIDAD**
REGIONES EUROPEAS DE RIQUEZA DEVIDA MEDIOAMBIENTAL
I I I I I
Puestoen PIB per capita PIBper capita (en Paridad Indice Gini (méxima IDH: Indice del Consumo energético

entrelas271regiones de Poder Adquisitivo, distribucién o; minima Desarrollo Humano final/PIB
europeas precios constantes 2009) distribucién 100) (minimo 0; maximo1) (TEP/ME ctes 2000)

2030 )

2020 p

*Se encuentra en construccién un indicador sintético europeo sobre sostenibilidad econémico-ambiental.
Mientrasnoesté disponible, utilizaremos un indicador parcial: 1a reduccién del consumo energético final.

ACTUAL )
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MODERNA
YLOS JOVENES

AMBITO LABORAL Y EMPRESARIAL
AMBITO EDUCATIVO

AMBITO ESPACIO Y OCIO



MODERNA
Y LOSJOVENES

Perfilar lineas para un futuro no
implica necesariamente adivinarlo,
pero si comenzar a caminar en una
direccion. MODERNA no puede ni
debe proyectar perspectivas que no
sean compartidas por las generaciones
presente y futura, por otra parte,
ambas beneficiarias del Plan.




Por ello, losjévenes han participadoy
han aportado susilusiones y proyeccio-
nes de futuro en reuniones especificas,
en casos practicos universitarios (busi-
ness case sobre emprendimiento), en el
concurso dela portada de este libro con
centros de FPyatravés de sus espacios
habituales;la web, las redes sociales, etc.

1
AMBITO

LABORAL
Y EMPRE-

SARIAL

Este apartado incorpora, por tanto, la
visién de 22 jévenes (universitarios,
alumnos de FPyjévenes en el mercado
laboral) quienes han opinado sobre el
futuro a 2030 sobre las tres esferas en
las que se desenvolveran:

2
AMBITO

EDUCATIVO

MODERNAY LOS JOVENES

Como elemento transversal y esencial
de todos ellos aparece el importante
papel delatecnologia como un medio o
herramienta, no como elemento aislan-
te. Lametodologfa que se ha utilizado es
cualitativay se habasado enlarealiza-
cién de Focus Group.

3

AMBITO
ESPACIO
Y OCIO
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1. AMBITO

LABORAL Y EMPRESARIAL

Losjévenes se han pronunciado sobre
tres aspectos concretos:

QUE ASPECTOS

DE LA VIDA LABORAL
SERAN FUNDAMENTALES
PARA QUE NAVARRA

SEA COMPETITIVA

HAN DADO SU VISION
SOBRE COMO SERAN
LAS EMPRESAS

DEL FUTURO

Y HAN IDENTIFICADO
LOSFUTUROS
PERFILES
PROFESIONALES

130 * MODERNA

1.1. EL TRABAJO
COMO
CONCEPTO

Eltrabajono es unfin ensf
mismo, sino que debe trascen-
dery ser uninstrumento para
cambiarlas cosas con urgencia.

Lamotivacién es el principal
inductor, y entrelos elementos
que contribuyen a alimentarla
se encuentran todos aquellos
que significan flexibilidad en
eltrabajo (posibilidades de
movilidad funcional, geografica,
sectorial) y que valores

como innovacién yla posibi-
lidad de emprender sean cen-
trales y posibiliten el progreso
personal y profesional, por
encima del dinero.

1.2. LAS
EMPRESAS
DEL FUTURO

Las empresasideales serdn
aquellas determinadas por las
siguientes caracteristicas:

+ Encuantoa su desempe-
flointerno, en dimensiones
como elliderazgo, serdn mas
atractivaslas que establezcan
mayores rangos de autonomia
y capacidad deiniciativaalos
empleados, lo que en términos
de estructura podria traducirse
como organizaciones mds hori-
zontales y flexibles.

+ Abogan por un cambio de
paradigma de “horas inverti-
das” a “horas efectivas”, como
elemento clave para mejorar la
competitividad de las empresas
ydelavidalaboral/personal.
Lasnuevas tecnologfas se
configuran como un medio
bésico de mejora dela eficiencia
enlamedidaen que permiten
ampliar los ambitos relacionales
(conexién global y permanente)
y flexibilizan los modos

de trabajo.



- Ladimensién social delas
empresas, pasa a un primer pla-
no, tanto en su responsabilidad
con el conjunto de la sociedad,
como con sus trabajadores, €l
motor deben ser las personasy
no el dinero.

+ La Administracién es anali-
zada por los jévenes desde dos
puntos de vista: tanto desde el
profesional (funcionario), para

el que exigen una nueva férmula
de organizacién, guiada por pro-
yectos y medida por resultados,
como desde los valores insti-
tucionales que deben guiarla
como institucién al servicio de
los ciudadanos, més austera,
eficaz y cercana, y con unanatu-
raleza subsidiaria, mas basada
enlamotivacién e impulsora de
lainiciativa privada, que no sus-
titutiva. No obstante, niegan la

VISION

RELACIONAL

CLIDERAZGO/EMPRENDIMIENTO)

[RESPONSABILIDAD SOCIAL)

Mayor iniciativa al empleado
0000
o0
°

Empresas mas
horizontales y flexibles

PRODUCTIVIDAD/
COMPETITIVIDAD

Ahora ‘ Ideal
Horas Horas
dedicadas efectivas

Nuevas tecnologias (instrumento)
e000e0
oo
°
Relaciones Globales
Trabajo a distancia

CCOLABORACI(’)N/COOPERACI(’)N)

Entorno colaborativo,
no competitivo

Personalizar las
relaciones laborales

Motor: las personas no el dinero
eoooe
o0
°
Conciliacién

CADMINISTRACION PI'JBLICA)

Funcionario

Ahora ‘ Ideal

Horarios
y procesos

Proyectos
yresultados

Institucién
Austera, eficaz y cercana
Motivadora e impulsora

delainiciativa privada,
no sustitutiva

inmediata relacién entre &mbito
publico y falto de calidad.

« Porlo que serefiere alavisién
sectorial, es decir, aquellas in-
dustrias alas queles ven mayor
potencial de desarrollo en
Navarra durante los préximos
afios, sefialan las energfas
renovables, la biotecnologia, la
industria agroalimentariay el
sector servicios.

VISION

SECTORIAL

CSECTORES DE FUTURO)

Energfas Renovables
Biotecnologia
Industria Agroalimentaria

Servicios

MODERNAY LOS JOVENES

1.3. NUEVOS
PERFILES
PROFESIONALES

En cuantoalas tres dimen-
siones basicas enlos perfiles
profesionales del futuro:

- Conocimientos: destacan los
idiomas, las nuevas tecnologias
yuna formacién profesional
mas aplicada y especializada, y
que, no obstante, sea compati-
ble con la versatilidad, entendi-
da comolaposibilidad de poder
cambiar de trabajo o adoptar
enfoques mds amplios en el
mundo laboral.

- Capacidades: el trabajo en
equipo, lainiciativa, la capaci-
dad de sacrificio y de esfuerzo.

« Actitudes: lamotivacién de
los trabajadores la principal
palanca de competitividad. Por
otra parte, consideran necesario
laadopcién de una visién global
que supere localismos y profe-
tizan una necesidad de cambio
que pasa por el agotamiento del
sistema actual del bienestary
que impide lainiciativa.
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2. AMBITO
EDUCATIVO

Losjévenes definieron
un conjunto de acuerdos
fundamentales

entorno a dos aspectos:

CONTENIDOS,
HABILIDADES

Y CAPACIDADES
REQUERIDAS
PARA
ELFUTURO

CAMBIOS EN

EL CONTEXTO

Y EN EL SISTEMA
EDUCATIVO

2.1. CONTENIDOS,
HABILIDADES
Y CAPACIDADES

Los contenidos a potenciar
se relacionan claramente con
losidiomas.

El método pasa por un uso

mas intensivo delasnuevas
tecnologfas pero sin que
despersonalice la educaciény
limite las relaciones humanas.
El objetivo final no puede serla
mera transmisién y absorcién
de conocimientos, pues se trata
de formar personas para que
dispongan de habilidades, y
desarrollen valores y aptitudes
tales como: motivacién, capa-
cidad de bisqueda y analisis de
informacién, trabajo en equipo
y creatividad. Destacan también
lanecesidad de recuperar el
valor dela exigencia yla cultura
del esfuerzo.

2.2. CONTEXTO
Y SISTEMA
EDUCATIVO

Elsistema educativo debe dar
un giro que pasa de ensefiar a
estudiar a ensefiar a aprender,
introduciendo un mayor grado
de personalizacién para “sacar
lomejor de cada alumno”.

Esto exige una flexibilidad
que no cabe, probablemente,
enlos corsés del actual
sistema educativo.

Serd necesario encontrar un
equilibrio entre la formacién
tedrica o en conocimientos
fundamentales con una mas
préctica, orientada a dotar al
estudiante de recursos para
su desempetfio profesional.
Implicaria unarevisién de los
actuales curriculos de Forma-
cién Profesional.

En cuanto ala figura del pro-
fesor, se trata, por unlado, de
volver a dar prestigio social a
esta profesién, y por otro, pro-
curar un sistema que le empuje
hacia su decisién vocacional
haciala ensefianzay enel que
no quepan personas acomoda-
das en una categoria profesional
de cardcter vitalicio. Por ultimo,
se trataria recuperar el impor-
tante papel que deben jugar los
padres enlaeducacién delos
hijos, y esto tiene que ver conla
conciliacién laboral.
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3. AMBITO

ESPACIO Y OCIO

Los jévenes se han pronunciado 3.1. DONDE 3.2. CALIDAD
sobre tres aspectos concretos: VIVIR DE VIDA

DONDE VIVIR

CALIDAD DE VIDA

Y LASOCIEDAD
DEL FUTURO

La calidad de vida, entendida
como concepto global, se
consigue si permite un equili-
brio enlos planos que conside-
ran mas importantes: familia,
trabajo, amigos...

Y el tiempo es el factor esencial
quelos equilibra: tiempo no
solo para trabajar sino también
pararelacionarse.

Enun plano material, una
sociedad con calidad de vida es
identificada con una sociedad
sostenible, con buenos servicios
yconun acceso universal alos
avances tecnolégicos.
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Ellugar “fisico” no parece
condicionar alos jévenes, sino
mas bien, se trata de que retina
una serie de condiciones queles
asegure vivir mejor:

- no perder tiempo enlos des-
plazamientos,

- no estar impersonalizados por
la “gran ciudad”,

- poder desplegar una vida per-
sonal y social con el entorno.

Lacasadel futuro, dela que

no tienen por qué ser propie-
tarios, no esta relacionada con
ladisposicién de avances tec-
nolégicos, sino que se trata del
espacio que es capaz de aportar
mas calidad de vida en todos
los planos: material, personal,
profesional, familiar, social.

“Veo Navarra como tierva
de energias renovables,
naturaleza, modernidad
vy alavez conservando las
cosas buenas que tiene,
conservando lo auténtico”

Intervencion en el Focus Group



3.3. LASOCIEDAD
DEL FUTURO

En su definicién de sociedad del
futuro, otorgan un papel impor-
tante alo ecoldgico y sostenible.

Reclaman una sociedad respe-
tuosa, informada y humilde que
recupere el equilibrio entre la
ciudad, los pueblos y el entorno,
con acceso continuo alas nue-
vas tecnologfas desde cualquier
parte (una sociedad conectada
yglobal pero al servicio delas
personas). Una sociedad con

compromiso y que sepa gestio-
nar el presente pensando en
el futuro.

En definitiva, los jévenes han
combinado el realismo delo
concreto con el idealismo del
futuro. Otorgan gran importan-
ciaalas cuestiones de fondo:
alos valores, al bienestar, a
lafelicidad, alafamiliaylas
relaciones.

Les gustaria que la sociedad del
futuro fuera més sostenible,
que aprovechara el potencial

de conectividad que ofrece la
tecnologia, con unos ciudada-
nos formados en habilidades e
idiomas, humilde ymoderna,
que sepa respetar su entorno
social y natural como un valor
paragenerar espacios vitales
atractivos.

Tienen unavisién ampliay
globalizada del trabajoy de

la educaciény, en términos
generales, definen el futuro
deseado como oposiciénalo
que ven hoy: buscan flexibilidad
laboral, motivacién, un trabajo

MODERNAY LOS JOVENES

no jerarquizado, una educacién
flexible y personalizada.

Creen necesario un cambio de
mentalidad y de actitud: recupe-
rarla cultura del esfuerzo, pues
ante larealidad de un presente
que es facil para ellos dibujan un
futuro que no les gusta. Porello,
reclaman la ejecucién de cam-
bios urgentes para no perder la
dindmica de progreso. Destacan
el gran potencial de Navarra,
pero alertan sobre el riesgo de
las visiones autocomplacientes.

LA

 LOS
JOVENES Y
NAVARRA

15 (0)%

/1. Capaces de combinar \

el realismo de lo concreto,
del presente, con el idealis-
mo del futuro.

2. Otorgan alatecnologfa un
papel instrumental.

3. Tienen una visién amplia
y globalizada del trabajo
ylaeducacion.

4. Destacan el gran poten-
cial de Navarra, pero alertan
sobre el riesgo de las visiones

Qutocomplacientes.

/

CAMBIOS

1. Urgentes para no
perder la dindmica
de progreso.

2. De mentalidad
yactitud: recuperar la
cultura del esfuerzo.

SOCIEDAD

° NAVARRA

DEL

FUTURO

a8 h

1. Mas sostenible

2. Conectada

3. Sofisticada

4. Humilde ymoderna

5. Respetuosa con su
entorno social y natural

N )
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PERSONAS
QUE YA HAN
PARTICIPADO

LOSIMPULSORES DE MODERNA

ENTREVISTASY APORTACIONES



LOS IMPULSORES
DE MODERNA

MODELO DE DESARROLLO

o]
MODERNA 2o

ECONOMICO DE NAVARR

COMITE
DE DIRECCION

Miguel Sanz José Maria Molinero

Presidente del Gobierno de Navarra, UPN Secretario General
de CCOO Navarra

Roberto Jiménez

Presidente de PSN Julio Lafuente

Rector de la Universidad

José Manuel Ayesa "
Publica de Navarra (UPNA)

Expresidente de la Confederacién de

Empresarios de Navarra ,
José Angel Gémez-Montoro

Juan Goyen Rectordela
Secretario General de UGT Navarra Universidad de Navarra
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COMISION
DELEGADA

Cernin Martinez

Director General de Politica

y Promocién Econdmica,

Dpto. de Economia y Hacienda,
Gobierno de Navarra

Anai Astiz
Responsable econémico PSN

Javier Martinena
Secretario General de CEN

Jesus Santos
Secretario de Accién Sindical
de UGT Navarra

Manuel Rodriguez
Responsable de Empleo de
CCOO Navarra

Alfonso Carlosena
Vicerrector Investigacién
UPNA

Alfonso Sanchez-Tabernero
Vicerrector de Relaciones
Internacionales UN

INICIATIVA
Y DIRECCION
TECNICA

Alvaro Miranda
Vicepresidente Segundo
y Consejerode
Economiay Hacienda
del Gobierno de Navarra

COMITE
TECNICO

Cernin Martinez

Director General de Politica

y Promocién Econdmica

Dpto. de Economia y Hacienda,
Gobierno de Navarra

Ana Ursta
Directora FND

Belén Goiii
Directora General, ANAIN

Gerardo Ferndndez
Director de Proyectos, ANAIN

Maria Beunza
Directora de Proyectos, ANAIN

Pedro Arboleda
Monitor

Ignacio Rios
Monitor

José Antonio Herce
AFI

PERSONAS QUE YA HAN PARTICIPADO

Equipo de apoyo

Marfa José Fernandez, Toya
Bernad, Guillermo Velasco,
Luis Goiii, Pablo Padrones,
Ignacio Baleztena,

Lore Ifiarrea (ANAIN),

Miguel Solchaga, Florian Klein,
Borja Tramazaygues (Monitor),
Reyes Maroto, Francisco Javier
Lépez, Pablo Alonso,

Diego Vizcaino, Susana Borraz,
Casilda Cabrerizo, Jorge Lopez
Ramony Cajal (AFT).
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COMITE DE EXPERTOS

Alfredo Martinez

Catedratico de Nutriciény
Bromatologia en la Universidad
de Navarra

Ana Izquierdo
Vicepresidenta mundial de HP
de Imagen e Impresién

Antonio Cancelo
Fundador de Mondragén
Corporacién Corporativa

Antonio Catalan
Presidente y fundador
de AChotels

Benito Jiménez
Presidente de Congelados
de Navarra

Carlos Sanchez
Director General y propietario
FUDE

Carlos Solchaga
Presidente empresa
de Consultoria

Emilio Huerta

Director del Centro de
Competitividad para Navarra.
Catedratico enla UPNA

Emilio Sdenz
Director General de
Volkswagen Navarra

Enrique De Mulder

Ex Consejero Delegado de
Sociedades Vidlogos, ahora
Director de De Mulder
Consulting

Enrique Gofii
Director General
de Caja Navarra

Esteban Morras
Exdirector de Acciona
Renovables y Exconsejero
de Endesa

Francisco Errasti
Director del CIMA-
Universidad de Navarra

Javier Manterola
Doctor en Ingenierfa
de Caminos

Javier Orduna
Direccién de Estrategia
de Uralita

Javier Tejada

Catedratico de Fisica
Fundamental enla Universidad
de Barcelona



Javier Vidal
Empresario

Joaquin Nieto

Presidente de Sustainlabour -
Fundacién Internacional para
el Desarrollo Sostenible.

José A. Garcia-Duran
Catedratico de Economiadela
Universidad de Barcelona.

José Antonio Asiain
Abogado

José Antonio Sarria
Presidente de CEN
y Vicepresidente de Newark

San Andrés y de Institucién Futuro

José Maria Aguirre
Vicepresidente CEOE
y Presidente del Banco
Guipuzcoano

Juan José Toribio
Director del IESE-Madrid

Manuel Lopez-Amo
Catedratico de Universidad
de Tecnologfa Electrénica
enla UPNA

Mario Gaviria
Exprofesor de Sociologia dela
UPNA. Ensayista y escritor

0
ko)
|

PERSONAS QUE YA HAN PARTICIPADO

Marta Machicot
Directora Gestién del
Talento en Telefénica

Miguel Angel Ancizar
Exsecretario
de UGT Navarra

Miguel Canalejo
Presidente Ejecutivo
de REDTEL

Nuria Iturriagagoitia
Gerente Propuesta
Asesores

Pablo De la Pefia
Director y promotor
de El Naturalista

Primitivo Caballero
Catedratico de Produccién
Vegetal enla UPNA

Santiago Arellano

Catedratico de Literatura

y Ex Director Gral de Educacién
del Gobierno de Navarra

Sixto Jiménez
Empresarioy Presidente
de Tutti Pasta
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Profesio-

nales

ENTREVISTAS PERSONALES

y aportaciones

Durante todo el proceso de elaboracién
de MODERNA, mas de un centenar de
personas de muy diferentes 4mbitos,
sectores yresponsabilidades ha opi-
nado yvalorado de manera individual
sobre aspectos concretos de este Plan
Estratégico o hanrespondido a
cuestiones de muy diversa indole en
momentos puntuales.
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Asimismo, los Directores Generales
del Gobierno de Navarra, los represen-
tantes de los Colegios Profesionales
de Navarra, las Asociaciones Empre-
sariales, las Comisiones Ejecutivas de
UGT yCCOO han sido informados de
la evolucién de este Plan Estratégico,
han aportado sus opiniones, valorado
tanto el Diagnéstico como el Nuevo
Modelo de Desarrollo Econdmico de
MODERNA y han participado enlas
diferentes Mesas del Plan de Accién.



Miembros de las mesas
DEL PLAN DE ACCION DE MODERNA

MESA DE ENERGIAS RENOVABLES

Alberto Clerigué
Alvaro Cuesta
Ana Garrués
Carlos Elcuaz

Cristina Urdanoz

Eduardo Torres
Emilio Montes

Felipe Enrique Blanco
Gaspar Domench
Ifiaki Braco

Javier Coloma

Jestis de Esteban
Jesus Mayor

Joaquin Ozcoidi

José Javier Armendariz
Juan Antonio Cabrero

Juan Carlos Artazcoz

Juan Ignacio Rios
Juan Martinez
Luis Oliver

Manuel Mufioz

Manuel Torres
Mikel Sojo
Oscar Escalada
Pedro Dieguez
Pilar Irigoyen

Ricardo Miranda

SODENA

CTH Planta Biocombustible
AC Solar XXI

Empasa Biocombustible

Gobierno de Navarra,
Servicio Navarro de Empleo

M. Torres

BAIN

OPDE

COPITI

Eosol Navarra S.L. Grupo Enerpal
Ingeteam

AIN

Ingeteam

Ecoenergia Sistemas Alternativos
CENER

Yingli Solar Unitec Europa

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Innovacién,
Empresay Empleo

BAIN
GENERA
Grupo Enhol

Imeron (Industrias Navarras
de Mecanizados Pesados)

M. Torres

Acciona Energia

Vade Solar

Universidad Publica de Navarra
Fluitecnik

Gamesa

PERSONAS QUE YA HAN PARTICIPADO

MESA DE INDUSTRIAS AGROALIMENTARIAS

Alberto Jiménez
Alejandro Martinez
Alfredo M. Barral

Carlos J. Gonzalez-
Navarro

Carlos Sanchez
Daniel Palacio
Esther Lacave

Fco. Javier Vera
Fernando Chocarro
Ignacio Hernandez
Isidoro Parra

Ivan Romero

Javier Garcés
Javier Virto

Jestis M? Echeverria

José Antonio Iraizoz
José Javier Muguerza
José Pedro Salcedo
Juan Miguel Floristdn
Juan Viejo

Koldo Rodero
Marian Garayoa
Marta Martinez
Mikel Lacunza
Nicolds Villalonga
Patxi San Nicolas
Rafael Arnal

Rafael Pérez

Ricardo Guelbenzu

Telesforo Hernandez

Goikoa

[IAN

Hacienda Queiles
CNTA

Proyectos Foodtech S.L.
Tutti Pasta

SODENA

UCAN

Grupo AN S. COOP.
General Mills San Adrian
Clave Mayor

Grupo AN S. COOP.

Uve S.A.
Ultracongelados Virto

Gobierno de Navarra,
Dpto. Desarrollo Rural
y Medio Ambiente

Panasa-Grupo Bertiz
Mizanor

Conservas El Navarrico-Consebro
Vega Mayor

Proyectos Foodtech S.L.
Restaurante Rodero
AIN

Olus Tecnologia

El Caserio S.A.
Laboratorios Cinfa

AIN

Bajamar

Iberfruta

Bodegas Guelbenzu

Conservas Dantza
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MESA DE CONSTRUCCION SOSTENIBLE

Carlos Fernandez
Valdivieso

Fernando Sefias

Florencio Manteca
Héctor Morales

Ignacio Morcillo

Ifiigo Berazaluce
Javier Asin
Javier Carmona

Javier Chocarro

Javier Fernandez Militino

Javier Labad
Javier Leache
Javier Lopez
Jests de Esteban
Joaquin Canalejo
Jordi Bolea

José Fabo

José Ignacio Martinez
de Morentin

José Luis Echavarri

Jose M2 Moro
Josetxo Iriguibel
Juan Busto

Luis Cruchaga
Manuel Gonzalez
Maribel Gomez

Martin Ignacio
Garcia Lépez

Michel Iturralde
Miguel Alonso
Miguel Angel Pascual
Miguel Rico

Raul Belloso

Sagrario Gonzalez Purroy

Unai Isasi

Xabier Azpiroz
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ID-Ingenierfa Domética

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

CENER
Construcciones VDR

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

Acciona
CRANA
Jacar Navarra

Cementos Portland
Valderrivas, S.A.

NASUINSA

Arian Construccion
Construcciones Leache
Astrawall

AIN

Dynamobel

Rockwool Peninsular
Abaigar

Obenasa

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Obras publicas,
Transportes y Comunicaciones

Naven Ingenieros
Construcciones Irufia
ID-Ingenierfa Domética
VINSA

ACR

CRANA

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Vivienda y Ordenacién
del Territorio

Ingenierfa Iturralde y Sagiiés
AH Asociados

MIYABI

MRA

COAVN

Iso Arquitec

Irufia Construcciones

Azysa Construccién

Antonio Ullate
Carlos Sopena
Carlos Tainta
César Usoz
Cristébal Saez de
Jauregui

Elisa Chuhuaan
Eugenio Guelbenzu
Félix Guindulain

Fernando Sefias

Ion Asin

Javier Urra

Jorge Biera

José Reyes

Juan Antonio Cabrero

Juan Carlos Artdzcoz

Maria Teresa Martinez
Miguel Angel Romano
Monica Aguado

Pablo Mendivil

Rafael Muguerza

Carlos Berrozpe

Carlos Erce

Cristina Bayona
Elena Sanz

Luis Miguel Igea
Marisol Casado
Marta Vera
Nacho Calvo
Nieves Manterola
Pilar Recalde

MESA DE VEHICULO SOSTENIBLE

Mecacontrol

Universidad Publica de Navarra
Delphi

CEIN

Kyb Steering Systems (KSS)

Unitec Europa
Acciona
Jofemar

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacion, Empresay Empleo

Ingeteam

Zertan

Citean

Ayuntamiento de Pamplona
Unitec Europa

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

Ayuntamiento de Pamplona
Mecacontrol

CENER

Volkswagen Navarra

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

MESA DE TURISMO SOSTENIBLE

SODENA

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Culturay Turismo

Universidad Publica de Navarra
Convention Bureau

ANAVI

ANAPEH

Camara Navarra

AEHN

Receptivos-Incoming Navarra

Universidad de Navarra



MESA DE SERVICIOS SANITARIOS

Alfredo Martinez
David Luquin
Federico Irujo
Ignacio Ventura

Ifiigo Goenaga
Isabel Martin
Jaime Arellano

Jaime Géllego
Jesus Hermoso de Mendoza
José M2 Bariain

Juan Manuel Cabasés

Magdalena Torres
Rafael Sdnchez

Vicente Madoz

MESA DE BIOMEDICINA

Alfredo Martinez

Angel Ursua

Antonio Martin

Antonio Monge

Claudio Fernandez

Déamaso Molero

Fernando de la Puente
Guillermo Garcia del Barrio
Gustavo Pego

Ifiigo Lasa

Juan Ruiz
Julio Maset

Katy Pérez
Luis Larraya

M? Eugenia Lecumberri
Miguel Angel Arangoa

Primitivo Caballero

Ricardo Pérez

Sergio Arana

Servicio Navarro de Salud
Medicis

Pfizer

APM Prevencién

Clinica Universidad
de Navarra

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Salud

Clinica Universidad
de Navarra

Servicio Navarro de Salud
Emy Salud
Clinica San Miguel

Universidad Publica
de Navarra

Fundacién Grupo Norte
Idea Innovacién

Fundacién Argibide

Universidad de Navarra
Idifarma

Bita

CIFA

L'urederra

3p Bio

CIMA

CIMA

Tecnum Miramén

Instituto de
Agrobiotecnologfa -IDAB

Digna Biotech
Laboratorios Cinfa

Gobierno de Navarra,
Dpto de Salud

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Salud

SODENA
Laboratorios Cinfa

Universidad Publica
de Navarra

Clave Mayor

Tecnum Miramoén

PERSONAS QUE YA HAN PARTICIPADO

MESA DE APARATOS MEDICOS

Alfonso Anciburu

Begofia Ferndndez
Carlos Castellano
César Usoz

David Ainciburu
David Luquin
Diego Cenzano
Gonzalo Buil

Hermenegildo
Crespo

Ion Gorriti
Javier Baztarrika
Javier Rincén
Joaquin Glaria

Juan Ramén
Dela Torre

Luis Serrano
Maribel Gorricho
Miguel Carceller
Mikel Martinez

Pedro Garatea

Rafael Muguerza

Auxilab (Auxiliar Industrial
y Laboratorios S.L)

Cemitec

Universidad Publica de Navarra
CEIN

Labolan

Medicis

Biko 2006 S.L.

Albin Medical S.L

Ceimsa Electromedicina

Iniciativas Innovadoras
Iniciativas Innovadoras
Conasa

Ega Informatica

AIN

Universidad Piblica de Navarra
Nlink, Automatizaciény Sistemas S.L.
Avance (Info-Avan Programacién S.L.)

Atana+ Nlink, Automatizacion
y Sistemas S.L.

Amma Navarra S.L.

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo
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MESA DE MECATRONICA

Alejandro Ortigosa
Alfonso Guindulain
Benito A. De Orte
Carlos Castellano
Carlos Fernandez
Desiré Gahigiro
Diego Lépez
Ernesto Bravo

Felix Guindulain
Francisco Mendioroz
Humberto Herce
Ifiigo Ayerra

Javier Charral
Javier Lopez

Javier Miranda
Jestis Falcon

Jests Irurre

John Adams

José Luis Gofii

Juan Carlos Artazcoz

Luis Alvarez de
Eulate

Luis Izco

Marcos Repdaraz
Mario Sdnchez
Miguel Angel Maiza
Santiago Gallo
Sebastidn Hualde
Xabier Troyas
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Largoiko

Guinaz Electrénica
Metronics Technologies S.L.
Universidad Publica de Navarra
ID-Ingenierfa Domética
Uscal

S215ec

Fidena

Jofemar

Schneider Electric

Lantec 2000 Sistemas S.L.

Ied Electronics

Urtasun Tecnologfa Alimentaria S.L.

Elara Ingenieros-Cé&C
Grupo Meish
Electrénica Falcén
Gm Vending

Navarra de Componentes
Electrénicos S.A

Lantec 2000 Sistemas S.L.

Gobierno Navarra,
Dpto. de Innovacion,
Empresay Empleo

Citean

M. Torres

Jatorman S.L.

Ait Componosollertia S.A.L.
Azkoyen Medios de Pago
Llenari S.A.L.

NGA

Cemitec

MESA DE EDUCACION, TALENTO Y CAPITAL HUMANO

Andrés Pérez
Beatriz Ilundain
Camino Bueno
Elias Pérez
Enrique De Mulder
Fco. Javier Landa
Francisco Yanguas

Céamara de Comercio de
Navarra

Jose Javier Solabre
Javier Tourén

Jestis M. Ezponda
Jesus Pintor

Jon Barriola

José Luis Ruiz Ciruelos
José Ramon Arrieta
José Ramoén LaCosta
Juan Biurrun

Juan Franco

Juan Goiii
Lorenzo Dionis
Luis Ignacio Cacho
Luis Sarries

M? Antonia del Burgo

Marta Machicot
Paul De Mulder

Pedro Gonzalez

Pedro Rascon
Peio Marifielarena
Pilar Vicente

Rafael Muguerza

Sara Turumbay

Teresa Aranaz

Teresa Ucar

Xavier Bringué

Blc

CEIN

les Cizur

Esic Pamplona

De Mulder Consulting
Medicis

Universidad de Navarra
Albin Medical S.L

Concapa

Universidad de Navarra
Colegio Redin Miravalles
Universidad Publica de Navarra
Diario de Noticias

Servicio Navarro de Empleo
Colegio Jesuitas

Foro Europeo

AIN

Gobierno de Navarra,
Dpto. Economiay Hacienda

Laboratorios Cinfa

Fapacena

Fundacién Promete
Universidad Publica de Navarra

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Educacién

Telefénica
De Mulder Consulting

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Educacién

Herrikoa
Nafarroako Ikastolen Elkartea
Tkastola San Fermin

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

AEDIPE

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Educacién

Consejo Escolar

Universidad de Navarra



MESA DE ADMINISTRACION PUBLICA

Emilio Huerta

Gregorio Eguilaz
Ildefonso Sebastian

Javier Asirén
Javier Echeverria
Jesus Irurre
Joaquin Ansa

José Angel Zubiaur
José Luis Menéndez

Jose Maria Abad
José Maria Aracama
Luis Zarraluqui

M? Angeles Agundez

Marta Vera
Ramén Bulté
Sixto Jiménez

Victor Torres

Universidad Publica de Navarra

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Presidencia, Justicia e Interior

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Presidencia, Justicia e Interior

CEN

Universidad Publica de Navarra
Consejo Social

Club de Marketing

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Economiay Hacienda

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Presidencia, Justicia e Interior

NASERSA
SODENA
MRA

Mancomunidad de
la Comarca de Pamplona

Camara de Comercio de Navarra
Consejo Audiovisual de Navarra
Tutti Pasta

CEN

MESA DE INTERNACIONALIZACION

Alejandro Martinez
Alvaro Balibrea

AnaPineda

Carlos Gonzalez- Navarro

Carlos Lépez
Carmen Mier

César Berrozpe
Déamaso Molero
Enrique Diaz

Felipe Enrique

Felix Guindulain
Ifiigo Goenaga
Isabel Pefiaranda
José Ramon LaCosta

M? Antonia del Burgo

Pilar Cabarias
Oscar Floristan

Rafael Muguerza

Grupo lan

Universidad de Navarra
Ayuntamiento Pamplona
CNTA

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Economfay Hacienda

SODENA

3P Bio

ANL

Electricidad Rios-OPDE
Jofemar

Clinica Universidad de Navarra
Icex

Foro Europeo

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Educacién

Cémara de Comercio de Navarra

Dynamobel

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

MESA DE I+D+

Alfonso Carlosena

Amaia Erro

Carlos Gonzalez-Navarro
Carmen Leza

César Arrese-Igor

César Mendoza

Claudio Fernandez
Fernando Sanchez-Sudon
Francisco Ceberio
German Medina
Guillermo Garcia del Barrio
Ifnaki Garcia

Javier Troyas

José Antonio Canales

Juan José Marcos

Juan Martinez

Juan Ramoén de la Torre
M2 Teresa Moran
Miguel Isaacs

Rafael Muguerza

Silvia Garcia
Teresa Nagore
Victoria Iriarte

Victor Lerga

Xabier Troyas

PERSONAS QUE YA HAN PARTICIPADO

Universidad Publica de Navarra
Cémara Navarra de Comercio
CNTA

CEIN

Universidad Publica de Navarra
Clave Mayor

L'Urederra

CENER

Frenos Irufia

L'Urederra

CIMA

Viscofan

Grupo Intro

Viscofan

Davalor, Consultoria
Estratégicay Tecnoldgica S.L.

Genera

AIN
Iden-Biotechnology
Bantec

Gobierno de Navarra, Dpto. de
Innovacién, Empresay Empleo

CNTA
Cémara Comercio de Navarra
SODENA

Gobierno de Navarra,
Dpto. de Educacién

Cemitec
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MODERNA Y LOS JOVENES

David Chivite Consejo delaJuventud

Virginia Jiménez Alfaro&Berango

Elena Abad Asociacién Juvenil I Becchi

Ana Martinez Martan

Ifiaki Ayucar Simax Virtual

Pablo Goiii Cruz Roja Juventud

Iker Berjano Consejo Estudiantes ,UPNA

Miguel Rodriguez Ingenieros Agronomos, UPNA

GonzalodelasHeras DerechoyEconémicas, UPNA

Nuria Castro Derechoy Econdmicas, UPNA

Josep Alegret Comunicacién, Universidad de Navarra

Isabel Duran Comunicacién, Universidad de Navarra

Jokin Castiella Arquitectura, Universidad de Navarra

Aintzane Arévalo Enfermerfa, Universidad de Navarra

Diego Martinez Medicina, Universidad de Navarra

Leyre Zubiri Medicina, Universidad de Navarra

Saioa Marcilla CFS Administracién y Finanzas,
Cuatrovientos

Iosune Goldaracena  CFS Gestién Comercial y Marketing,
Cuatrovientos

Javier Lorente CFS Comercio Internacional,
Cuatrovientos

Ifligo Arraiza CFS Gestién de Transporte,
Cuatrovientos

Carlos Miguelez CFS Administracién Sistemas
Informaticos, Cuatrovientos

Javier Eguinoa CFS Desarrollo Aplicaciones
Informéticas, Cuatrovientos

Charo Sddaba Universidad de Navarra

Xavier Bringué Universidad de Navarra
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BUSINESS CASE

Alberto Battistoni
Martina Mollane
Andrea Munini

Nicola Romano

Salvador Garcia de Pruneda

Sergio Simén

José Ignacio Gonzilez-

Blanch

David Ros

Nuria Martinez
Miriam Jornet

Laia Arcones

Estel Colobran
Jeaninne Horowitz
LAM Aissata
Gautier PECHADRE
Philippe Prégent
Rene Gendreau
Benoit Pratte

Ifiigo Navarro Rubio

Isabela Mezquita

Jesus Miguel Fernandez

Alejandro Egea

Universita Bocconi
Universita Bocconi
Universita Bocconi
Universita Bocconi
Universidad Carlos IIT
Universidad Carlos IIT
Universidad Carlos IIT

Universidad Carlos I1I
Pompeu Fabra

Pompeu Fabra

Pompeu Fabra

Pompeu Fabra

Pompeu Fabra

HEC Montreal

HEC Montreal

HEC Montreal

HEC Montreal

HEC Montreal
Universidad de Navarra
Universidad de Navarra
Universidad de Navarra

Universidad de Navarra



HAN APORTADO SU IDEAEN

www.modernanavarra.com

PERSONAS QUE YA HAN PARTICIPADO

Algunas de esas ideas fueron incorporadas a las Mesas de Trabajo del Plan de Accidn; algunas personas contribuyeron con méas de unaideaa
lolargo de todo el proceso de elaboracién de MODERNA; el orden del listado es cronolégico.

José Miguel Liso; David Luquin; Juan Carlos Berasategui;
Eduardo Morrds; Maria Rosa Dominguez; Roberto Arrondo
Nicolés; Daniel Echeverria; Jestis Hernandez; Pablo José
Hermoso de Mendoza; Fernando Azcona; P. Zalba Bidegain;
José Maria Izcue; Miguel Troncoso; Jose Marfa Moro; Marta
Prieto; Carlos Andreu; Lola Vicente; Jesus Beraza; Serafin Olcoz;
Carlos Alberto Blanco; José Luis Gironés; Juan Arraiza; Arturo
Cebollada; Marcos Ruiz; Roberto Puertas; Pablo Branchi; Victor
Huete; Jorge Ferro; Loretxo Ifiarrea; Javier Sesma; Juan Ramén
Lépez; Carmen Briones; Joaquin Garcfa; Diego Jacoste; Alfredo
Aramend{a; Jesus Erro; Andrés Vigo Barcena; Javier Machin;
Itziar Pérez; Juan José Solano; José Ortega; Pedro Antonio
Arrondo; Lydia Rodeles; Josetxo Elizalde; Aitor Vidal; Miguel
Angel Garraza; Cristina Hernandez; Gorka Azpiroz; Marfa José
Quintana de Ufia; Amaya Erro; Elena Garde; Idoia Aguirre; Javier
Uriz; Carlos Santesteban; Ascen Cruchaga; Javier Labarquilla;
Itziar Arcelus; Carlos Urtasun; Roberto Otamendi; Javier
Ibarrola; Ifiaki; Basterra ; Esteban Zubieta; Cristina Delgado;
Jests Marfa Uriz; José Maria Gotii; Joaquin Ilzarbe; Aitor Puerta;
Juan Francisco Jerez; Melchor Lizarraga; Juan Antonio Martinez;
Rafael Lopez Vazquez; Juan Redin; Manuel Pérez; Faustino
Cajal; Marian Sanchez; Alfonso Rincén; Juana Marfa Lahuerta;
Iker Hurtado; V. Cepeda; Carlos Veldzquez; Roberto Rosagaray;
Carmelo Pérez de Larraya; José Antonio Miguel; Marfa Garisoain;
Miguel Cruchaga; Elena Pascal; Juan Carlos Corretge; Joel

Pérez; José Luis Teran; Jesus Angel Urrutia; Jaime Valdes; Carlos
Gardeazabal; Valeriano Barrero; Josep-Ignasi Saranyana; Sergio
Gémez; Carlos Abadia; Juan Manuel Ginzo; M2 Carmen Arrondo;
Luciano Chocarro; Francisco Javier Diaz; Francisco Javier
Zuazu; José Javier Urzaiz; Javier Rodriguez; Jesus Gofii Garde;
Emilio Rubio; Jorge Pla; Sergio Alvarez; Juan M. Sansinenea;
Enrique Baquero; Miguel Molina; Elena Moreno; Josune Diez;
Sebastian Fernandez; Carles Pratsobrerroca; Rafael Lopez;
Diana Calatayud; Isabel Garcfa; Inés Mendfa; Ricardo Trujillo;

Victoriano Zabala; Sonsoles Sancha; Juan Manuel Méndez;

José M? Uriz; Marisa Iriarte; Ana Isabel Moreno; Javier Barace;
Alejandro Gortari; Fermin Astiz; Carlos Gofii; Elvira Puras; Juan
Fernandez-Jardén; Fernando Andrés Villamil; German Bonilla;
José Mari Colomo; Matilde Gallego; Eduardo Murugarren; Ana
Marfa Sola; M?Jesus Cipriain; Miguel Lépez Martinez; Maria
Rosa Garrido; José Raul Mata; Vicente Angel Verchili; Marta
Berruezo; Agustin Arizti; Eduardo Huarte; Fernando Echeverria;
Mercedes Castelld; Pepi Salmeroén; Fernando Gofii; Marfa A.
Segura; M. Amparo de Miguel; Juan José Beunza; Miguel Angel
Moreno; José Maria Montes; Maria Concepcién Brun; José
Maria Gainza; Alfredo Esparza ; Juan José Guardia; Miguel Angel
Muniain; Mar{a J. Alvarez; Sofia Pardo; Jests Martinez; Ana Maria
Martinez; Richard Murrugarra; Daniel Monreal; Julio Gonzalez;
Miguel Zandio; Oscar Vergara; Maria Paula Riofrio; Marino
Asenjo; Belén Moncada; Maria Inmaculada de Potestad; Alvaro
Gotii; M2 Teresa Biurrun; Marta Prieto; Nicolas Prieto; Luis

José Guillén; Javier Lizarraga; Jose Juan Zubiria; Fermin Elcuaz;
Ricardo Pérez; Juan Cristdbal; Elvira Huarte; Carlos Luna; Pedro
Gotii; Juan Manuel Garcia; José Luis Teran; Ignacio Urbasos;
Juan Erviti; Lurdes Alvarez de Mon; Juan Antonio Echeverria;
Javier Azqueta; Francisco de Vicente; Ricardo Pérez; Juan
Antonio Echeverria; Patricia Loredo; Manuel Antonio Gutiérrez;
Diego Nufiez; Patricia Guelbenzu; Carlos Jiménez; Sergio
Cisneros; Javier Pérez de Larraya; Pedro Busto; Miguel C. Arana;
Alicia Martinez; Jorge Morras; Maite Aizcorbe; Javier Baztan;
Javier Centenera; Ana Toledano; Emilio Casbas; Jesuis Morriones;
Jesus Jiménez; M2 Josefa Garisodin; José Maria Dios; M2 Carmen
De Carlos; Daniel Sanchez; Mario San Martin; Luis Montes; Jesus
Javier Barriuso; Fernando Aguado; Ricardo Pérez; Eduardo Paja;
Marco Antonio Fernandez; Froildn Serrano; Juan José Unzué;
MariaLuz Vicondoa; Socorro Ginel; Marfa Elena Roncal; Marco
Antonio Fernandez; Eduardo Huarte; Eduardo Parterndin

y Luis Cortes Brifiol.
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Opiniones

Encuestas

ELABORACION PLAN MODERNA

+ 1.500 personas se pronunciaron sobre cudl erala situacién
de Navarra en 2007 en distintos 4mbitos y cémo la visualizan
amedio/largo plazo. Esta encuesta, realizada por CIES, apoyd
el diagndstico dela situacién de Navarra en la primera fase de
MODERNA.

+ 500 empresarios de la Comunidad Foral de Navarra
participaron enla Encuesta de Calidad de Entorno Empresarial
que completo el diagndstico, también en la primera fase

de MODERNA.

+ Los antiguos alumnos de la Universidad Ptblica de Navarra
y dela Universidad de Navarra respondieron via web alas
preguntas ¢qué le sobray qué le falta a Navarra? con 1.578
opiniones, encuesta que se lanz6 durante la elaboracién del
Modelo Estratégico.

+ 110 personas valoraron, viaweb, el Modelo Estratégico
aprobado por el Comité de Direccién de MODERNA, opinando
sobre cémo se podian concretar en acciones las apuestas
estratégicas y el cambio de los factores transversales.

150 « MODERNA

Portada

Participantes en el
disefio de la portada
dellibro y resumen
ejecutivo de MODERNA

(alumnos, profesores y direccién de Escuela de Arte

de Corella, Escuela de Artes y Oficios de Pamplona, el Centro
Salesianos de Pamplonay Colegio Santa Maria La Real de los
Hermanos Maristas)

Ibai Abaurrea, Edurne Andrés, Itziar Arellano, Maria Arrieta,
Alberto Bafios, Raul Barcos, Juan Bastida, Agustin Bobo, Lucia
Bocos, Julia Brescos, Marta Calvo, Ana Carrillo, Mariona
Casanovas, Mikel Cervera, Lorea Diez, Javier Dronda, Carlos
Dublain, Diego Escribano, Iker Fernandez, Eduardo Flores,
Jorge Francés, Edurne Ganuza, Andrea Garcia, Alvaro Garralda,
Brahiam Giraldi, Hector Goiii, Maria Hernandez, Estibaliz
Herrera, Javier Huici, Tamara Infiesta, Tania Ipas, Diana
Iribarren, Sandra Jiménez, Amaia Jimeno, Sonia Larraz, Maria
Lozano, Garbifie Martin, Marta Mufioz, Maitane Muro, Alberto
Ogayar, Gorka Ojer, Marfa Olagtie, Oscar Orduila, Iban Osta,
Laura Paz, Patrica Ramirez, Laura Ruiz, Miguel Saenz, Cristina
Sanchez, Laura Saenz, Victor Sesma, Oscar Sola, Oihana
Soltxaga, Andrea Tellechea, Koldo Torrecillas, Sebastian Usma,
Jairo Villa, Paloma Zaratiegui, Rosa M2 Garcia, Ana Isabel Corcin,
Antonio Rojas, Miguel Angel Sénchez, Luis Miguel Alonso, Dicky
Recalde y M? Teresa Blasco.



1. PunkiBruster I
Edurne Andrés
Escuela de Arte de Corella

4. Datos
Lucfa Bocos Giménez
Escuela de Arte de Corella

2. Flanagan
Laura Paz Sagliés
Escuela de Arte de Corella
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5. Circulos demograficos
Javier Huici Sesma
Escuela de Arte de Corella

PERSONAS QUE YA HAN PARTICIPADO

3. Huellas
Estibaliz Herrera Adin
Escuela de Arte de Corella

6. Lyn Cassidy
Tker Fernandez
Escuela de Arte de Corella
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Representantes internacionales

Para su puesta en marcha con todas las garantias de éxito, MODERNA ha analizado y estudiado varios modelos econémicos
implantados en todo el mundo y ha visitado y conocidos varios de ellos, manteniendo entrevistas con las autoridades mas
representativas de todos esos modelos, tanto a nivel de gestién como a nivel institucional. MODERNA se desplazé a Massachussets,
Carolina del Sur, Irlanda, Eindhoven y Helsinki.

Jeffrey Grogan

Patrick J. Larkin

Carlos Martinez-Vela

Glen Comiso

Peter Abair
Kenneth P. Morse
William Aulet
Thomas J. Sommer

William S. Rosemberg
Abigail Barrow
George Fletcher

Amy Love

Joe E. Taylor

Neil McLean
Jim Reynolds

Jim Fields

Sharon Finegan
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Massachusetts Technology
Collaborative (MTC)

Massachusetts Technology
Collaborative (MTC)
yJohn Adams Institute

Massachusetts Technology
Collaborative (MTC)

Life Sciences and Health del MTC
Mass Biotech Council (MBC)
MIT Entrepreneurship Center
MIT Entrepreneurship Center
MassMedic

Massachusetts Technology
Transfer Center

Massachusetts Technology
Transfer Center

South Carolina Council on
Competitiveness (SCCC)

South Carolina Council on
Competitiveness (SCCC)

Secretary of Commerce,
State of South Carolina

Sagacious Partners Consulting

South Carolina Council on
Competitiveness (SCCC)

Palmetto Institute

Oficina del Primer Ministro
de Irlanda, Divisién Econdmica
y Social

Aedan Hall

Alan Plummer

Rory O’ Donnell
Larry O’Connell
Fergal O’Brien
Marijke Rikze

Jos Denneman
Pieter Noordzij
Joep Brouwers
Tonvan Lier

Kimmo Heinonen
Riikka Ikonen
Suvi Kemppainen,
Suzan Ikdvalko
Frank Ryhinen

Eero Holstila

Mikko Toivonen

Oficina del Primer Ministro
de Irlanda, Divisién Econdmica
y Social

Oficina del Primer Ministro
de Irlanda, Divisién Econémica
y Social

NESC (National Economic
and Social Council of Ireland)

NESC (National Economic
and Social Council of Ireland)

Irish business and employers
Confederation

Cémara de Comercio
Noord-Brabant, Eindhoven

UWYV, Eindhoven

Brainport Foundation, Eindhoven
Brainport Foundation, Eindhoven
Brainport Foundation, Eindhoven

Culminatum Innovation Oy Ltd,
Helsinki

Culminatum Innovation Oy Ltd,
Helsinki

Culminatum Innovation Oy Ltd,
Helsinki

Culminatum Innovation Oy Ltd,
Helsinki

Culminatum Innovation Oy Ltd,
Helsinki

City of Helsinki

Hera International, Helsinki



DIRECCION TECNICA Y EDICION
Gobierno de Navarra

DISENO Y MAQUETACION
Barasoain Comunicacién

PORTADA

Jorge Francés Arellano
(1°de Grdfica Publicitaria,
Escuela de Arte de Corella)
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